JUNTA DE AND ALUCIA CONSEJERIA DE IGUALDAD Y POLITICAS SOCIALES

Viceconsejeria

PROYECTO DE LEY DE SERVICIOS SOCIALES DE ANDALUCIA.

RELACION DE DOCUMENTOS (Orden cronologico):

TODOS LOS DOCUMENTOS DEL EXPEDIENTE SON ACCESIBLES

| N de Denominacion del documento
orden

1 TRAMITE DE AUDIENCIA
2 INFORMACION PUBLICA
3 TEST EVALUACION COMPETENCIA
4 EVALUACION IMPACTO DE GENERO
5 INFORME CONSEJO ANDALUZ CONCERTACION LOCAL
6 INFORME CONSEJO ANDALUZ DE GOBIERNOS LOCALES
1 INFORME CONSEJO ANDALUZ DE LA COMPETENCIA
8 INFORME CONSEJO CONSUMIDORES Y USUARIOS
9 INFORME DG INFANCIA Y FAMILIAS
10 | INFORME DG PLANIFICACION SERV. PUBLICOS
11 | INFORME EVALUACION DERECHOS INFANCIA
12 | INFORME SECRETARIA GENERAL ADMINISTRACION PUBLICA.
13 | INFORME SGT
14 | INFORME GABINETE JURIDICO
15 | INFORME GABINETE JURIDICO SOBRE TITULO IV
16 | VALORACION INFORME GABINETE JURIDICO .
17 | VALORACION INFORME GABINETE JURIDICO TITULO IV
18 | MEMORIA FUNCIONAL Y ECONOMICA
19 | INFORME DG PRESUPUESTOS
20 | INFORME DG RELACIONES FINANCIERAS CON LAS CCLL
21 | DICTAMEN CES
22 | VALORACION DICTAMEN CES
23 | DICTAMEN CONSEJO CONSULTIVO
24 | VALORACION DICTAMEN CONSEJO CONSULTIVO

En virtud de lo establecido en el Acuerdo de 17 de diciembre de 2013, del Consejo de Gobierno, por el que se
adoptan medidas para la transparencia del Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia, y dando
cumplimiento a las Instrucciones de coordinacion para asegurar la homogeneidad en el tratamiento de la
informacion en cumplimiento de lo establecido en el citado Acuerdo, se emite la presente propuesta sobre la
aplicacion de los limites de acceso de los documentos que integran el expediente relativo al asunto indicado.
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JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Secretaria General Técnica

ACUERDO DE APERTURA DEL TRAMITE DE AUDIENCIA E INFORMES DEL ANTEPROYECTO
DE LEY DE SERVICIOS SOCIALES DE ANDALUCIA Y DE SU SOMETIMIENTO A INFORMACION
PUBLICA

Visto el Acuerdo de la Consejera de Igualdad, Salud y Politicas Sociales de fecha 23 de mayo
de 2014, por el que se inicia el procedimiento de efaboracién del Anteproyecto de Ley de Servicios
Sociales de Andalucia y vista la certificacién del Secretariado del Consejo de Gobierno de fecha 22
de julio de 2014, en relacién con el citado Anteproyecto de Ley, examinado el mismo y la
documentacion que lo acomparia, y habida cuenta que su contenido afecta a los derechos e intereses
fegitimos de la ciudadania

Esta Secretaria General Técnica, de conformidad con el articulo 43.5 y 45.1.c) de la Ley
6/2006, de 24 de octubre, del Gobierno de la Comunidad Auténoma de Andalucia,

ACUERDA

PRIMERO: Proceder a la apertura del tramite de audiencia e informes del Anteproyecto de Ley de
Servicios Sociales de Andalucia.

SEGUNDO: Someter el Anteproyecto de Ley de Sérvic_ios Sociales de Andalucia al tramite de
informacion publica en el plazo establecido en la Resolucion que dictard esta Secretaria General
Tecnica para ello, que se publicara en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia.

TERCERO: Conceder a las entidades que se relacionan en la certificacién del Secretariado del
Consejo de Gobierno de fecha 22 de julio de 2014, un plazo de 45 dias naturales a contar desde el
dia siguiente‘l’al de publicacién de la Resolucién de esta Secretaria General Técnica por la que se
acuerde someter a informacion publica el Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia,
para que puedan emitir su parecer en razonado informe.

CUARTO: Solicitar: a los organismos que se relacionan en la certificacion del Secretariado del
Consejo de Gobierno de fecha 22 de julio de 2014, los informes que se establecen en las
disposiciones gue los regulan y en los plazos previstos en las mismas.

Sevilla, 4 de agosto de 2014.
EL SECRETARI@ GENERAL TECNICO

S. Mufios Sgn Martin
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ANEXO

I. RELACION DE ENTIDADES A LAS QUE SE LES CONCEDE AUDIENCIA

10.
1t
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.

ASOCIACION ANDALUZA DE CENTROS CATOLICOS DE AYUDA AL MENOR (ACCAM)

ASOCIACION ANDALUZA PARA LA DEFENSA DE LA INFANCIA Y LA PREVENCION DEL
MALTRATO INFANTIL (ADIMA)

ASOCIACION PATRONAL ANDALUZA DE ENTIDADES DE INICIATIVA SOCIAL Y ACCION
SOCIAL (APAES)

CARITAS REGIONAL DE ANDALUCIA
CC.00 - ANDALUCIA

COLEGIO PROFESIONAL EDUCADORAS Y EDUCADORES SOCIALES DE ANDALUCIA
(COPESA)

COLEGIO PROFESIONAL PSICOLOGOS DE ANDALUCIA OCCIDENTAL
COLEGIO PROFESIONAL PSICOLOGOS DE ANDALUCIA ORIENTAL

COMITE DE ENTIDADES DE REPRESENTANTES DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD
EN ANDALUCIA (CERM)

CONSEJO ANDALUZ DE COLEGIOS PROFESIONALES DE TRABAJO SOCIAL
CONSORCIO DE ENTIDADES PARA ACCION INT.CON.INMI. (CEPAIM}

COOPERACION Y DESARROLLO CON EL NORTE DE AFRICA (CODENAF)

CRUZ ROJA ESPANOLA EN ANDALUCIA.

EAPNE—A (PRESID. TERCER SECTOR ANDALUCIA)

F EDEQ-R-ACION AL-ANDALUS |

FEDERACION ANDALUCIA ACOGE

FEDERACION ANDALUZA DE ALCOHOLICOS REHABILITADOS (FAAR)

FEDERACION ANDALUZA DE ASOCIACIONES DE EMIGRANTES RETORNADOS (FAER)
FEDERACION ANDALUZA DE JUGADORES DE AZAR EN REHABILITACION (FAJER)

FEDERACION ANDALUZA DE MUJERES GITANAS (FAKALI)

21. FEDERACION ANDALUZA DE MUNICIPIOS Y PROVINCIAS (FAMP)

22. FEDERACION ANDALUZA ENLACE

23. FEDERACION ANDALUZA (REDES)



24,
25.
26.
27.
28.
29
30.
31,

FEDERACION DE ASOCIACIONES SURGE
FUNDACION RAIS

FUNDAClON SECRETARIADO GITANO
PLATAFORMA ANDALUZA DEL VOLUNTARIADO
SAVE THE CHILDREN

UGT — ANDALUCIA

UNICEF

UNION ROMANI.

. RELACION DE ORGANISMOS A LOS QUE SE LES SOLICITA INFORME

10.
11,
12,
13.
14,
15.
16.
17.
18.

DIRECCION GENERAL DE PRESUPUESTOS.
CONSEJO DE CONSUMIDORES Y USUARIOS DE ANDALUCIA.

SECRETARIA GENERAL PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA

DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION Y ORGANIZACION DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS

INSTITUTO ANDALUZ DE LA MUJER

CONSEJO ANDALUZ DE CONCERTACION LOCAL

CONSEJO ANDALUZ DE GOBIERNOS LOCALES

DIRECCION GENERAL DE PERSONAS MAYORES, INFANGIA Y FAMILIAS

AGENCIA DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA

CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL

CONSEJO CONSULTIVO DE ANDALUCIA

AYUI;-‘!'AMIENTO DE EL EJIDO

AYUNTAMIENTO DE VICAR

AYUNTAMIENTO DE ALMERIA

AYUNTAMIENTO DE NIJAR

AYUNTAMIENTO DE ROQUETAS DE MAR

AYUNTAMIENTO DE ADRA

AYUNTAMIENTO DE PUERTO REAL

g
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19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45,
46.
47.

48.

AYU NTAMIENTO DE LOS BARRIOS
AYUN.TAMIENTO DE LA LINEA DE LA CONCEPCION
AYUI\_I;;TAMII’ENTO DE EL PUERTO DE SANTA MARIA
AYU I\ETAMIENTO DE ROTA

AYU N:TAMIENTO DE CONIL DE LA FRONTERA
AYUNTAMIENTO DE SAN FERNANDO
AYUNTAMIENTO DE SAN ROQUE
AYUNTAMIENTO DE JEREZ DE LA FRONTERA
AYUNTAMIENTO DE CHICLANA DE LA FRONTERA
AYUNTAMIENTO DE ALGECIRAS
AYUNTAMIENTO DE CADIZ

AYUNTAMIENTO DE BARBATE

AYUNTAMIENTO DE ARCOS DE LA FRONTERA
AYUNTAM!ENTO DE SANLUCAR DE BARRAMEDA
AYUN‘TAMH"ENTO DE PUENTE GENIL |
AYUI\iTAIVIIENTO DE PRIEGO DE CORDOBA
AYUNTAMIENTO DE LUCENA

AYUNTAMIENTO DE CORDOBA

AYUNTAMIENTO DE CABRA

AYUNTAMIEWNTO DE MONTILLA
AYUNTAMIENTO DE BAENA

AYUNTAMIENTO DE PALMA DEL RIO
AYUNTAMIENTO DE GUADIX

AYUNTAMIENTO DE BAZA

AYUI';jTANII:ENTO DE GRANADA

AYU I&:TAMI;‘ENTO DE MOTRIL

AYUi&TAMIiENTO DE MARACENA
AYUI\iTAMIENTO DE ALMUNECAR
AYUNTAMIENTO DE LOJA

AYUNTAMIENTO DE ARMILLA



49,
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59,
80.
B1.
62.
83.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72,
73,
74,
75.
76.
77.

78.

AYUNTAMIENTO DE ISLA CRISTINA
AYUNTAMIENTO DE MOGUER
AYUNTAMIENTO DE AYAMONTE
AYUNTAMIENTO DE LEPE

AYUNTAMIENTO DE HUELVA
AYUNTAMIENTO DE ALMONTE
AYUNTAMIENTO DE MARTOS
AYUNTAMIENTO DE ALCALA LA REAL
AYUNTAMIENTO DE UBEDA

AYUNTAMIENTO DE ANDUJAR
AYUNTAMIENTO DE JAEN

AYUNTAMIENTO DE LINARES
AYUNTAMIENTO DE RONDA

AYUNTAMIENTO DE NERJA

AYUNTAMIENTO DE VELEZ MALAGA
AYUI\iTAMIIEENTO DE ALHAURIN EL GRANDE
AYUNTAMIENTO DE MARBELLA
AYUNTAMIENTO DE ESTEPONA
AYUNTAMIENTO DE CARTAMA
AYUNTAMIENTO DE FUENGIROLA
AYUNTAMIENTO DE MALAGA
AYUNTAMIENTO DE MIJAS

AYUNTAMIENTO DE COIN

AYUNTAMIENTO DE ALHAURIN DE LA TORRE
AYUNTAMIENTO DE BENALMADENA
AYUI\jTAMI;ENTO DE TORREMOLINOS
AYUI'\;;I.TAMII?ENTO DE RINCON DE LA VICTORIA
AYUIGTAMIEENTO DE ANTEQUERA

AYU &iTAMlENTo DE CARMONA

AYUNTAMIENTO DE TOMARES



79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
Q0.
91.
92,
93.
94.
95.
96.
97.
98.

99.

AYUNTAMIENTO DE MORON DE LA FRONTERA
AYUNTAMIENTO DE UTRERA

AYUNTAMIENTO DE CORIA DEL RIO
AYUNTAMII%NTO DE ALCALA DE GUADAIRA
AYUN_TAIVIIENTO DE DOS HERMANAS
AYUBiTAMII%NTO DE SEVILLA

AYUI\ETAMII;ENTO DE MAIRENA DEL ALCOR
AYUNTAMIENTO DE BORMUJOS

AYUNTAMIENTO DE SAN JUAN DE AZNALFARACHE
AYUNTAMIENTO DE ECIJA

AYUNTAMIENTO DE MAIRENA DEL ALJARAFE
AYUNTAMIENTO DE LOS PALACIOS Y VILLAFRANCA
AYUNTAMIENTO DE CAMAS

AYUNTAMIENTO DE LA RIONCONADA
AYUNTAMIENTO DE LEBRIJA

DIPUTACION PROVINCIAL DE ALMERIA
DIPUTACIQN PROVINCIAL DE CADIZ

D:PU‘?AC!O@N PROVINCIAL DE CORDOBA
DIPU’i’ACIdN PROVINCIAL DE GRANADA
DIPUTACION PROVINCIAL DE HUELVA

DIPUTACION PROVINCIAL DE JAEN

=

100. DIPUTACION PROVINCIAL DE MALAGA

101. DIPUTACION PROVINCIAL DE SEVILLA
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5. Anuncios

5.2. Otros anuncios oficiales

CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

RESOLUCION de 5 de agosto de 2014, de Ia Secretaria General Técnica, por la que se actierda
someter a informacion publica el anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia.

Por la Consejeria de Igualdad, Salud y Politicas Sociales se elevé al Consejo de Gobierno el «Anteproyecto
de Ley de Servicios Sociales de Andalucia», en cumplimiento del tramite previsto en el articulo 43.3 de la Ley
- 6/2006, de 24 de octubre, del Gobierno de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

' El Consejo de Gobierno, en su reunion del dia 22 de julio de 2014, conocio el citado Anteproyecto de Ley,
acordando que, en el procedimiento de elaboracion de dicho Anteproyecto de Ley, se realizaran las consultas y
se solicitaran los dictdmenes e informes que se detallan en la certificacion del Consejo de Gobierno de 22 de
julio de 2014, sin perjuicio de la realizacion de aquelios otros que, en desarrolio del procedimiento, se estimase
oportuno realizar,

En virtud de lo expuesto,

RESUELVO

Primero. Someter a informacion plblica el «Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia»
por un plazo de cuarenta y cinco dias naturales a contar desde el dia siguiente al de la publicacion de esta
Resolucion en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia, con la finalidad de que los organismos, entidades,
colectivos y ciudadanos interesados formulen las alegaciones que estimen pertinentes.

Segundo. Durante dicho plazo, el texto del Anteproyecto de Ley estara disponible en las dependencias
de la Direccién General de Servicios Sociales y Atencidn a las Drogodependencias, sita en Avenida de Hytasa,
num, 14, de Sevilla, asi como en las Delegaciones Territoriales de la Consejeria de Igualdad, Salud y Politicas
Sociales, en horario de 9,00 a 14,00 horas, de lunes a viernes.

Tercerdf Asimismo, podra consultarse el texto del Anteproyecto de Ley en la pagina web de la Conseje{ia
de lgualdad, Salud y Politicas Sociales hitp://www.juntadeandalucia.es/salud y http:;//www.juntadeandalucia.
es/organismos/igualdadsatudypoliticassociales.html

Cuarto. Las alegaciones podran formularse mediante escrito dirigido a la Secretaria General Técnica
sita en Avda. de Hytasa, nim. 14, de Sevilla, adjuntandose a las mismas, en el supuesto de organismos,
entidades y colectivos interesados, la acreditacion de la constitucién y representacién de los mismos, y se
presentaran, preferentemente, en ef registro de la Consejeria de |gualdad, Salud y Politicas Sociales, sin perjuicio
de lo establecido en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Sevilla, 5 de agosto de 2014.- El Secretario General Técnico, José S. Mufioz San Martin.
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JUNTA DE ANDRLUCIRA  CONSEIERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Direccion General de Servicios Sociales y Atencidn a las  Drogodependencias «

Test de Evaluacion de la Competencia

1°. ¢La norma introduce alguna limitacion en el libre acceso de las empresas al
mercado? Si

Es posible que elfo suceda si el proyecto normativo:

0 Otorga derechos exclusivos o preferentes para la explotacion de alglin recurso, la
produccion de un determinado bien o la prestacién de algan servicio en el mercado.
NO

[ Establece requisitos previos de acceso al mercado, tales como la necesidad de
obtener licencias, permisos o autorizaciones. SI

0 Limita la posibilidad de algunas empresas para prestar un servicio, ofrecer un bien o
participar en una actividad comercial. Sl

O Incrementa de forma significativa las restricciones técnicas o los costes de entrada o
salida del mercado que podrian dificultar el acceso de nuevas empresas. NO

1 Restringe el gjercicio de una actividad econdmica en un espacio geografico. NO

2°. jLa norma restringe la competencia entre las empresas que operan en el mercado?
NO

Es posible que ello suceda si el proyecto normativo:

0 Limita la oferta de las diferentes empresas. NO

O Introduce controles de precios de venta de bienes y servicios, ya sea porque permite
orientar sobre los mismos o porque establece precios minimos o maximos. NO

O Establece restricciones a la publicidad y/o a la comercializacion de determinados
bienes y servicios. NO

C Impone normas de calidad a los productos que puedan resultar excesivas si se
comparan con las existentes en mercados similares y asi generar ventajas para
algunas empresas con respecto a otras. NO

0 Eleva de manera significativa los costes de algunos proveedores con respecto a otros
mediante, por ejemplo, la exencidn de determinadas obligaciones a algunas
empresas. NO

Avenida de Hyiasa, 14. 41071 Sevilla.
Telf.: 95504 80 00 Fax.: 95504 83 46




JUNTA DE ANDALUCIA  CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Direccidn General de Servicios Sociales y Atencidn a fas  Drogodependencias

3% ¢La norma reduce los incentivos para competir entre las empresas? NO

Es posible que ello suceda si el proyecto normativo:

-

{

O Permite un régimen de autorregulacion o corregulacién de determinadas actividades
econdmicas o profesionales. NO

0 Incrementa los costes derivados del cambio de proveedor. NO

O Exime a las empresas de la aplicacion de la legislacion general de defensa de’la
competencia. NO

Sevilla, a 22 de mayo de 2014

A GENERAL DE SERVICIOS SOCIALES

.——LA DIRECTO
A

,_;i:.:f' na Conde Treséastro

Avenida de Hytasa, 14. 41071 Sevilla.

Tell.: 95504 80 00 Fax.: 95 504 83 46
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Direccion General de Serviclos Sociales y Atencion a fas Drogodependencias

INFORME DE EVALUACION DEL IMPACTO DE GENERO DEL ANTEPROYECTO
DE LEY DE SERVICIOS SOCIALES DE ANDALUCIA

A) Fundamentacion y objeto del informe.

El presente informe de evaluacidn del impacto de género se refiere al
Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia, elaborado por la Direccién
General de Servicios Sociales y Atencion a las Drogodependencias.

En su articulo 114 el Estatuto de Autonomia para Andalucia establece gue en el
procedimiento de elaboracién de las leyes y disposiciones reglamentarias de la
Comunidad Auténoma se tendrda en cuenta el impacto por razén de género del
contenido de las mismas. De esta forma la norma institucional basica de la Comunidad
establece la necesidad de atender el impacto que las principales disposiciones generales

~ emanadas de los poderes pUblicos de Andalucia tienen en la igualdad entre mujeres y

hombres, atendiendo al principio de transversalidad de género.

A este respecto, en el articulo 6 de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la
Promocion de la Igualdad de Género en Andalucia, se establece la obligatoriedad de
que se incorpore de forma efectiva el objetivo de la igualdad por razén de género en
todos los proyectos de ley, reglamentos y planes que apruebe el Consejo de Gobierno,
para lo que deberd emitirse un informe de evaluacion del impacto de género del

contenido de las mismas.

En base a lo expuesto, y de conformidad con el articulo 2 del Decreto 17/2012,

e 7 de febrero, por el que se regula la elaboracion del Informe de Evaluacién del
mpacto de Género, el presente documento tiene por objeto realizar una evaluacién
revia de los resultados y efectos que el citado Anteproyecto de Ley pueda tener sobre

Avenida de Hytasa, 14. 41071 Sevilla.
Telf.: 5 504 8000 Fax.: 95 504 82 82



JUNTR DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Direccidn General de Servicios Sociales y Atencidn a las Drogodependencias

mujeres y hombres, asi como la incidencia de sus resultados en relacion con la igualdad

de oportunidades entre ambos sexos.

El contenido del informe de evaluacion del impacto de género se recoge en el
articulo 5 del precitado Decreto 17/2012. En este sentido, dicho contenido ha sido
desarrollado por la Circular, de 14 de enero de 2014, de la Secretaria General de

Politicas Sociales de la Consejeria de Igualdad, Salud y Politicas Sociales.

El centro directivo emisor del presente informe es la Direccion General de
Servicios Sociales y Atencion a las Drogodependencias quien lo remite a la Unidad de
Igualdad de Género de la Consejerfa de Igualdad, Salud y Politicas Sociales.

En lo que se refiere al contexto legislativo en el que se enmarca el Anteproyecto
de Ley de Servicios Sociales de Andalucia en materia de igualdad de género, cabe
sefialar [a precitada Ley 12/2007, de 26 de noviembre, que en su Titulo II, “Medidas
para promover la igualdad de génerd”; Capitulo 1V, “ Politicas de promocion y proteccion
de la salud y de bienestar social’, Seccion 23, “Politicas de bienestar social' recoge las

siguientes medidas:

- Integracién de la perspectiva de género en el desarrollo de las politicas de
bienestar social (articulo 43).

- Establecimiento de programas especificos dirigidos a las mujeres mayores, en
el contexto de la programacion de acciones destinadas a las personas mayores
(articulo 44).

- Adopcién de medidas para la corresponsabilidad y programas de apoyo a
cuidadores y cuidadoras en el desarrollo de politicas de atencidn a las personas

en situacién de dependencia en Andalucia (articulo 45).

Avenida de Hytasa, 14. 41071 Sevilla. 2
Telt.: 95 504 80 00 Fax.: 95 504 82 82
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JUNTR DE HHD ALUCIA CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Direccion General de Servicios Soclales y Atencidn a las Drogodependencias

- Desarrollo de acciones dirigidas a quienes se encuentren en situacion de
especial vulnerabilidad, estableciendo estrategias que contemplen el enfoque
de genero en las politicas de intervencidn, especialmente en las relativas al
acceso al empleo y a la formacién, teniendo en cuenta las singulares
dificultades en que se encuentran las mujeres de colectivos de especial
vulnerabilidad, tales como las que pertenezcan a minorias, mujeres de etnia
gitana, mujeres inmigrantes, nifias, mujeres con discapacidad y mujeres

prostituidas (articulo 46.1 y 2).

- Promocién de medidas para mejorar las condiciones de las mujeres que se
encuentren en una situacidén de precariedad econdmica, derivada del impago

de pensiones compensatorias y alimentarias (articulo 46.3).

- Lucha contra la explotacién sexual y el trafico de mujeres y adopcién de
medidas de prevencidn y atencion a las mujeres victimas de explotacion sexual
(articulo 47).

- Desarrollo de acciones para las mujeres con discapacidad, teniendo como eje
transversal de las politicas pUblicas sus necesidades especificas, con el fin de
asegurar su inclusion y acceso en igualdad a todos los ambitos de la sociedad
(articulo 48).

- Integracién y participacién de las mujeres migrantes a través de la realizacidn
de actuaciones que promuevan la interculturalidad y el valor de la diversidad
dentro de un marco de derechos e igualdad plena, velando por su acceso al
empleo y concediéndoles proteccién en situaciones de violencia de género
(articuio 49).

Ademds, en el Capitulo VI “Participacidn social, politica y econdmicd’ de ese

‘mismo Titulo II de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, se contemplan estas otras

Avenida de Hytasa, 14. 41071 Sevilla.
Teif.: 95 504 8000 Fax.: 95 504 82 82
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Direccidn General de Servicios Sociales y Atencion 2 las Drogodependencias

- Impuiso de medidas para el fomento de la participacién social de las mujeres y
cooperacidn con la iniciativa social y las asociaciones para la promocién de la

igualdad de género (articulo 54).

- Establecimiento de acciones adecuadas para facilitar la participacion de las
mujeres en la sociedad e impulso del movimiento asociativo de mujeres
(articulo 55).

B) Identificacion de la pertinencia de género del Anteproyecto de Ley

de Servicios Sociales de Andalucia.

En este apartado se trata de identificar si el Anteproyecto de Ley de Servicios

Sociales de Andalucia es pertinente o no a la integracién del enfoque de género.

La pertinencia de género es un modo de aproximarse y analizar una realidad en
la que la variable sexo y la categoria género son relevantes para el analisis que se
realiza. Se trata de comprobar si dicha variable y categoria son significativas en el
Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia, entendiéndose por *pertinencia
de génerd” la actuacidn que de forma directa o indirecta afecta a personas y/o tiene
efectos sobre el aumento ¢ disminucién de la situacién de desequilibrio entre mujeres y

hombres, situando a las personas en el centro de las decisiones a tomar.

Existen grandes diferencias en relacion a las condiciones sociales entre mujeres y
hombres, como muestran las fuentes estadisticas relativas a los diversos ambitos

sociales: educacidn, empleo, participacion social y politica, riqueza, salud, etc. Para

comprender adecuadamente las desigualdades que se producen entre mujeres y

% ’%hombres, resulta importante conocer conceptos que, desde las politicas de igualdad de

portunidades, sirven para poder analizar estas diferencias:
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El sexo se refiere a las caracteristicas bioldgicas diferenciales que existen entre
las mujeres y los hombres. Dichas caracteristicas son de orden fisico e indican el sexo,
masculino y femenino. Resulta evidente gue el nacimiento determina una serie de

rasgos anatémicos sobre los que el individuo no tiene capacidad de decisidn.

El género se refiere al conjunto de expectativas que la sociedad deposita en
relacién a los distintos comportamientos que deberian tener hombres y mujeres. Por
ejemplo, en cuanto a la asignacidn de responsabilidades, se espera que los hombres
mantengan mayor protagonismo en el mundo del trabajo, mientras que de las mujeres
se espera que ejerzan esa responsabilidad en el ambito doméstico (aunque dispongan

de un trabajo retribuido).

Por lo tanto, el género es una circunstancia social, que depende de las distintas
culturas y creencias. En este caso, los individuos si conservan cierto margen de
actuacién,'en la medida que lo adaptan a “st/ particular forma de entender lo que
“debe ser” una mujer o un hombre. Cuando hombres y mujeres establecen sus
interacciones en funcion de las expectativas sociales, las denominamos relaciones de

género.

Las formas de comportamiento se concretan a través de roles, que no son otra
cosa, que los papeles que se juegan en la vida social. Representan las distintas
funciones que ejercemos cotidianamente. Por ejemplo, ser esposa, madre, empleada,

marido o trabajador.

El género (o expectativa social) se concreta a través de los roles. Por ejemplo,

socialmente se entiende “mejor” que una trabajadora (rol) pida un permiso para cuidar

a un familiar, que un empleado (rol) solicite ese mismo permiso.

Avenida de Hytasa, 14. 41071 Sevila,
Telf,: 95 504 80 00 Fax.: 95 504 82 82

Y2



IR

JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Direccion General de Servicios Sodiales y Atencion a las Drogodependencias

género es una categoria social que se construye mediante mecanismos
psicolégicos y bioldgicos de los determinantes sociales, que condicionan las
circunstancias materiales de las personas, algo fundamental para el alcance real de las

cuestiones que abordan los servicios sociales.

Mientras que el sexo hace referencia a las caracteristicas biologicas, el género es
un concepto que hace referencia a las diferencias sociales entre mujeres y hombres que
han sido aprendidas, cambian con el tiempo y presentan grandes variaciones tanto

entre diversas culturas como dentro de una misma cultura.

La igualdad, los servicios sociales y el género se refieren a las diferentes
condiciones y formas de vida, requiriendo la incorporacién de mdltiples perspectivas en
los procesos de definicion y abordaje de los problemas para afrontar los riesgos

actuales y las diferentes intervenciones en el ambito de los servicios sociales.

Bajo una consideracién de tipo econdmico cabe pensar que si se invierte en
mejoras de los centros de servicios sociales (comunitarios o especializados), esto va a
repercutir por igual en todas las personas, sin que se prevean impactos diferenciales
entre sexos. Frente a esto sélo queda la perspectiva de género para poder evidenciar la

realidad.

Ninguno de los aspectos de los servicios sociales de los que trata el Anteproyecto
de Ley de Servicios Sociales de Andalucia (derechos y obligaciones, principios rectores,
estructura y organizacidn, prestaciones, procedimientos de intervencion, planificacion,
trabajo técnico y de gestion, formacién de las personas profesionales de los servicios

Ty

P %_ sociales, investigacion, etc.) son neutros al género porque no se trata de “organizar”

-v“

“'T‘HEE

N‘é"é k-
% %una serie de servicios, prestac:!ones y recursos sino de abordar una atencion centrada
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una atencion individual basada en la evaluacion integral de las necesidades de cada

persona en su entorno familiar y comunitario (articulo 23.7 del Anteproyecto).

El Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia es una norma para
toda la ciudadania, en el ambito de la Comunidad Auténoma, que va dirigida a todas las
personas, persiguiendo que todas ellas sean libres para desarrollar sus capacidades
personales y tomar decisiones, sin las limitaciones impuestas por los estrictos roles
tradicionales, teniendo en cuenta, valorando y potenciando por igual las distintas

conductas, aspiraciones y necesidades de mujeres y hombres.

En base a lo expuesto, cabe concluir que el Anteproyecto de Ley de Servicios
Sociales de Andalucia es pertinente al género, por lo que se procede a continuacion a

evaluar el impacto potencial del mismo en el referido Anteproyecto.

El informe de evaluacién de impacto de género es uno de los instrumentos que
permiten evaluar ex-ante el impacto sobre las relaciones de género del Anteproyecto, al
objeto de madificar el mismo en el caso en el que se detectaran unas consecuencias no

deseadas para la igualdad de género.

La incorporacién de la perspectiva de género permite no sélo conocer, de forma
separada la situacién de mujeres y hombres en un ambito concreto, sino también
percibir posibles desigualdades. Sdlo si pensamos en ellas como tales, podremos
intervenir, corrigiendo este sesgo de género en el Anteproyecto de Ley, al objeto de que

éste mantenga la misma eficacia para mujeres que para hombres.

C) Valoraciéon del impacto de género del Anteproyecto de Ley de Servicios

Sociales de Andalucia.

Telf.: 95 504 80 00 Fax.: 95 504 82 82
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C.1) Situacion y posicion de mujeres y hombres en el contexto de

partida.

En este subapartado se ofrece una descripcidén del contexto social de mujeres y

hombres en relacidn con el Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia, al

objeto de conocer la situacidn y posicién de partida.

Tal y como se establece en el Anteproyecto de Ley es parte de su objeto
promover y garantiza;, en el ambito de fa Comunidad Autonoma de Andalucia, e/
derecho universal de todas las personas a las prestaciones y servicios de los servicios
sociales, en condiciones de fgualdad, con el fin de alcanzar su pleno desarrolfo

individual y social (articulo 1.a del Anteproyecto).

Por lo anterior, el contexto de partida en cuanto a las desigualdades relacionadas

con la atencion social que se presta a mujeres y hombres serd el poblacional.

Es preciso identificar y analizar las diferencias que existen entre mujeres y
hombres en el acceso a los servicios y prestaciones sodiales, entendiendo asimismo que
estas diferencias son debidas a factores construidos sociaimente y suponen una

discriminacion evitable y ademas injusta.

Igualmente, es sabido que no todas las personas son igualmente vulnerables a
los procesos de empobrecimiento y de exclusién social. Situaciones como el desempleo,
la precariedad laboral, las desventajas en las oportunidades al acceder a la vivienda,

educacion, etc., no afectan de la misma manera a toda la poblacién. Hay algunos
grupos sociales particularmente vulnerablés a los procesos de exclusion social. Y en
odos estos grupos sociales, la desigualdad se agrava por razén de género.
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Segun el padron a 1 de enero de 2013, la poblacién andaluza ascendia a
8.421.274 habitantes, de los que el 50,60% son mujeres (4.261.165) y el restante
49,40% son hombres (4.160.109).

La distribucion provincial atendiendo a su distribucion por sexo muestra que
Sevilla es la provincia que cuenta con una mayor proporcidn de mujeres (51%), siendo
también la mas poblada de la Comunidad, con casi dos millones de habitantes. Las
menos pobladas son Jaén y Huelva, seguidas de Almeria que, por otra parte, cuenta
con una mayor proporcion de hombres (50,9%). El resto de provincias muestra una

composicion similar a la de la Comunidad (49,4%, hombres y 50,6%, mujeres).

La poblacién de Andalucia presenta una mayor concentracién de poblacién joven
(de 0 a 19 afios) y una menor concentracion de personas mayores (de 65 y mas afios)

que la del conjunto de Espafia.

Las mujeres de 0 a 19 afos censadas en Andalucia representan el 21% de la
poblacién y los hombres de esa misma franja el 22,7%. Entre las personas de 65 y mas
afios predominan las mujeres, que suponen un 17,5% del total de la poblacién censada

en Andalucia mientras que los hombres son el 13,6% del total.

El indice de dependencia juvenil, que representa la poblacién joven laboralmente
inactiva (0-15 afios) sobre el total de la poblacién potenciaimente activa (16-64 afios)

se situd en Andalucia en el 24,4%.

El indice de dependencia senil, que refleja el porcentaje de personas mayores
inactivas (65 y mas afios) sobre la poblacién potencialmente activa, alcanzé el 22,9%

en Andalucia.
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En la piramide de poblacién que muestra la proyeccion de la poblacion espafiola
hasta 2052 y la poblacién de Andalucia hasta 2070 se muestra que en Andalucia la
poblacion menor de 35 afios presenta una mayor concentracién que en Espafia,

especialmente en el caso de los hombres.

En sentido contrario, la poblacién espafiola de mas de 55 afios presenta una
mayor concentracién que la poblacién de dicha franja de edad en Andalucfa. En
términos generales, la piramide refleja tanto para la poblacion de Andalucia como para
la del conjunto de Espafta una mayor concentracion de hombres en las edades
inferiores a 35 afios y una mayor concentracion de mujeres entre las personas de més

de 50 afios que se acentua a partir de los 60 afios de edad.

El 80,5% de los hogares de Andalucia son familiares y el 19,5%, no familiares
(unipersonales). Dentro de los hogares familiares, la modalidad mas frecuente es la
pareja en nucleo con hijos (48,5% del total de hogares). Las parejas sin hijos suponen

el 20% del total de hogares familiares.

Las familias monoparentales representan el 3,6% del total. Dentro de ellas han
aumentado mas las constituidas por una madre sola (3,2% en 2012) que las
constituidas por un padre solo (0,4% en 2012). Los hogares no familiares compuestos
por una mujer totalizan el 9,5%, mientras que los hogares no familiares constituidos

por hombres alcanzan el 7,7% del total.

El indice coyuntural de fecundidad en Andalucia muestra que las mujeres tienen
una media de 1,39 hijos/as. La edad media de la maternidad de las mujeres en

Andalucia se ha situado en 2012 en 31,11 afios.
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grupos de procedencia, se identifica que entre los nacionales de Estados miembros de
la Unién Europea se registra un mayor porcentaje de mujeres. Continuando con la
procedencia por continentes, la feminizacion de la poblacién procedente de América
Latina es notoria, pues las mujeres aicanzan el 58,2%, mientras que en la poblacién de

origen africano las mujeres solo suponen el 36,9%.

La existencia de paises claramente emisores de mujeres, como son los de
Ameérica Central y Caribe, Brasil y Paraguay, con tasas del 65 y 70% apuntalan esta
feminizacién. Por el contrario del continente africano destaca el grado de
masculinizacidn de paises como Marruecos, Argelia y Senegal, este (ltimo con una tasa
del 85%. En relacién con las personas de procedencia asiatica el porcentaje de mujeres

también es inferior al de los hombres situdndose en el 44,8%.

En el afo 2012 la esperanza de vida al nacer entre las mujeres era de 83,6 afios
y entre los hombres se situaba en 77,9 anos; por tanto, con referencia a ese afo, las

mujeres tienen 5,7 afios més de esperanza de vida al nacer que los hombres.

La edad media de la poblacién de Andalucia era de 39,5 afios en 2011, siendo de

40,6 afios en las mujeres y 38,3 anos en los hombres.

En Andalucia las personas mayores de 65 afos ascienden a 1.284.755
habitantes, lo que supone el 15,25% de la poblacién andaluza, de los que un 57% son

mujeres y un 43% hombres.

También hay diferencias entre mujeres y hombres en las causas de mortalidad.
Por ello, es necesario tener en cuenta la morbilidad de forma diferenciada para

hombres y mujeres, para una mejor planificacién de la atencién social.
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Segln los resultados de la Encuesta de Poblacién Activa para el segundo
trimestre de 2013, las mujeres representan el 49,7% de [a poblacién de 16 a 64 afos
en Andalucia, estando subrepresentadas en la poblacion activa (el 45,2% de las
personas activas en Andalucia son mujeres) y sobrerepresentadas en la poblacidn
inactiva en nuestra Comunidad Auténoma (suponen el 61,4%); por lo gue es evidente
que aln existen importantes desequilibrios entre hombres y mujeres en cuanto a su

integracion y acceso al mercado de trabajo.

En el caso de la poblacion parada de 16 a 64 afios en Andalucia, las mujeres
suponen el 47% del total de personas paradas, afectando por lo tanto mas el paro a los

hombres.

La tasa de empleo de las personas trabajadoras que tienen de 25 a 49 afios, en
funcién de que cuenten con hijos/as, muestra que la tasa de empleo femenina es
mayor (58,4%) que la masculina (53,7%) cuando ninguno de los dos tiene hijos. A
medida que aumenta e! nlmero de hijos/as, la tasa de empleo de la poblacién
femenina de esta franja de edad se ve reducida y se sitia por debajo del valor de Ia
tasa de empleo masculina. Ademas, la diferencia entre las tasas de empleo de hombres

Yy mujeres va aumentando a medida que crece el niimero de hijos.

El alto porcentaje de mujeres que trabajan a jornada parcial es una caracteristica
que distingue la ocupacién femenina (el 27,9% de las mujeres ocupadas en Andalucia
trabajan a jornada parcial, por el 7,5% de los hombres). Tanto entre los hombres como
entre las mujeres, el principal motivo por el que trabajan a jornada parcial es por no
haber encontrado un trabajo de jornada completa. Sin embargo, el segundo motivo en
el caso de las mujeres es por el cuidado de personas dependientes (menores o

personas adultas enfermas, incapacitadas o mayores) no ocurriendo asi en el caso de

3 %fos hombres.
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Los hombres no sélo estdn menos expuestos al rol de cuidado, sino que,
ademas, asumir este rol no se relaciona en ellos con los problemas de salud psiquica
asociados al mismo; sin embargo, las mujeres no solo presentan un mayor riesgo de
problemas emocionales asociados al desempefio de la funcién de cuidado, sino que

ademas estan mas expuestas por su elevada participacion en estas tareas.

La tasa de personas con alguna discapacidad o limitacion, por mil habitantes, es
mayor para las mujeres que para los hombres. Si atendemos al colectivo de personas
con discapacidad en 2011 la tasa de actividad de los hombres con discapacidad era del
35,9% y la mujeres con discapacidad del 29,1%. Con respecto a la tasa de ocupacién
de las personas con discapacidad era de 24,2% en los hombres y 16,6% en las
mujeres. Finalmente, la tasa de paro de las personas con discapacidad fue en 2011 del

32,8% entre los hombres y del 43% entre las mujeres.

Otro aspecto a destacar son las personas perceptoras de pensiones,
Actualmente, el nimero de personas beneficiarias de este sistema pUblico de proteccion
social, se distribuye a partes practicamente iguales entre hombres y mujeres. No
obstante, debe destacarse la diferencia existente en funcién del tipo de pension
percibida, especialmente si tenemos en cuenta que la cuantfa de la misma dependerd
de la naturaleza de dicha pension. De este modo, mientras la casi totalidad de las
pensiones por viudedad las perciben las mujeres {93%), en el caso de las procedentes
de incapacidad o jubilacién son en mayor medida destinadas a hombres (66% en

ambos casos).

La cuantia media percibida por los hombres en el caso de pensiones por
incapacidad supera en 184 euros a la de las mujeres, dandose fa diferencia mas
significativa en las pensiones por jubilacion, en las que este diferencial sube a los 344
euros. En este segundo caso, teniendo en cuenta el caracter contributivo de las

‘pensiones por jubilacidn, la diferencia salarial a lo largo de la vida laboral de hombres y
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mujeres ha propiciado que se dé esta importante diferenciacion en perjuicio de las

mujeres.

En lo relativo a las pensiones no contributivas, el analisis de los datos del
ejercicio 2012, muestra que las mujeres percibieron el 70,9% del total de las
prestaciones abonadas, siendo su participacion del 84% en las pensiones asistenciales.
L.os hombres percibieron el 29,1% del total y el 16% de las asistenciales. Esta presencia
mayoritaria de [as mujeres entre las personas perceptoras de prestaciones no
contributivas se explica por su desigual acceso al mercado laboral, mas acusado en el

pasado.

En lo que respecta a las prestaciones derivadas de la Ley de Integracion Social
de los Minusvalidos (LISMI), concedidas a mayores de 65 afios y a personas enfermas o
minusvalidas incapacitadas para trabajar suponen una presencia del 81,4% de mujeres

y del 18,6% de hombres entre las personas perceptoras.

Si tomamos como variable la cuantia econdmica que perciben las personas
beneficiarias de pensiones no contributivas, los datos ponen de relieve que el 78,9% de
las personas perceptoras (el 78,7% de las mujeres y el 79,2% de los hombres) se

encuentran en el tramo mas elevado de estas pensiones (357,7 euros).

Con relacion a la violencia de género, atendiendo a los datos del afio 2013
fallecieron en Andalucia 11 mujeres como consecuencia de la violencia de genero, un
20,8% del total de las fallecidas por violencia de género en Espafia (53). Asimismo, en
el contexto de crisis econdmico-financiera de caracter sistémico y del aumento de
desahucios, se ha incrementado el nimero de mujeres sin hogar lo que ha obligado a

mg%:m muchas de ellas a vivir en la calle. Esta situacién, ademds de marginalidad y exclusion
%,

%%secial, implica también un aumento de las situaciones de maltrato, agresion y violencia
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Por ofro lado, en lo que se refiere al nimero de resoluciones dictadas de
personas en situacion de dependencia, los datos reflejan que el ndimero de mujeres en
situacion de dependencia es significativamente mayor que el de hombres. Si atendemos
al rango de edad de personas mayores de 65 afios con situacién de dependencia
reconocida, un 73% son mujeres y un 27% hombres,

Los servicios prescritos a ftravés del Programa Individual de Atencidén en
Andalucia son la Atencién Residencial, los Centros de Dia y de Noche, el Servicio de
Ayuda a Domicilio y la Teleasistencia. A fecha de la obtencion de los datos para 2013,
las mujeres representan casi el 70% de las personas beneficiarias de estos servicios,
con un total de 95.449 mujeres (69,9%) por 41.202 hombres (30,1%).

Las prestaciones economicas de atencidn a la dependencia reconocidas en
Andalucia presentan diversas modalidades, bien prestaciones vinculadas al servicio, de
asistencia personal o para cuidados en el entorno familiar, De éstas, las vinculadas al
servicio estan destinadas, en su gran mayoria, a sufragar parte del coste de centros
residenciales y centros de dia y de noche. En el conjunto de prestaciones reconocidas,

las mujeres suponian un 63,8% y los hombres el 36,2% restante.

De otro lado, tomando como grupo de referencia el de su propio sexo, las
mujeres utilizan en el 59,8% de los casos los servicios, frente a un menor uso de las
prestaciones econdmicas, mientras que los hombres tienen una distribucion algo mas

equilibrada entre ambas opciones, con un 53% de beneficiarios de servicios.
§

El analisis de las tendencias por sexo, en funcién del servicio prescrito, muestra
que tanto para hombres como para mujeres el servicio mas demandado es el de Ayuda
a Domicilio, una vez cbviado el Servicio de Teleasistencia, por ser éste compatible con
.otros. No obstante, en el caso de las mujeres se observa una tendencia mas marcada

hacia la prescripcion del Servicio de Ayuda a Domicilio, con un 34,7%, frente a la
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Atencion Residencial, que alcanza el 12,1% vy son especialmente escasos,
comparativamente, los Programas Individuales de Atencion donde se les prescribe el
Servicio de Centro de Dia. Con relacidn a este Ultimo Servicio, es prescrito a un 6,9%

de las mujeres, por un 13,2% en el caso de los hombres.

En cuanto al nimero de solicitudes concedidas del Ingreso Minimo de Solidaridad
(IMS) en el afio 2013, su nlimero asciende a 55.711. En relacidn con este dato, apuntar
que el sexo de la persona titular de la unidad familiar beneficiaria del IMS responde al

siguiente porcentaje: 66,37%, mujeres y 33,63%, hombres.

Segin los datos provisionales, correspondientes al afio 2012, de personas
usuarias de albergues y centros de acogida resulta gue el 83,66% son hombres y e

16,34% son mujeres.

En lo que respecta a los servicios de informacion, orientacion y asesoramiento
que ofrecen los Servicios Sociales Comunitarios, segln los datos mas recientes
evaluados (2012), el 55,77% de las personas que acceden a esos servicios son mujeres
y el 44,23% restante son hombres. A su vez, las personas profesionales que atenden a
esas personas usuarias se distribuyen de la siguiente forma: 95%, mujeres y 5%,
hombres. Es significativo que las personas usuarias que acceden a estos servicios sean
mas mujeres que hombres y mas sintomatico aln que los profesionales que trabajan en

esta area sean en un 95% mujeres.

Las relaciones entre sexo, género y servicios sociales no son simples, siendo
necesario seguir avanzando en marcos conceptuales que nos ayuden a explicar y
comprender las desigualdades de género en servicios sociales. A este respecto hay una
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- Reconocer que los factores relacionados con los servicios sociales no son los

mismos para las mujeres y los hombres.

- Que las mujeres y los hombres desempenan roles desiguales en contextos

sociales diferentes.

- Que es necesario conectar y coordinar los servicios sociales en todas aquellas

politicas relacionadas con las condiciones de vida.

El Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia persigue que todas las
personas sean libres para desarrollar sus capacidades personales y tomar decisiones,
sin las limitaciones impuestas por los estrictos roles tradicionales, teniendo en cuenta,
valorando y potenciando por igual las distintas conductas, aspiraciones y necesidades

de mujeres y hombres.

C.2) Grado de respuesta del Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales
de Andalucia a las desigualdades detectadas.

El objeto de este subapartado es analizar si el Anteproyecto de Ley de Servicios
Sociales de Andalucia recoge medidas para fomentar la igualdad de género. Para ello,
se trata de identificar: referencias legislativas y programaticas en su exposicion de
motivos; la integracidon transversal del principio de igualdad en el objeto del
Anteproyecto; referencias al principio de igualdad y medidas incluidas en el articulado y
disposiciones adicionales, finales y/o derogatorias y, por Ultimo, referencias a la

utilizacion de un lenguaje no sexista.

Evaluar el impacto en funcidon del género significa comparar y apreciar, en

‘funcidn de los criterios pertinentes, la participacién de mujeres y hombres, recursos a
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los que se accede, normas y valores que se priman y derechos que se protegen o

vulneran.

En la exposicion de motivos del Anteproyecto se definen los servicios sociales
como el conjunto de servicios, recursos y prestaciones orientados a satisfacer ef
derecho de todas las personas a la Proteccion Social, en los términos recogidos en fas

Leyes (parte I, pdrrafo 19).

Asimismo, se manifiesta que /a erradicacion de las desigualdades sociales y la
busqueda del bienestar de las personas, inspiran las propias normas fundamentales de
derechio y convivencia en las sociedades mas desarroliadas (parte 1, pdrrafo 29).

Igualmente, se recoge una mencidn expresa a la Declaracion de los Derechos
Humanos Emergentes, de 2007, elaborada por organizaciones de la sociedad civil
internacional y dirigida formaimente a los actores estatales y otras instituciones de todo

el mundo (parte 1, parrafo 59).

En la misma exposicidn de motivos se recoge el objetivo de esa Declaracién que
aspira a la democracia jqualitaria, plural, paritaria, participativa, solidaria y garantista; y
proclama el derecho de todas las personas a una existencia en condiciones de dignidad

Y @ una [gualdad de derechos plena y efectiva (parte I, parrafo 6°).

Del mismo modo, en el dltimo pérrafo de la parte I de la exposicién de motivos
se indica que la evolucion en la concepcién de ciudadania y derechos humanos en la
propia sociedad se ha contemplado también en las diferentes Directivas, Programas y
Planes de Accién del Parlamento y del Consejo de la Unién Europea referidos a diversos

_ dmbitos de la proteccidn social y la lucha contra las desigualdades.
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En la parte II de la exposicion de motivos se plasman las siguientes referencias
legislativas en materia de igualdad:

- Compromiso expreso de los poderes pUblicos en la promocidn de las
condiciones para que la libertad y la igualdad de las personas y de los grupos

en gue se integran, sean reales y efectivas (articulo 9.2 de la Carta Magna).

- Reserva, como competencia exclusiva del Estado, de la regulaciéon de las
condiciones que garanticen la igualdad de todos los espafioles en el gjercicio de
sus derechos y en el cumplimiento de sus deberes constitucionales (articulo
149.1.1° de la Carta Magna).

- Reconocimiento del derecho subjetivo de la ciudadania en materia de
promocién de la autonomia personal y atencion a las personas en situacion de
dependencia, fundamentado en los principios de universalidad, equidad y
accesibilidad conforme a lo dispuesto en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre,

que regula esos ambitos.

La parte II de la exposicion de motivos finaliza con las siguientes referencias en
materia de igualdad contenidas en el Estatuto de Autonomia para Andalucia, aprobado
mediante Ley Organica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto de Autonomia
para Andalucia: derecho a la igualdad de género (articulo 15) y al acceso de todas las
personas —en condiciones de igualdad- a las prestaciones de un sistema publico de

servicios sociales (articulo 23.1).

En la parte IV (parrafo 1°) de fa exposicién de motivos se avanza que en el
Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia se define un verdadero sistema
pdb/ico de servicios sociales, basado en los principios bdsicos de universafidad e
ualdad de acceso a todas fas personas, (...), y orientado (...) a situar a /a persona

omo centro de todas las polfticas sociales.
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En la parte V (pérrafo 2°) de la exposicién de motivos se avanza que una de las
novedades que ofrece el Titulo Preliminar del Anteproyecto de se refiere a la
universalizacion de los derechos de todas las personas a las prestaciones y servicios de

fos servicios sociales, en condiciones de igualdad.

En lo que se refiere a la integracién transversal del principio de igualdad en el
objeto del Anteproyecto, asi como a las referencias al principio de igualdad y medidas
incluidas en el articulado y disposiciones adicionales, finales y/o derogatorias del

mismo, cabe destacar lo siguiente:

Tal y como se regula en el articulo 1.a del Anteproyecto se trata de un proyecto
normativo dirigido a toda la ciudadanfa de Andalucia para promover y garantizar, en ef
ambito de la Comunidad Autdnoma de Andalucia, en condiciones de fgualdad, ef
derecho universal de todas las personas a las prestaciones y servicios de los servicios

sociales.

En relacién con ese derecho de acceso universal, se recoge el papel de la
Consejeria competente en materia de servicios sociales quien garantizard la adecuada
integracion y la coordinacion del Sistema Piblico de Servicios Sociales de Andalucfa en
orden a pos;bi/itaf fa fqualdad efectiva en el acceso a todas las prestaciones del sistema

(articulo 22.3 del Anteproyecto).

Entre los principios rectores del Sistema Plblico de Servicios Sociales de
Andalucia, relativos a la igualdad, se plasman los siguientes en el proyecto normativo

(articulo 23. a, b y f del anteproyecto):

;;wm%_} a) Universalidad: fos poderes ptiblicos garantizardn a toda la ciudadania el
1§ | derecho de acceso a las prestaciones y servicios del Sistema Publico de

Servicios Sociales de Andalucia en condiciones de igualdad.
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b) Solidaridad: los poderes publicos asumirdn la responsabilidad de orientar
sus actuaciones a favorecer la cohesion social mediante la aplicacion de
politicas publicas redistributivas dirigidas a superar las desigualdades de

cardcter social.

¢) ) Equidad: Jas administraciones publicas ejerceran la tutela de los
servicios sociales y su uso efectivo en condiciones de equidad para todas las
personas y en todo el territorio de Andalucia, fortaleciendo ef respeto y la
aceptacion de la diversidad en razon de edad, orientacion o identidad sexual,

etnia, cultura, condicion social o capacidad funciona.

Igualmente, entre los principios rectores, se incluye uno especifico relativo a la
integracién de la perspectiva de género que se enuncia de la siguiente forma: £ ef
disefio, la planificacion, la ejecucion y la evaluacion de las acciones que se desarrollen
en el marco de esta Ley, se considerard la integracion de la perspectiva de genero de

forma integral y transversal (articulo 23.r del Anteproyecto).

Ademés del principio de equidad respecto de las personas, como rector del
Sistema PUblico de Servicios Sociales, el Anteproyecto también recoge, como principio
orientador de la organizacién territorial de ese Sistema, la equidad territorial (articulo
35.¢ del Anteproyecto).

En lo que se refiere al conjunto de prestaciones que se incluirdn en el Catalogo
de Prestaciones de Servicios Sociales, destacar que una de las que se recogen en el
Anteproyecto es la de servicios de accesibilidad que atiendan al objetivo de equidad en
el acceso a los servicios que se especifican en el propio texto normativo (articulo 41.c

del Anteproyecto).

Avenida de Hytasa, 14. 41071 Sevilla. 21
Telf,: 95504 8000 Fax.. 95504 82 82

¥y



39

JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Direccidn General de Servicios Sociales y Atencién a las Drogodependencias

El Anteproyecto se dirige a todo tipo de personas juridicas, ya que ordena y
regula el Sistema Plblico de Servicios Sociales de Andalucia integrado por los servicios,
recursos y prestaciones de la propia Junta de Andalucia, la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia, las Entidades Locales de Andalucia y  aquellos
de titularidad privada que se ofrezcan a la ciudadanfa bajo cualquier forma de
colaboracién (articulo 22.2 del Anteproyecto). Asimismo regula e/ pape/ de /a iniciativa

privada en materia de servicios sociales (articulo 1. ¢ del Anteproyecto).

Igualmente crea drganos colegiados de participacion ciudadana cuya
composicién deberd atender el principio de representacion equilibrada de género de
acuerdo con lo establecido en la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promocion

de la igualdad de género en Andalucia (articulo 14.4 del Anteproyecto).

Ei Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia influye en el acceso a
las oportunidades de uso de los recursos puesto que uno de los objetivos de la politica
de Servicios Sociales en Andalucia es promover y garantizar el derecho universal de /a
cludadania al acceso a los servicios sociales, en condiciones de iqualdad (articulo 3.6
del Anteproyecto) posibilitando, como se ha sefalado anteriormente, wuna atencicn
social territorializada y equilibrada, de forma que el acceso a los servicios sea equitativo
para todas las personas (articulo 30 de/ Anteproyecto), asignando equitativamente ef
uso de los recursos sociales disponibles (articufo 3.h del Anteproyecto). Asimismo, de
entre los derechos de la ciudadania en relacién a los servicios sociales, destaca al
respecto el que se refiere al accaso universal a los servicios sociales en condiciones de

fgualdad, dignidad y privacidad (articulo 7.1.a del Anteproyecto).

Igualmente, el Anteproyecto afecta directamente en la toma de decisiones sobre

Avenida de Hytasa, i4. 41071 Sevila. 22
Telf.; 95504 800G Fax. 95504 82 82




|

SO

JUNTA DE ANDALUCGA CONSEJERiA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Direccion General de Servicios Saciales y Atencidn a las Drogodependencias

definicion, planificacion, provision y evaluacion de los servicios sociales (articulo 7.1.b
del Anteproyecto) que se encuadra en el fomento de /a participacion, ef asociacionismo,
fa accion voluntaria y las demds formas de intervencion solidaria en los asuntos
comunitarios que se recoge como uno de los objetivos de la politica de Servicios

Sociales de Andalucia (articulo 3.j del Anteproyecto).

Por otro lado, cabe resaltar que uno de los objetivos que persigue el
Anteproyecto se refiere a favorecer la igualdad efectiva de las personas, eliminando
discriminaciones o estigmas por razon de sexo o de discapacidad, o por cualguier otra
condicion o circunstancia personal o social arbitraria (articulo 3.1 del Anteproyecto).

Igualmente, en lo que se refiere a las personas usuarias de los servicios sociales
y desde la perspectiva de que la persona es el centro de todo el Sistema, se reconoce el
derecho a recibir una atencion directa, adecuada a sus necesidades, mediante un plan
de atencion social individual, familiar o convivencial, en funcion de la valoracion de su
situacion (articulo 8.a del Anteproyecto), asi como a recibir una atencion urgente o
prioritaria en /as situaciones que no puedan esperar al tumo ordinario en fos supuestos
determinados por la Administracion Publica competente y a recibir atencion del
profesional de referencia en el propio domicilio, cuando la persona tenga graves

dificultades para el desplazamiento (articulo 8.7 del Anteproyecto).

Del mismo modo, en paralelo a los derechos reconocidos, también se establecen
deberes de las personas usuarias de los servicios sociales que, igualmente, recogen las
disposiciones oportunas para gestionar la diversidad. En base a esa premisa, se recoge
como un deber, por ejemplo, contribuir a la financiacion del coste de los servicios
recibidos, cuando asi’ lo establezca la normativa aplicable, en funcion de los recursos

economicos de la persona usuaria (articulo 10.e del Anteproyecto).
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Asimismo, el propio Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia,
desde la atencidn integral centrada en la persona, incorpora en su articulado /@
necesidad de intervencion simufténea en el tiempo e integrada en la orientacion de los
servicios sociales, de salud, educacion, vivienda y empleo, disefiando paguetes de
servicios integrados y buscando /as sinergias gue mejores resuftados sobre la calidad de
vida y el bienestar de la persona puedan conseguir (articulo 44.4 del Anteproyecto) a la
vez que reserva al Consejo de Gobierno la adopcidn de medidas necesarias para que las
funciones que se atribuyen al Sistema Piblico de Servicios Sociales de Andalucia sean
objeto de coordinacion con las que corresponden a olros sistemas para el bienestar

social afines o complermnentarios (articulo 50.1 del Anteproyecto).

Las medidas referidas en el parrafo anterior serdn de especial aplicacion a la
coordinacion con el sistema sanitario publico, con el sistema educativo, los servicios de
empleo, de formacion, de vivienda, de administracion de justicia y aquellos otros que
puedan confluir con los servicios sociales en dreas concretas de la intervencion social
(articulo 50.2 del Anteproyecto). Igualmente, se podran establecer /os procedimientos
de coordinacion entre los Servicios Sociales y los Servicios de Salud que sean precisos
(-..), creando, en su caso, los organos de coordinacion que procedan para garantizar

una efectiva atencion (articulo 53.2 del Anteproyecto).

El proyecto normative también contempla que con e fin de facilitar /a
cooperacion y gue se hagan posibles la informacion reciproca, la homogeneidad técnica,
la continuidad de la atencion a las personas, la igualdad en el acceso a los servicios,
recursos y prestaciones de los servicios sociales y la accion conjunta de las distintas
administraciones publicas integradas en el Sistema, (..) se formulardn, por /2
Administracion competente de la Junta de Andalucia, los planes estratégicos de

servicios sociales que se determinen (articulo 52.2 del Anteproyecto).
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Otra medida del Anteproyecto relacionada con el enfoque de género se refiere a
la recogida de datos del Sistema de Informacién sobre Servicios Sociales que se
recogeran, compilaran, analizaran y presentaran desglosados por fos principales ejes de
desigualdad social: discapacidad, edad, sexo, posicion social, etnia y territorio (articulo
47.4 del Anteproyecto).

Del mismo modo, se crea el Comité de Etica con /a finalidad de garantizar ef
derecho de las personas, sin discriminacion social alguna, al respeto a su autonomia,
personalidad, dignidad humana e intimidad (articulo 69.1 del Anteproyecto).

El enfoque de género no sélo estd presente en la implementacion de las politicas
de servicios sociales, sino también en la fase de planificacién. En este sentido, el
Anteproyecto recoge la integracion de perspectivas sociales, en el sentido de que la
planificacion de los servicios sociales deberd integrar la perspectiva de género, de
conformidad con lo previsto en la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promocion
de la fgualdad de género en Andalucia, asi como del principio de accesibilidad universal
y disenio para todos ordenado en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de
oportunidades, no discriminacion y accesibifidad universal de las personas con
discapacidad (articulo 72.f del Anteproyecto).

Ese principio de la actividad planificadora que se constituye en frontispicio de
toda esa etapa se completa con estos otros tres recogidos en las letras a, b y ¢ def
articulo 72 del Anteproyecto:

a) Equilibrio territorial, articulando una distribuicion geogréfica de los recursos
Y servicios gque garantice las mismas oportunidades de acceso a loda la

poblacion de la Comunidad Autonoma.

b) Proximidad, posibilitando, siempre gque la naturaleza del servicio y e/

numero de personas usuarias o potencialmente destinatarias fo permitan, /a
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implantacion de los servicios en las zonas geograficas mas susceptibles de
garantizar la prestacion del servicio en un ambito cercano al lugar de vida

habitual de las personas usuarias.

¢} Eficiencia, debiendo procurarse un uso flexible y combinado de Jos
recursos disponibles, formales o informales, publicos o privados, con especial
atencion a los de /a iniciativa social, con ef objeto de garantizar su aplicacion

mds eficaz a la satisfaccion de las necesidades.

Ademds, en el Titulo del Anteproyecto dedicado a la iniciativa privada en la
prestacion de servicios sociales se incluyen una serie de medidas que favorecen a
aquellas de naturaleza social o sin animo de lucro; en primer lugar porque se establece
que /as Administraciones Publicas de Andalucia podrén colaborar con la iniciativa
privada, preferentemente de iniciativa social, para la provision de prestaciones de
cardcter publico (articulo 98 del Anteproyecto).

Asimismo, para la provisién de prestaciones y servicios del Sistema PUblico de
Servicios Sociales se favorece a las asociaciones sin dnimo de lucro. En concreto, para
el establecimiento de conciertos, las Administraciones publicas darén prioridad, cuando
existan andlogas condiciones de eficacia, calidad y rentabilidad social, a las entidades
prestadoras de servicios de naturaleza social o sin dnimo de lucro (articufo 99.2 primer
inciso del Anteproyecto).

Del mismo modo, también se aplicaran, independientemente de la forma juridica
de la entidad que solicita el concierto, criterios o medidas de discriminacion positiva a

favor de aque//as entidades que acrediten la efectiva aplicacion, a lo largo de su
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En el mismo sentido se incluye esta otra medida: sin perjuicio de la utilizacion
preferente del concierto con entidades privadas para I3 gestion de aquellas prestaciones
ael sistema pdblico que asi lo aconsejen, cabrad iqualmente acudir a cualquiera de las
formas de contratacion publica reguladas en la normativa bdsica estatal o en la
normativa de desarroffo de la Comunidad Autdnoma que resufte de aplicacion,
debiéndose incorporar en los procedimientos de adjudicacion aquellos criterios sociales
destinados a garantizar la calidad en el empleo y fa atencion continuada, pudiendo
primarse en los mismos a las entidades sin animo de lucro (articulo 101 del
Anteproyecto).

En el mismo contexto, se incluye esta otra medida: guedan excluidas de las
actividades de partenariado, patrocinio y mecenazgo las personas fisicas o juridicas que
se dediquen a los sectores productivos que se determinen reglamentariamente, o hayan
sido condenadas por delitos contra la propiedad, por pertenencia a grupos delictivos
organizados, delitos societarios, conira el medio ambiente o de violencia conira las
mujeres, y aquellas gue hallan sido sancionadas mediante resolucion firme, con la
pérdida de la posibilidad de obtener subvenciones con arreglo a la Ley 38/2003, de 17
de Noviembre, o la Ley 58/2003, de 17 de Diciembre, General Tributaria, asi como las
sancionadas o condenadas por resolucion administrativa firme o sentencia judicial firme
por alentar o tolerar prdcticas laborales consideradas discriminatorias por la legislacion
en vigor y aguellas que no se hallen al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias o con la Seguridad Social impuestas por fas disposiciones vigentes (articulo

102, ultimo apartado, del Anteproyecto).

En los apartados 1 y 3 del articulo 106 del Anteproyecto, enmarcado en el Titulo

dedicado a la financiacién de los servicios sociales, se definen como principios de la

financiacion los siguientes:
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- La colaboracion financiera de la Administracion de la Junta de Andalucia
con las entidades locales para la prestacion de servicios sociales de su
competencia se efectuard conforme a los principios de equidad y de
equilibrio terrftorial, con objeto de garantizar que toda ia ciudadania de
fa Comunidad Auténoma recibe un nivel bdsico equivalente de

prestaciones sociales.

- La determinacion de las aportaciones de fas personas usuarias del

Sistema de Servicios Sociales de Andalucia se fundamentard en los

principios de equidad, progresividad, redistribucion y solidatidad.

En el Titulo de [as infracciones y sanciones, y en materia de igualdad de género,
se contienen, como infracciones graves respecto de los derechos de las personas

usuarias, las siguientes:

- Tratar de forma discriminatoria a las personas usuarias del Sistema de
Servicios Sociales de Andalucia por razon de edad, nacimiento, raza,
sexo, religion, orientacion o identidad sexual, opinion o cualquier otra
condfcion o circunstancia personal o social (articulo 120.1.a.2 del

Anteproyecto).

- Dificultar o impedir el inicio de /las acciones administrativas y
Jurisdiccionales en defensa del derecho a acceder en condiciones de
fgualdad a las prestaciones y servicios previstos en las disposiciones
Vigentes en materia de Servicios Sociales (articulo 120.1.a.12 del
Anteproyecto).

Avenida de Hytasa, 14. 41071 Sevilla. 28
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- Dificuftar o impedir el derecho a la igualdad de oportunidades, no
discriminacion y accesibilidad universal, en cualquiera de los ambitos de
desarroflo y aplicacion de la presente ley (articulo 120.1.a.13 del
Anteproyecto).

Por dltimo, en la disposicion adicional tercera dos del Anteproyecto, relativa a la
modificacion del articulo 9 del Decreto 101/2011, de 19 de Abril, por el que se
aprueban los Estatutos de la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia, destacar que
el contenido del apartado 4 de ese articulo es el siguiente: La Agencia, teniendo en
cuenta las distintas realidades y necesidades de mujeres y hombres, incluird en todas

sus actuaciones la perspectiva de genero.

En lo que se refiere al analisis del lenguaje del Anteproyecto, destacar que el

proyecto normativo utiliza un lenguaje no sexista.
C.3) Valoracion del impacto.

El Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia va a favorecer e
integrar el principio de la politica de igualdad y la politica de servicios sociales, ya que
contempla que las politicas, estrategias y programas de servicios sociales incorporen en
su formulacién, desarrollo y evaluacion las distintas necesidades de mujeres y hombres

y las medidas necesarias para adoptarlas.

El proyecto normativo apuesta por la transversalidad, integrando la perspectiva
de género en todas las actuaciones; tal y como se ha recogido, pormenorizadamente,

en el subapartado anterior. Asimismo, se identifica con las politicas de igualdad en la

formulaciéon de todas las estrategias, dado su marcado caracter de equidad.

Avenida de Hytasa, 14. 41071 Sevilla. 29
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Para que cualquier medida, servicio o prestacion de caracter social cumpla de
forma efectiva con su finalidad deben estar concebidas desde una éptica que tenga en
cuenta la existencia de una desigualdad que atraviesa al conjunto de las desigualdades:
la desigualdad entre mujeres y hombres ya que en todos los grupos humanos
desfavorecidos existen mujeres y hombres y las discriminaciones que generan [a
desigualdad afectan en mayor medida a las mujeres que a los hombres.

Por otro lado, la igualdad de mujeres y hombres constituye una politica de
caracter transversal que debe estar presente en el conjunto de las politicas (servicios
sociales, empleo, salud, vivienda...) constituyendo un objetivo politico claramente
explicitado en la normativa vigente, con objeto de que tengan un efecto positivo sobre
la fucha contra las desigualdades y barreras que impiden que la poblacidn en general
disponga de las oportunidades necesarias para desarrollar una vida digna y de calidad.
Para ello se deberan identificar los recursos y servicios con mayor incidencia en las
desigualdades entre mujeres y hombres de forma que, revisadas las medidas y acciones

puestas en marcha, promuevan el logro de la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

Los resultados previstos con el Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de
Andalucia siempre vendran condicionados por la dindmica social, pero esta visién global
no debe justificar, ni condicionar el objetivo de reducir las desigualdades de género.

La dificultad para poder predecir resultados en el cambio social de las relaciones
de igualdad, asi como en los patrones de los servicios sociales, no nos permite predecir
como incidira la aplicacién del proyecto normativo sobre la situacién de partida
identificada, ni de cuantificar resultados concretos, pero si remarcar la materializacién
de la evaluacién de impacto en los servicios sociales que repercutird obviamente en la

e . coOrreccion de las desigualdades.

Avenida de Hytasa, 14. 41071 Sevilla. 30
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No obstante, si se pueden inferir resultados en funcién del propio espiritu del
articulado del Anteproyecto, ya que se pueden tipificar las diferentes acciones de forma
ponderada, segun se enuncien explicitamente con enfoque de género o que vinculen al

principio de equidad (reduccion de las desigualdades y entre ellas las de género).

En conclusion, aunque es dificil prever y mas aln cuantificar los posibles efectos
de una norma que vincula, a su vez, tantas politicas y variables, lo que si es cierto es
que gran parte de los cambios sociales que veremos a corto plazo van a estar
vinculados a las medidas de desarrollo del articulado de este Anteproyecto de Ley de
Servicios Sociales de Andalucia.

El citado proyecto normativo nace con una gran sensibilidad al género, en la que
se detectan acciones sensibles al género mediante el abordaje de los diferentes roles y
relaciones de género a lo largo de todo el texto y por ello incluye medidas de cambios
de actitudes para la igualdad, incorporando la necesidad de conocer las desigualdades

en materia de servicios sociales y con ellas las de género.

Asimismo, el Anteproyecto de Ley incorpora la perspectiva de género como un
elemento fundamental de [a accién, buscando su impacto positivo, es decir, su objetivo
es modificar los roles y estereotipos de género mediante el abordaje de las causas que

lo dificultan (el acceso a los servicios, recursos, etc.) con caracter de transversalidad.

Realmente, este Centro directivo espera del Anteproyecto de Ley de Servicios
Sociales de Andalucia un impacto transformador de género, porque su finalidad,
centrada en la igualdad, es modificar las relaciones de género y las desigualdades entre
mujeres y hombres, porque su ambito es de dimensién poblacional y porque los

servicios sociales estan directamente vinculados a los cambios y dinamicas sociales.

Todo ello se justifica por la incorporacidn en el proyecto normativo de derechos,

garantias y equidad.
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Por tanto, este Centro directivo prevé un impacto positivo del Anteproyecto sobre
la igualdad de género que tendré como resultado una reduccién de las desigualdades vy,
en consecuencia, una contribucidon al logro de la igualdad real entre mujeres y

hombres.

Sevilla, 5 de mayo de 2014

LA DIRECTORA GENERAL DE SERVICIOS SOCIALES
Y ATENCION A LAS DROGODEPENDENCIAS,

Avenida de Hytasa, 14. 41071 Sevilla. a2
Telf.: 95 504 8000 Fax.: 95504 82 82
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En fecha 11 de agosto de 2014, tuvo entrada el oficio remitido por la Secretaria General
Técenica de la Consejeria de Igualdad, Salud y Politicas Sociales solicitando el informe sobre el
Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia.

Mediante Acuerdo del Pleno del Consejo Andaluz de Concertacién Local de 4 de Junio de
2009, se delegaron en Ia Comisién Permanente el ejercicio de las funciones previstas en el
articulo 3 letras a), b)yl)dela Ley 20/2007, de 17 de diciembre.

Se recuerda la obligacién de remitir a este 6rgano, en el plazo de 10 dias a contar desde e]
siguiente al de recepcion de su dictamen, el informe valoracion de las observaciones efectuadas,




JUNTA DE RANDALUC 1A CONSEJERIA DE ADMINISTRACION LOCAL v

RELACIONES INSTITUCIONALES
Consejo Andaluz de Concertacion Local

D* MARIA JOSE ESCUDEROQO OLMEDO, SECRETARIA DE LA COMISION PERMANENTE DEL
CONSEJO ANDALUZ DE CONCERTACION LOCAL,

“La Comisién Permanente del Consejo Andaluz de Concertacién Local acuerda la emisién de

informe con las siguientes observaciones:

OBSERVACIONES GEN ERALES
L RVALIUNES GENERALES

Sociales en Andalucia a una nueva realidad social, econémica y legislativa, y después de la vigencia
de més de 25 afios de la Ley 2/1988, de 4 abril, se considera imprescindible que esta nueva Ley
aborde todos los aspectos del Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia con el mayor rigor
posible, y respetando en todo caso las competencias de todas las Administraciones implicadas en el

desarrollo de la misma.

Centrandonos en las competencias locales en materia de servicios sociales, el articulo 92.2.c) del
Estatuto de Autonomia para Andalucia y el articulo 9.3 de la Ley 5/2010, de 11 de junio, de
Autonomia Local de Andalucia (LAULA) consideran competencia municipal la gestion de los
servicios sociales comunitarios, conforme al Plan y Mapa Regional de Servicios Sociales de

Andalucia, que incluye la gestion de las prestaciones técnicas v econdmirac da Tna ane: i



Teniendo en consideracisn que la distribucion competencial se asienta en la distincion entre
Servicios sociales "comunitarios" y "especializados", siendo asi que los primeros corresponden a los
municipios y los segundos a la Junta de Andalucia, habria de identificarse de forma mas nitida,

cudles de estos servicios ¥ Sus recursos materiales y humanos (centros) corresponden a uno y otro

centros de este tipo estdn en la actualidad gestionados unos por la Junta de Andalucia y otros por la

EELL (y eso con apoyo en la normativa actual ¥, segln vemos, también cabria en |a que se proyecta).

pasar a la Comunidad Auténoma (Disp. transitoria segunda LRSAL), tendria que profundizarse en la

distincidn.

Por otro lado, si bien el Anteproyecto de Ley distingue entre los servicios sociales comunitarios,
que constituyen la estructura basica del Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia y se
dirigen a toda la ciudadania y los servicios sociales especializados, que son aquellos que se dirigen a
determinados sectores de Ia poblacién que requieren una atencion especifica, no delimita sin
embargo la condicién de comunitarios o especializados de los centros en los que se prestan los
servicios sociales, por la relevancia que conlleva de cara a otras normas de rango inferior y para la

aplicacion de la normativa de régimen local.

Para concretar qué centros Y servicios corresponden a los servicios sociales comunitarios o a los
especializados, sirva como ejemplo lo previsto en el articulo 14 de la Ley 6/1999, de 7 de julio, de

proteccion y atencién a las personas mayores de Andalucia.

Ademds de que las competencias municipales deben ser atribuidas y delimitadas en una norma
con rango de Ley (articulo 92.2.% del Estatuto de Autonomia, 6.1 de la LAULA) y252. 3 y4dela



(art. 92.2.c Estatuto yart. 9.3 LAULA).

OBSERVACIONES AL ARTICULADO

EXPOSICION DE MOTIVOS

Apartado I1. Pirrafo cuarto.

Para mayor exactitud y reflejo de la realidad normativa competencial municipal, creemos que
deberia citarse en este Apartado, ademas del Estatuto, la LAULA y la LBRL, la LRSAL, asi como el
Decreto-Ley 7/2014, de 20 de mayo por el que se establecen medidas urgentes para la aplicacion de

la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacién y sostenibilidad de la Administracién Local.

Apartado IV. Pirrafo primero

En este apartado se hace referencia al derecho a las prestaciones esenciales del sistema, como un
“derecho subjetivo de ciudadania exigible ante las Administraciones Publicas que ostentan las
competencias en la gestion y provision de los mismos, ... ", previéndose su regulacion mediante un
Catdlogo de Prestaciones del Sistema Piblico de Servicios Sociales de Andalucia que aprobari el

Consejo de Gobierno.

Dado el caracter de “Derechos Subjetivos” que determinadas prestaciones van a ostentar
(denominadas “prestaciones garantizadas™- art. 40 Anteproyecto-), se estima que las mismas deberian

concretarse en una normativa de raneo legal, como es este Anteprovecto de Ley, y no dejar su

regulacién para una posterior aprobacion en Consejo de Gobierno, como se indica en este Apartado.
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0 como establece ¢l art. 39.6 de] Anteproyecto: “Reglamentariamente Y a propuesta de la Consejeria
competente en materia de servicios sociales, se aprobaré el Catdlogo de Prestaciones del Sistema
Publico de Servicios Sociales de Andalucia®. A tal efecto se propone que este Catilogo de
prestaciones de Servicios Sociales de Andalucia, se incorpore al mismo formando parte de su

estructura articulada o bien como ANEXO.

Por otro lado, el reconocimiento de determinadas prestaciones como Derechos Subjetivos, y por
ende “...exigible ante las Administraciones Piblicas que ostentan las competencias en lg gestion y

provision de los mismos...”, podria generar tanto para la Administracién Autonémica como para los

de esas prestaciones garantizadas, debe reforzarse sobre el que actualmente pudiera ser aplicable,
debiendo quedar recogida esta financiacién en el Anteproyecto (Titulo V) en una rigurosa memoria

econdmica,

Para ello, la Junta de Andalucia debe consignar en sus presupuestos los créditos necesarios para
cofinanciar los servicios sociales basicos de acuerdo con las competencias atribuidas, proponiéndose
que los créditos que consigne para la financiacién de las prestaciones garantizadas tengan la

consideracion de “ampliables”, de acuerdo con lo que establezca la normativa presupuestaria.

Apartado V. Parrafo séptimo

En referencia a la Agencia Andaluza de Servicios Sociales y Dependencia, en este apartado, y
posteriormente en el art.47 del Anteproyecto, se dice que la misma “...es la organizacién esencial

3]

para la provisién y gestién de los recursos, servicios y prestaciones de naturaleza publica, ...

Teniendo en cuenta que los municipios ostentan la competencia sobre la gestién de los Servicios
Sociales Comunitarios (art. 9.3 LAULA), creemos que en el Anteproyecto deberia especificarse la
estructura de la Agencia Y sus competencias, dejando claro que éstas nunca pueden sustituir las que
corresponden al dmbito de la Administracién Local, o que corresponden expresamente a la Atencion

Primaria en Servicios Sociales.
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Apartado V. Parrafo final.

En este apartado, se hace referencia al mandato que recae en el Consejo de Gobierno sobre *.
algunos aspectos regulatorios esenciales para la implantacién y despliegue de la presente Ley como
son el Mapa de Servicios Sociales, el Catilogo de Prestaciones Sociales de Andalucia y el Plan

Estratégico de Servicios Sociales de A ndalucia”

Sea el Consejo de Gobierno (en el caso del Catdlogo- art.39 y art. 53b), y del Plan Estratégico-
art. 72y 53¢) o la Consejeria competente de la Junta Andalucia (para el supuesto del Mapa — art. 35 y
54d), se considera que cuestiones “esenciales”, y basicas como éstas, no deben dejarse para
reglamentacién posterior, debiendo la Ley acotar estos dos aspectos para garantizar un minimo en su

desarrollo.

ARTICULO 14

En el Apartado 4, se propone la siguiente redaccién alternativa:

“4. En el Consejo de Servicios Sociales de Andalucia, y en los Consejos sectoriales de Servicios
Sociales, la Presidencia correspondera a la Administracién Autonémica, la Vicepresidencia

primera a la Administracién Local, y la Vicepresidencia segunda a la sociedad civil”.

Justificacion

La composicion de los érganos de participacion previstos en este articulo debe modularse segiin
se trate. Para el Consejo de Servicios Sociales de Andalucia y, en su caso, los Consejos sectoriales de
Servicios Sociales, la regulacién sobre la Presidencia y Vicepresidencias debe responder a unos
parametros similares a otros organos de participacién analogos en otros sectores, con un reparto
equitativo entre las dos Administraciones competentes, y, en este caso, con los agentes de la sociedad
civil. En la actual redaccion, dicha cuestién no queda regulada de forma clara, cosa que se pretende

conseguir con la redaccion propuesta.



Por otro lado, se suprime la referencia a los Consejos Provinciales y Locales, que por imperativo
de la potestad de autoorganizacién de las entidades locales (art.5 LAULA), debe quedar en el 4mbito

de la regulacién local, como bien indica el art. 17 del Anteproyecto.

ARTICULO 15

En el Apartado 3, se propone la siguiente redaccién alternativa:

“Reglamentariamente se determinaran el régimen de funcionamiento y la composicion del
Consejo, estableciendo en todo caso una representacion paritaria en el mismo de las dos

Administraciones que lo forman®.

Justificacion:

El desarrollo reglamentario de la composicion y el régimen de funcionamiento de este Consejo
deberd hacerse con el instrumento de desarrollo que proceda atendiendo a su importancia, que se
considera debe ser un Decreto. En cualquier caso, si debe quedar determinado en la Ley que la
presencia de ambas Administraciones en este organo debe ser paritaria, atendiendo a los

razonamientos ya esgrimidos de la importancia de la administracién local en esta materia.

En este sentido, debe tenerse en cuenta que, al ser los municipios y provincias un nivel de
gobierno garantizado constitucionalmente, con legitimidad democritica y con competencias propias
en esta materia, cuando se prevea su representacion en 6rganos que se creen, no debe equipararse a la
de los agentes sociales y otras organizaciones, como parece desprenderse de la redaccién del articulo
14.3, cuando se hace referencia a la representacion en dicho consejo de la administracién publica y la

sociedad civil.

ARTICULO 16

En el apartado 2, donde dice .. Asimismo habra de garantizarse la presencia de representantes
de cada uno de los Consejos Sectoriales en el Consejo de servicios Sociales de Andalucia.” Debe
decir: ... Asimismo habra de garantizarse la presencia de representantes de cada uno de los Consejos

Sectoriales en las sesiones del Consejo de Servicios Sociales de Andalucia donde se traten
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cuestiones referidas al ambito especifico de las politicas de Servicios Sociales propias de cada

Consejo Sectorial”.

Justificacion

El cardcter de especificidad material de cada Consejo sectorial que pueda crearse en materia de
Servicios Sociales, que pueden ser variados, debe ser criterio de matizacién de la participacion de
alglin representante de estos consejos Sectoriales en el consejo andaluz, cuando en el mismo se vaya
a tratar temas que les conciernan por razén de la materia. Establecer una participacion generalista de
todos los Consejos sectoriales en el consejo Andaluz para todos los Casos, se considera excesiva y
refiida con los criterios de eficacia y racionalidad. La propuesta que se realiza garantiza una

adecuada coordinacién , por Supuesto necesaria, solventando el problema anterior.

ARTICULO 21.- Voluntariado social

El articulo 9.3 letra ¢) de la LAULA recoge la competencia municipal de “la promocion de
actividades de voluntariado social para la atencion a los distintos colectivos”. Por ello se

consideramos que deberia hacerse referencia en el Anteproyecto a dicha competencia municipal.

ARTICULO 50

En el Apartado 2 se propone la siguiente redaccién alternativa:

“Con objeto de garantizar la corresponsabilidad en la prestacion de los servicios sociales y la
estabilidad de los servicios y de sus profesionales, las Administraciones Piblicas competentes se
acogeran a cualquiera de las férmulas de colaboracién legalmente establecidas para las

Administraciones Piiblicas”

Justificacién

Se considera que los términos utilizados por el Anteproyecto en el Apartado 2 *...la Junta de
Andalucia arbitrard las férmulas de gestion mds adecuadas, tales como...”, no son los mas

adecuados en el contexto de colaboracién y cooperacion entre Administraciones Ptblicas en el que se
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utilizan, proponiéndose al efecto la redaccion alternativa anterior.

ARTICULO 51

Sin perjuicio de hacer una valoracién muy positiva de la creacién de la Comisién de Coordinacion
y Colaboracién de los Servicios Sociales, como 6rgano interadministrativo de permanente
colaboracion entre la Administracién de la Junta de Andalucia y los Gobiernos Locales, se han de

realizar las siguientes matizaciones a la redaccién:

En el Apartado 3, donde dice “...Consejo Andaluz de Concertacion Local de Andatucia o el.. "

debe decir: “...Consejo Andaluz de Concertacién Local o el...”

Justificacion

Correccion error gramatical.

En el Apartado 3 letra a) se propone la adicién del siguiente inciso final: “...mediante informe

preceptivo de los mismos”.
Justificacion

Se considera que un instrumento tan importante como son los Planes Estratégicos de Servicios
Sociales de Andalucia, deberian ser informados preceptivamente por esta Comisién de Coordinacién

y Colaboracion.

En el Apartado 3 letra ¢) donde dice: “Conocer los proyectos de disposiciones de cardcter

general que afecten a competencias de ejecucion o gestion de los servicios sociales de competencia
municipal” debe decir “Conocer e informar los proyectos de disposiciones de caracter general que

afecten a competencias de ejecucién o gestion de los servicios sociales de competencia municipal”.

Justificacién

Se considera que debe hacerse mencion a la emisién de informe como instrumento adecuado para
que esta Comisién de Coordinacién y Colaboracién de Servicios Sociales puede hacer sus

aportaciones.



En el Apartado 4, se propone la adicién de un inciso final del siguiente tenor: “La
Vicepresidencia sera ejercida por un representante de los Gobiernos Locales, a propuesta de la

asociacion de municipios y provincias de caricter autonémico de mayor implantacién en

Andalucia®.

Justificaciéon

En este importante rgano paritario e interadministrativo, debe preverse la figura de la
Vicepresidencia, que debe recaer en los Gobiernos Locales, a designar por la asociacion de mayor

implantacion en Andalucia.

ARTICULO 52

En el Apartado 3, donde dice “...podrdn involucrar..” debe decir “. ..podran contar con...”

Justificacion

Se estima que el término propuesto es mas adecuado en el contexto de colaboracion de las

Administraciones, en el que se enmarca este apartado.

ARTICULO 55.- Entidades Locales

En el Apartado 3 al referirse a las competencias de las entidades locales, debe tenerse en cuenta,
que las competencias en materia de servicios sociales comunitarios deben ir referidas a los
municipios, no a sus 6rganos de gobierno (Ayuntamientos). Los municipios son las entidades locales

titulares genuinas de las competencias en esta materia previstas en el articulo 9.3 de la LAULA.

Por otra parte, en el Apartado 4 de este articulo se prevé la posibilidad de que los municipios con
poblacion inferior a 20.000 habitantes opten a prestar los servicios sociales comunitarios a través de

la asistencia material de la provincia al municipio, regulada en el articulo 14 de la LAULA.

A este respecto, debemos sefialar que la Ley 5/2010, de 11 de Jjunio, de Autonomia Local de
Andalucia, reconoce competencias propias a los municipios andaluces sin establecer diferencias para
su ejercicio entre los municipios en funcién de su poblacién, por lo que consideramos que no deberia

realizarse esta distincion.
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En el Apartado 6 deben efectuarse las mismas consideraciones del Apartado 3, sobre la mencion a
las Diputaciones Provinciales, ya que son las provincias y no las Diputaciones las entidades que
ostentan competencias de asistencia a los municipios en la prestacion de servicios sociales

comunitarios, conforme a lo dispuesto en los articulos 11y 12 dela LAULA.

En el Apartado 7, se propone la si guiente redaccién alternativa:

“7. Las provincias podrdn gestionar servicios sociales comunitarios que atiendan a varios
municipios, de acuerdo con la normativa de régimen local y mediante las férmulas legalmente

previstas para ello”.

Justificacién

Partiendo de que la competencia en servicios sociales comunitarios es municipal (art. 9.3
LAULA), y correspondiéndole a las provincias funciones de asistencia a los municipios (art. 11
LAULA), creemos que no debe limitarse, como hace este apartado, las posibles formulas de
asistencia de estas tltimas, sino que deben ser ambas Entidades Locales, municipios y provincias,
dentro de sus competencias y potestad de autoorganizacion, y entre las legalmente posibles, las que

prevean las formulas de asistencia en esta materia.

ARTICULO 72
En el Apartado 2. donde dice: “...los mecanismos de evaluacion sistemdtica y continuada del
propio plan, garantizando la participacién social en la misma” debe decir: “... los mecanismos de

evaluacion sistemética y continuada del propio plan, la distribucién y alcance temporal de las
acciones y el Presupuesto necesario para llevarlo a cabo, garantizando la participacion social en la

misma”

De otro lado, al describir este precepto los elementos o aspectos basicos que debe contener el
Plan, se han olvidado dos elementos estratégicos fundamentales como son: el Tiempo y el
Presupuesto. No puede concebirse un buen Plan si no se determina un calendario o temporalizacion

para hacerlo, o sin presupuesto.



ARTICULO 74

En el Apartado 1 donde dice: “. .. podra elaborar los Planes especificos que se consideren
oportunos en razon de las necesidades y problemas sociales detectados para colectivos o dmbitos
territoriales especificos, garantizandose la adecuada participacion ciudadana™ debe decir: *...podra
elaborar los Planes especificos que se consideren oportunos en razon de las necesidades y problemas
sociales detectados para colectivos o 4mbitos territoriales especificos, en cuyo caso contari con la
colaboracion de las entidades locales correspondientes a dicho ambito territorial, y

garantizandose la adecuada participacién ciudadana”

Justificacion

Para la elaboracion de los Planes especificos de Servicios Sociales, en el supuesto que los
problemas sociales detectados se localicen en un determinado ambito territorial, se debe contar con la

participacién y colaboracion de las entidades locales correspondientes a dicho territorio.

ARTICULO 84.- Competencia.

En el Apartado 3 de este articulo, cuando se dice que los municipios y demas entidades locales
deberdn colaborar con los servicios de inspeccién de la Administracion de la Junta de Andalucia,
deberia especificarse en qué consiste dicha colaboracién. En el caso de que consista en actuaciones
materiales de inspeccion, podria tratarse de la atribucién de nueva competencia que requeririan su

oportuna financiacion, conforme al articulo 25 LAULA

ARTICULO 95

En el Apartado 3, deberia especificarse, para mayor claridad, cudles serian las “funciones
reservadas exclusivamente a la iniciativa publica”, ya que la reserva de servicios publicos locales ha

de hacerse por norma con rango de Ley (art. 32 LAULA).
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ARTICULO 103

En el Apartado 1 letra b) se propone la adicién del siguiente inciso final:

“Los Presupuestos de las Entidades Locales de Andalucia, como parte de la financiacién de los

servicios sociales de su competencia”

Justificacion

Especificar que los Presupuestos de las Entidades Locales financian s6lo una parte de los
servicios sociales de su competencia (art. 9.3 LAULA), correspondiendo el resto a otras

Administraciones.

ARTICULO 104

Se propone la adicién de un nuevo Apartado 3 bis:

“3. bis. Los créditos que consigne la Comunidad Auténoma en sus presupuestos para la
financiacion de las prestaciones garantizadas tendran la consideracién de ampliables, de

acuerdo con lo que establezca la normativa presupuestaria.”

Justificacién

Es oportuno incluir en los articulos relativos a financiacién que los créditos correspondientes a las
prestaciones de derecho subjetivo tendran la consideracién de ampliables, como se ya se destacé en

la observacién realizada al Apartado IV parrafo primero de la Exposicion de Motivos.

ARTICULO 107

Se propone la siguiente redaccién alternativa:

“l. La Comunidad Auténoma de Andalucia colaborara en la financiacién de los Servicios



Sociales Comunitarios segiin lo establecido en el articulo 24 de la LAULA.

2. En el supuesto de colaboracién adicional mediante programas de colaboracién financiera
especifica para materias concretas, se realizara de acuerdo con los criterios que se establezcan
en la planificacién autonémica y el Mapa de Servicios Sociales de Andalucia. En estos casos, el
nivel de esfuerzo presupuestario de los Ayuntamientos para la prestacién de los servicios
sociales de su competencia constituird un criterio de valoracion para el acceso a esta

financiacién.”.
Justificacion

La financiacion de los Servicios Sociales Comunitarios debe respetar, en todo caso, el sistema de
colaboracién financiera establecido en el apartado 1 del art. 24 de la LAULA, tanto a través del
mecanismo de participacién en los tributos de la Comunidad Auténoma previsto en el art. 192
Estatuto de Autonomia, como potestativa y adicionalmente, mediante los programas de colaboracién

financiera especifica.

En ningin caso el Anteproyecto de Ley puede modificar la LAULA, ley aprobada por mayoria

absoluta.

ARTICULO 108. Financiacion de los servicios sociales especializados
Sl n U0, inanciacion de 10s servicios sociales especializados

En el Apartado 2 se habla de la financiacion de los servicios sociales especializados de titularidad
local. A este respecto, debe tenerse en cuenta que no puede hablarse de “servicios sociales
especializados de titularidad local”, salvo que se atribuya alguna competencia al respecto en este

Anteproyecto de Ley, de acuerdo con lo dispuesto en la legislacion de régimen local.

En la actualidad los servicios sociales especializados no son competencia de los municipios, al no
habeérseles atribuido por norma con rango de ley. Por ello, para su ejercicio debera atribuirsele como
competencia propia por una Ley (con su correspondiente financiacion), proceder a su delegacion o
someterse al régimen previsto para el ejercicio de las competencias distintas de las propias o de las

atribuidas por delegacion (art. 7.4 Ley 7/1985, y Decreto-Ley 7/2014) y 25 de la LAULA.



et

DISPOSICION TRANSITORIA SEGUNDA

Donde dice “Las prestaciones definidas en el articulo 41 como garantizadas,...” debe decir “Las

prestaciones definidas en el articulo 40 como garantizadas,...”

Justificacion

Correccidn error sistematico.

Asimismo, CERTIFICA, que en la misma sesion, la representacion de la Federacion Andaluza de

Municipios y Provincias formulé las siguientes observaciones:

OBSERVACIONES GENERALES

En el Anteproyecto que se somete a informe se regulan competencias locales por una norma con
rango de ley, tal como exige el art. 25 LBRL, y se mantiene en la redaccién dada por la LRSAL.
Ademads de esta reserva de ley, se exige por esta norma que el Anteproyecto se acompafie de una
memoria econdémica, asi como la previsién de “...los recursos necesarios para asegurar la

suficiencia financiera de las Entidades Locales ...” (art. 25.4 LBRL).

Apartado V. Parrafo cuarto

En referencia a los Servicios Sociales Comunitarios, en este apartado se indica, y posteriormente
en el articulado del Anteproyecto (arts. 25 y ss) se confirma, que “...en esta Ley quedan reforzados
con su amplia definicion, sus funciones y el establecimiento de la figura del “profesional de
referencia”, a la vez que constituyen la puerta de acceso a todas las prestaciones, recursos y

servicios, tanto del nivel bdsico como del especializado "

Ese “refuerzo” de las funciones de los Servicios Sociales Comunitarios, cuya gestiéon es

competencia municipal (art. 9. 3 LAULA), debera venir acompafiado por imnerativa lesal comn va
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indicamos anteriormente, del oportuno “refuerzo” de la financiacién de estos Servicios por parte de la

Administracién Autonémica (Titulo V del Anteproyecto), recordandose al respecto lo que establece el
art. 24.1 y 25 LAULA:

En base a lo anterior, la Administracién de la Junta de Andalucia tiene la responsabilidad de
garantizar los recursos econdémicos-financieros necesarios, en funcién de su marco competencial,
para que la ordenacion y provision de los servicios sociales comunitarios establecidos por la presente
ley se cumplan adecuadamente, y en consecuencia entendemos que en el Anteproyecto deberia

concretarse mas la dotacion presupuestaria y establecer formulas estables de financiacion.

La Comision Permanente acuerda también dar traslado a la Consejeria solicitante de las observaciones

particulares formuladas por el Ayuntamiento de Malaga y la Diputacion Provincial de Huelva.

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, se expide la presente certificacion del contenido del acta

correspondiente a la sesién antes mencionada de este organo colegiado, en Sevilla, a 23 de octubre de 2014.
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Consejo de Defensa de |3 Competencia de Andaluci

INFORME N 09/14, SOBRE EL ANTEPROYECTO DE Lgy DE SERVICIOS
SOCIALES DE ANDALUCIA.

CONSEJO:
D?. Isabel Mufioz Duran, Presidenta
D. José Manuel Ordéfiez de Haro, Vocal Primero

informe:

l.- ANTECEDENTES

Con fecha 12 de agosto de 2014, se recibi6 en el Registro General de Ia Agencia de
Defensa de |a Competencia de Andalucia (en adelante, ADCA) oficio de |a Secretaria
General Técnica de la Consejeria de Igualdad, Salud y Politicas Sociales, por el que se
solicitaba la emision del informe preceptivo de Competencia, previsto en | articulo 3,
letra i) de la Ley 6/2007, de 26 de Junio, de Promocion y Defensa de Ia Competencia de

Con fecha 29 de agosto de 2014, tuvieron éntrada en el Registro de Ia ADCA los
documentos solicitados.

Con fecha 2 de septiembre de 2014, ante |3 complejidad de |a materia, se solicité una
ampliacién del plazo para la emisién de dicho informe.

Paaina 1 Aa 20



JIRTA BE ANDALLCR

Il.- FUNDAMENTOS DE DERECHO

La elaboracion del presente Informe se realiza sobre |a base de las competencias
atribuidas a la ADCA en el articulo 3.i) de la Ley 6/2007, de 26 de junio, de Promocién y
Defensa de la Competencia de Andalucia. Su emisién corresponde a este Consejo. a
propuesta de la Secretaria General, de conformidad con lo establecido =n el articulo
8.3.a) de los Estatutos de la ADCA. aprobados por Decreto 289/2007. de 11 de
diciembre. La Resolucién de 10 de julio de 2008, del Consejo de Defensa de la
Competencia de Andalucia, recoge los criterios que determinan los supuestos en los
que un proyecto normativo puede incidir en la competencia.

lil.- MARCO NORMATIVO

lli. | Normativa comunitaria

El marco comunitario parte del reconocimiento de los servicios de interés gconémico
general como valores comunes de la Union, asi como de su papel en iz promocion de la
cohesion social y territorial.

Si bien los Estados miembros son libres de definir tanto el significado que tiene para
ellos el concepto de servicios de interés econémico general, ¥, en especial, e de
servicios sociales de interés general, como de regular las obligaciones, funciones y
principios de organizacion de esos servicios, la normativa comunitaria exige gue tengan
en cuenta ciertas reglas al establecer sus disposiciones relativas a la aplicacion de los
objetivos y de ics principios que hayan fijado.

En concreto, los Estados miembros deben respetar el Derecho Comunitario y la
jurisprudencia del Tribunal de Justicia al establecer dichas disposiciones, y cuando se
trata de servicios de caracter economico, habra de comprobarse si su organizacion es
compatible con las normas de competencia y con las disposiciones que requlan la libre
prestacion de servicios y el libre establecimiento.

A este respecto, cabe destacar:

Tratado de Funcionamiento de la Union Europea (TFUE).

* Libro Verde sobre los Servicios de Interés General (COM (2003) 270 final).

» Libro Blanco sobre los Servicios de Interés General (COM (2004) 374 final),

» Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre
de 2006, relativa a los servicios en el mercado interior.

e Comunicacién de la Comision, de 26 de abril de 2008, “Aplicacion del programa
comunitario de Lisboa. Servicios sociales de interés general en la Unién Europea”
(COM (2008) 177 final).

e Protocolo (nim. 26). Sobre los servicios de interés general. (DOUE nim. 306 de 17
de diciembre de 2007).

e Comunicacién de la Comisién, de 20 de noviembre de 2007, que acompafia a la

Comunicacion “Un mercado Gnico para la Europa del siglo veintiuno” - Servicios de
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interés general, incluidos los sociales: un nuevo compromiso europeo (COM (2007)
725 final).

Mercado Interior (SEC(2010) 1545 final).

¢ Decision de la Comisién, de 20 de diciembre de 201 1, relativa a I3 aplicacién de las
disposiciones del articulo 1086, apartado 2, del TFUE a las ayudas estatales en forma
de compensacién Por servicio publico concedidas a algunas empresas encargadas
de la gestion de servicios de interés econdémico general (Decision 2012/21/UE).

e Comunicacion de Ia Comisién, de 20 de diciembre de 2011, relativa a la aplicacion

general (C (2011) 9404 final).

e Comunicacion de la Comision “Marco de |a Unién Europea sobre ayudas estatales
en forma de compensacion por servicio publico” (2011) (2012/C 8/03).

* Reglamento (UE) Ne 360/2012 de Ia Comision, de 25 de abril de 2012, relativo a la
aplicacion de los articulos 107 y 108 del TFUE a las ayudas de minimis concedidas
@ empresas que prestan servicios de interés econdmico general.

° Reglamento (UE) N° 1407/2013 de Ia Comisién, de 18 de diciembre de 2013,

interior, de 29 de abril de 2013 (SWD (2013) 53 final/2).

También debemos hacer mencion a los Pronunciamientos jurisprudenciales del Tribunal
de Justicia de la Unién Europea:; concretamente, nos referimos a las Sentencias del

12 de septiembre de 2000, Paviov y otros, asuntos acumulados C-180/98 3 C-184/98:
de 26 de abril de 1988, Bond van Adverteerders y otros, asunto C-352/85; y, de 20 de
febrero de 2001, Analir, en el asunto C-205/99, entre ofras.

HILII Normativa estatal

La Constitucion Espariola consagra como principio basico en sy articulo 1 que “Espafia
seé constituye en un Estado Social y democratico de derecho, que propugna como
valores superiores de sy ordenamiento juridico |a libertad, la justicia, la igualdad y el
pluralismo politico”, concretando el principio de igualdad en su articulo 14.

Asimismo, el articulo 9.2 mandata directamente a los poderes publicos a promover las
condiciones para que Ia libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se
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integra sean reales y efectivas, asi como a eliminar los obstaculos gque impidan o
dificulten su plenitud.

En el marco dei Titulo | “de los derechos y deberes fundamentales” se reconocen, entre
otros, como derechos basicos: la educacion (articulo 27), la salud (articulo 43), las
pensiones (articulo 50).

Por su parte, e! articulo 41 establece que “los poderes publicos mantendran un regimen
publico de Seguridad Social para todos los ciudadanos que garantice la asistencia y
prestaciones sociales suficientes ante situaciones de necesidad. especialmente en caso
de desemplec. La asistencia Y prestaciones complementarias seran libres”, y del mismo
modo el articulo 50 n fine dispone que “los poderes publicos garantizaran, mediante
pensiones adecuadas vy periodicamente actualizadas, la suficiencia economica 2 los
ciudadanos durante la tercera edad. Asimismo, y con independencia de las obligaciones
familiares, promoveran su bienestar mediante un sistema de servicios sociales que
atenderan sus problemas especificos de salud, vivienda, cultura y ocio".

Asimismo, entre otros, en los articulos 39.1, 39.2. 42, 48, 49 y 50 se trata de forma
especifica a grupos subjetivos, configurando un concepto amplio de ilos servicios
sociales.

En cuante a la distribucion competericial, la Constitucion posibilita que las Comunidades
Auténomas puedan ejercer en virtud de lo dispuesto en el articulo 148.1.20.3,
competencias exclusivas en materia de asistencia social, reservandose el Estado por el
articulo 149.1.1.2 [a competencia exclusiva de Is regulacion de las condicicnes que
garanticen la igualdad de todos los espanoles en el ejercicio de sus derechos y en el
cumplimiento de sus deberes constitucionales.

En virtud de dicho mandato, en el ambito normativo estatal se han dictado diferentes
normas, algunas de las cuales se citan por su relevancia:

* Ley Orgénica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica del Menor.

o Ley6/1996, de 15 de enero, del Voluntariado.

e Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros
en Espafa y su integracién social.

» Ley 50/2002, de 26 de diciembre. de Fundaciones.

e Ley 40/2003, de 18 de noviembre, de Proteccién a las Familias Numerosas.

e Ley 51/20083, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad.

e Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra
la Violencia de Género.

* Ley Organica 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de |z Autonomia Personal
y Atencion a las Personas en Situacion de Dependencia.

» Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres.

* Ley 54/2007, de 28 de diciembre. de Adopcién Internacional.



e Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, texio refundido de la Ley
General de derechos de las personas con discapacidad.

* Decreto-Ley 5/2014, de 22 de abril, de medidas normativas para reducir las trabas
administrativas para las empresas.

LI Normativa andaluza

En virtud del mandato constitucional contenido en el articulo 148.1.20.2 |a Ley Organica
2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto de Autonomia para Andalucia dispone
en su articulo 61 que corresponde a Ia Comunidad Auténoma Ia competencia exclusiva
en materia de servicios sociales. Tal competencia incluye:

a) La regulacién, ordenacidn y gestion de los servicios sociales, las prestaciones
técnicas y las prestaciones econdmicas con finalidad asistencial o complementaria de
otros sistemas de proteccién publica.

b) La regulacién vy la aprobacion de planes y programas especificos dirigidos a las
personas y colectivos en situacion de necesidad social.

c) Las instituciones publicas de proteccion y tutela de personas necesitadas de
proteccion especial, incluida la creacion de centros de ayuda, reinsercion y
rehabilitacion.

En este sentido, el Estatuto de Autonomia garantiza el derecho de todas las personas a
acceder en condiciones de igualdad a las prestaciones de un sistema publico de
servicios sociales en su articulo 23. Igualmente, el reconocimiento de derechos
intimamente relacionados con las politicas sociales figura a lo largo de su articulado:
derecho a la igualdad de género (articulo 15), a la proteccion contra la violencia de
género (articulo 16), a la proteccion de la familia (articulo 17), derecho de los menores
(articulo 18), derecho de los mayores (articulo 19) y el derecho a una renta basica que
garantice unas condiciones de vida digna (articulo 23.2).

Por otro lado, la Ley 2/1988, de 4 de abril, de Servicios Sociales de Andalucia, vigente
en la actualidad, configuré en el marco de competencias propias de Andalucia y tras el
proceso de transferencias que culminé con las funciones y servicios del Instituto
Nacional de servicios sociales en 1.984, un sistema publico de servicios sociales que
unificé y ordend¢ la organizacion y legislacion previas. Esta Ley ha sido objeto de un
importante desarrollo normativo’.

" Decreto 87/ 1996, de 20 de febrero, por el que se regula la autorizacion, registro, acreditacion e inspeccién
de los Servicios Sociales de Andalucia; Decreto 203/2002, de 16 de julio, por el que se regula el sistema de
financiacion de los servicios sociales comunitarios en Andalucia; Decreto 49/1986, de 5 de marzo, para la
creacion de los Servicios Sociales Comunitarios de Andalucia; Decreto 103/1989, de 16 de mayo, por el
que se desarrolla la creacién de los Consejos de Servicios Sociales en la Comunidad Auténoma de
Andalucia; Decreto 11/1992, de 28 de enero, por el que se establecen la naturaleza y prestaciones de los
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En materia de servicios sociales, el ordenamiento juridico andaluz lo integran también
las siguientes normas:

* Ley 4/1997, de 9 de julio, de prevencion y asistencia en materia de drogas.

e Ley 1/1998, de 20 de abril, Ley del Menor de Andalucia

e Ley 1/1999, de 31 de marzo, de atencion a las personas con discapacidad de
Andalucia.

* Ley 6/1999, de 7 de julio, de atencion y proteccion a las personas mayores de
Andalucia.

e Ley 5/2002, de 16 de diciembre de Parejas de Hecho.

e Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promocién de la igualdad de género
en Andalucia.

e Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de Prevencidn y Protecsion
Integral contra la Violencia de Género.

e Ley 1/2009, de 27 de febrero, de Mediacién Familiar en la Comunidad Auténoma
de Andalucia.

* Ley 5/2010, de 11 de junio, de Autonomia Local de Andalucia.

e Ley 11/2011, de 5 de diciembre. por la que se regula el uso de la lengua de
signos espanola y los medios de apoyo a la comunicacion oral de las personas
sordas, con discapacidad auditiva Y con sordoceguera en Andalucia.

» Decreto 301/2000, de 13 de junio, que regula el Consejo Andaluz y los Consejos
Provinciales de Atencion a las Personas con Discapacidad.

» Decreto 42/2002, de 12 de febrero, de desamparo, tutela Yy guarda
administrativa.

» Decreto 282/2002, de 12 de noviembre, de Acogimiento Familiar y Adopcion.

* Decreto 35/2005, de 15 de febrero, por el que se constituye y regula el Registro
de Parejas de Hecho.

e Decreto 168/2007, de 12 de Junie, por el que se reguia el procedimiento para el
reconocimiento de la situacion de dependencia y del derecho 3 las prestaciones
del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, asi como los
organos competentes para su valoracion.

Servicios Sociales Comunitarios: Orden de 28 de julio de 2000, conjunta de ias Consejerias de la
Presidencia y de Asuntos Sociales, por la que se regulan los requisitos materiales y funcionaies de los
Servicios y Centros de Servicios Sociales de Andalucia y se aprusba el modelo de solicitud de las
autorizaciones administrativas: Orden de 11 de febrero de 2010, por la que se aprueba la Carta de Servicios
de la Inspeccién de Servicios Sociales: Orden de 10 de noviembre de 2010, por la que se modifica |z de 15
de noviembre de 2007, por la que se reguia el Servicio de Ayuda a Domicilio en |2 Comunidad Autonoma de
Andalucia; Ordenes anuales reguladoras de la cooperacién con las Diputaciones Provinciales y los
Ayuntamientos de Municipios de mas de veinte mil habitantes, pertenecientes a la Comunidad Auténoma de
Andalucia. en materia de Servicios Sociales Comunitarios.




IV.- OBJETO Y CONTENIDO DEL PROYECTO NORMATIVO

El anteproyecto de ley sometido a informe tiene como objeto:

b) Regular el Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia.

¢) Ordenar y establecer el marco normativo de la iniciativa privada en el ambito de
los servicios sociales y las condiciones de sy participacién en el Sistema Publico
de Servicios Sociales de Andalucia.

d) Garantizar los criterios de calidad y eficiencia en la prestacion de los servicios
sociales.

El anteproyecto consta de 130 articulos, y se estructura en un Titulo Preliminar, seis
Titulos, cinco Disposiciones adicionales, tres transitorias, una derogatoria y dos
Disposiciones finales, con el siguiente contenido:

aplicacion de la Ley, distinguiendo entre servicios integrados en el Sistema Publico de
Servicios Sociales de Andalucia y otros no integrados.

Titulo 1. Se divide en dos Capitulos: el primero de ellos establece la relacion de
derechos de la ciudadania en general, al igual que los concretos derechos y deberes de

Servicios Sociales de Andalucia, Consejos sectoriales de Servicios Sociales y Consejos
Provinciales y Locales de Servicios Sociales.

Titulo 1. Regula el Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia como conjunto
de servicios, recursos y prestaciones. El Capitulo primero establece sus principios
rectores; el segundo regula su estructura funcional, que divide Ia red de prestaciones y
recursos en dos niveles de atencion, primario y especializado, en los que se ubican los
servicios sociales; y el tercero disefia su estructura territorial. El Capitulo cuarto se
centra, por su parte, en las prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales de
Andalucia. El Capitulo quinto regula los procedimientos de intervencién y programas de
atenciéon social, mientras que el sexto se refiere a Ia organizacion y gestion de los
Fecursos y servicios y sienta las bases de I3 coordinacién con otros sectores. E| Capitulo
séptimo enumera las competencias del Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia,
de las entidades locales y de la Consejeria competente en materia de servicios sociales.
Completan este segundo Titulo, tres Capitulos centrados en los profesionales del
sector, el modelo de gestion de las competencias profesionales, la formacion
permanente, la investigacion, la innovacion y la ética.

Panina 7 da 29



JUNTR DE

Titulo M. A o largo de cuatro Capitulos, se articulan los Instrumentos de planificacion
del Sistema Publico de Servicios Sociales, su modelo de calidad y €l régimen de
autorizacion y registro de entidades y servicios sociales. Igualmente, contempla la
inspeccion de los Servicios Sociales como parte esencial del modelo de impulso a |a
calidad.

Titulo V. Regula Ia iniciativa privada y social, reconociendo Ia participacion de g
iniciativa privada en la provision de los servicios sociales en Andalucia y las férmulas de
colaboracion para su gestion. Prevé también las modalidades de partenariado.
patrocinio y mecenazgo de los servicios sociales de Andalucia, como formulas para la
coordinacion de esfuerzos y movilizacion de recursos.

Titulo V. Regula la financiacién del Sistema Plblico de Servicios Sociales de Andalucia,
las aportaciones de los usuarios y la participacion de entidades privadas en |a
financiacion de los servicios sociales.

Titulo VI. Estabiece el régimen de infracciones y sanciones.

Disposiciones adicionales. Mandatan al Consejo de Gobierno parz la aprobacién del
Mapa de Servicios Sociales, el Catélogo de Prestaciones Sociales de Andalucia y el
Plan Estratégico de Servicios Sociales de Andalucia.

V.- ANALISIS DE COMPETENCIA

V.l Consideraciones previas sobre jos servicios sociales y el Derecho de
Competencia

La Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre de
2008, relativa a los servicios en el mercado interior (en adelante, Directiva de Servicios),
dispone ei grado en que los principios del mercado interior se aplican a los servicios
sociales.

En el Considerando 8, la Directiva circunscribe su ambito de aplicacion a aguellas
actividades que estén "abiertas a |a competencia” y que por tanto nc se obligue a los
Estados miembros a liberalizar "servicios de interés econdmico general" o "privatizar
entidades publicas" que presten este tipo de servicios.

En el Considerando 10 excluye de su ambito "los requisitos que rigen el acceso a los
fondos publicos para determinados prestadores”. Estos requisitos comprenden las
condiciones que dan derecho a los prestadores a recibir financiacion publica, incluidas
condiciones contractuales especificas Y, en particular, las normas de calidad que han de
respetarse para percibir fondos publicos. La Directiva de Servicios cita como gjemplo el
caso de los servicios sociales.

En el Considerando 27, excluye de su ambito a los servicios sociales relacionados con
"la vivienda, la atencién a los nifios y el apoyo a familias y personas necesitadas”
prestados por los Estados, encargados por estos a prestadores o a asociaciones de



manifestacion de los principios de cohesién social Y de solidaridad”, de ahi gue no
deban verse afectados.

El Considerando 28 destaca que la Directiva no es de aplicacion "a Ia financiacion de
los servicios sociales ni al sistema de ayudas correspondiente”. Tampoco debe afectar
que los servicios sociales cumplan su funcién "en beneficio del interés publico v de |a
cohesién social". Por uitimo subraya, que sus estipulaciones no deben afectar "a|
principio de servicio universal en los servicios sociales de los Estados miembros".

En este contexto, para clarificar las obligaciones que incumben a las autoridades
publicas "cuando compran servicios sociales en el mercado”, la Comision Europea ha
elaborado Guias relativas a |a aplicacion a los servicios de interés economico general v,
en particular, a los servicios sociales de interés general, de las normas de |a Uniodn
Europea en materia de ayudas estatales, de contratos publicos y de Mercado Interior,
en los afios 2010 y 2013,

Estas Guias despejan algunas cuestiones. La mas importante de ellas es que los
servicios sociales de interés general estan sujetos a Ia aplicacion de las normas del
TFUE sobre el mercado interior cuando constituyen una actividad econdmica,
advirtiendo que algunos de esos servicios sociales pueden entrar en el ambito de
aplicacion de la Directiva de Servicios.

Hay que hacer referencia a que con arreglo a las normas sobre competencia®, cualquier
actividad que consista en Ia oferta de bienes y/o servicios en un mercado determinado

Guias dejan claro que las normas del TFUE relativas a las ayudas estatales se aplican
a los prestadores de servicio sin animo de lucro, si bien debera evaluarse sy
procedencia caso por caso. Por consiguiente, las normas de competencia no se aplican
solo si las actividades no son econdmicas.

Asimismo, cabe mencionar en este apartado que las restricciones a Ia competencia
pueden provenir no solo de las empresas, sino también de los Estados cuando
conceden ayudas publicas a los agentes econémicos. De ahi que el TFUE prohiba, en
principio, todas las ayudas de Estado que favorezcan a empresas o producciones o
falseen la competencia intracomunitaria (articulo 107.1 TFUE), por ser incompatibles

% TJCE, sentencias de 16 de junio de 1987, Comision/italia, asunto 118/85, Rec. 1987, p. 2599, apartado
7, de 18 de junio 1998; Comision/ltalia, asunto C-35/96, Rec. 1998, p. I-3851, apartado 36, y Pavlov.
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con el mercado interior, estableciendo distintos supuestos de inaplicabilidad de este
principio general en el articulo 107.2 (para subvenir las necesidades fundamentales de
la poblacién en situaciones excepcionales como las catastrofes o para corregir
desequilibrios en forma de ayudas sociales a consumidores individuales), asi como
supuestos de posible compatibilidad gue exigen un examen previo, y caso por caso. de
ta Comision Europea.

En el caso de los servicios de interés economico general, tanto la Comision como el
Tribunal Europeo de Justicia (TEJ) han ido definiendo que mecanismos financieros
constituyen una ayuda estatal, pero pueden acogerse a excepciones, Y queé otro tipo de
compensaciones no constituye una ayuda estatal y por tanto queaan exentas de las
obligaciones de notificacion (los criterios fueron fijlados en el asunto Altmark por el
Tribunal de Justicia). En ambos supuestos, sobre la base de que para garantizar el
efectivo cumplimiento de la misién de servicio publico -las denominadas obligaciones de
servicio universal en terminologia comunitaria- deben compensarse los costes
generados por ia imposicién de la misién del servicio de interes general

V.Il Consideraciones sobre el articulado del anteproyecto desde el punto de vista
de la competencia

El anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia centra su objetc en la
regulacion de un Sistema Publico de Servicios Sociales, dotado de naturaleza juridica vy
basado en los principios de universalidad e igualdad de acceso a todas las personas,
aglutinando todos los recursos de las Administraciones Publicas, concertados o
vinculados a las mismas, y orientado z Ia calidad y @ situar a la persona como centro de
las politicas sociales.

La Consejeria de Igualdad, Salud y Politicas Sociales identifica, en el Test de
Evaluacion referente al texto sometido a informe, restricciones a la libre competencia
referentes a la imposicién de requisitos previos de acceso al mercado tales como la
necesidad de obtener licencias, permisos o autorizaciones. También reconoce que el
texto limita la posibilidad de algunas empresas de prestar un servicio, ofrecer un bien o
participar en una actividad comercial.

En la Memoria de Evaluacién de la Competencia explica que el Titulo || obliga a los
operadores a obtener ciertas autorizaciones previas al ejercicio de la actividad y el Titulo
IV regula la prestacion de servicios por la iniciativa privada.

El érgano proponente entiende justificadas esas restricciones, toda vez que benefician a
la ciudadanfa en su conjunto y obedecen a razones imperiosas de interés general como
son la seguridad y proteccion de los destinatarios de los servicios sociales y los
objetivos de poilitica social. Ello, sin que tal régimen resulte discriminatorio por razones
de nacionalidad o domicilio de la razon social de la persona prestadora de los servicios.

Sobre este particular, hay que hacer notar que si bien son fundadas en su conjunto las
razones alegadas por la Consejeria, no obstante &l concepto de servicios sociales



contenido de la norma desde el punto de vista del Derecho de |a Competencia.

Como ya hemos dicho con anterioridad, la Directiva de Servicios excluye expresamente
de su ambito de aplicaciéon los servicios sociales relativos 2 |a vivienda social. Ia

necesitadas que gestionen prestadores encargados por el Estado o por asociaciones de
beneficencia reconocidas como tales por el Estado. Estas exclusiones deben
interpretarse restrictivamente y no de forma extensiva. Por lo tanto. todos los servicios
no expresamente excluidos entrarian dentro del ambito de Ia Directiva de Servicios.

Igualmente, es oportuno recordar que la Directiva de Servicios tiene, entre Sus objetivos,
reducir las cargas administrativas y otorgar mayor seguridad juridica a los operadores
que deseen prestar un servicio a traves de un establecimiento permanente (libertad de
establecimiento), o sin recurrir a tal establecimiento (libertad de circulacion de servicios).
De ahi, la l6gica de efectuar un analisis sobre la necesidad y proporcionalidad de jos
requisitos que se imponen a los operadores.

A) Sobre el objeto de la norma y el ambito de aplicacion

El anteproyecto normativo proclama en su articulo 1 el derecho universal e igualitario a
las prestaciones y servicios englobados en el concepto servicios sociales. En sy articulo
2 define las distintas entidades que podran prestar servicios sociales, entre ellas las
entidades de iniciativa mercantil, que caracteriza como personas fisicas o juridicas que
Gperan con animo de lucro. En el articulo 3 establece su ambito de aplicacion, que son
todos los servicios, prestaciones y entidades integradas en el Sistema Pldblico de
Servicios Sociales de Andalucia.

El anteproyecto, sin embargo, no concreta las actividades o servicios englobados bajo el
concepto "servicios sociales": mas alla de la mencion que se efectia en el articulo 40 en
relacion a las prestaciones garantizadas y en el articulo 41 referente a prestaciones
iculo 39 a una futura iniciativa normativa del
Consejo de Gobierno de Ia Junta de Andalucia, a Propuesta de la Consejeria
competente en la materia.

A este respecto, Ia Comision  Nacional de Competencia en sy Informe
‘Recomendaciones a |as Administraciones publicas para una regulacion de Jos
mercados mas eficiente y favorecedora de la competencia” (2010) puso de manifiesto
que cualquier marco normativo -adn no teniendo como objeto directo y aparente la
regulacién de una actividad econdmica-, puede tener implicaciones sobre |a actividad de
los agentes econémicos, y considera que "deberian también observar los principios de
una regulacion eficiente desde el punto de vista de |a competencia”. Un disefio
normativo eficaz requiere, segun el mencionado Informe, que los desarrollos
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reglamentarios no se demoren y que se conozcan de antemano cuales van a ser sus
lineas maestras.

En base z lo expuesto, el anteproyecto debiera ser mas preciso en cuanio al referido
catalogo, maxime, en presencia de restricciones a la entrada y ejercicio de actividades
economicas, donde la transparencia y predictibilidad normativas son necesarias para las
decisiones de inversion de los operadores.

De la confrontacién del borrador con la normativa europea ya citada, se infiere lg
existencia de servicios sociales que, siendo servicios economicos de interés general,
pueden estar sujetos a la normativa de competencia. Ello es asi en la medida en que
como Administracion responsable de los servicios sociales puede optar por formas de
gestion que provoguen afectaciones de mayor y menor intensidad a la competencia, va
gue desde el punto de vista de la competencia, el criterio para admitir o rechazar la
naturaleza economica de un concreto servicio social depende de su naturaieza, de su
articulacion, de su financiacion y de un examen que permita discernir si la actividad en
cuestion debe someterse, o no, a las leves del libre mercado.

A las anteriores consideraciones. habria que afnadir que la prevision contenida en e
articulo 39.4 del anteproyecto respecto de la permanente actualizacion del catglogo de
prestaciones de los servicios sociales, puede afectar a la seguridad juridica tanto de los
operadores como a los destinatarios de dichas prestaciones, por cuanto si bien dicho
precepto prevé que puedan incorporarse nuevas prestaciones en respuesia a las
necesidades cambiantes de la poblacién y el entorno, también permite que se puedan
retirar o modificar prestaciones existentes cuando lo evidencien ias evaluacionss de
resultados. Esa facultad discrecional puede arrojar del mercado a distintos operadores y
privar de los servicios a los destinatarios que vengan disfrutandolo, sin que guede
determinado qué organo podra retirarios del catélogo o bien modificarlos.

Por los motives precitados, especialmente por la proteccion de ios destinatarios, por
predictibilidad de la regulacién, por seguridad juridica de los eventuales operadores y
por transparencia normativa, y por cuanto determinados servicios sociales se vertebran
mediante colaboracion entre diferentes Administraciones, este Consejo considera que el
proyecto normativo debiera incorporar el referido catalogo de servicios sociales.

B) Sobre las remisiones normativas y la observancia de ios principios de
buena regulacion y las reservas de actividad

El ambito de aplicacién del anteproyecto de ley son los servicios sociales integrados en
el Sistema Publico de Servicios Sociales y otros servicios sociales no integrados en
dicho sistema.

El articulo 3 establece que seran de aplicacién obligatoria a los servicios sociales no
integrados en dicho sistema, las disposiciones que vayan a regular:

- Los derechos y obligaciones de las personas usuarias y profesionales que se definan.



que les sean de aplicacion.
- El régimen sancionador.
- Y aquellas otras disposiciones que expresamente se establezcan.

Ha de observarse que el sometimiento de |los operadores a "aquellas otras
disposiciones que expresamente se establezcan" deja abierta la posibilidad de que
cualquier norma, con independencia de su rango, establezca obligaciones y/o
restricciones a los servicios sociales no integrados en el sistema publico, y, en
consecuencia, a las entidades que presten servicios fuera del mismo.

Por consiguiente, habria de tenerse en cuenta la maxima cautela por cuanto a través de
dichas disposiciones. aun no determinadas, se puedan introducir barreras que
restrinjan o impidan sin justificacién las actividades econdmicas o retrasen la aparicion
de nuevos proyectos emprendedores, su expansion y la creacion de empleo.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) midi¢ en
1997 los beneficios de Ia aplicacion de la politica de better regulation, en términos de
eficiencia. Desde ese momento, distintos estudios émpezaron a documentar las
ventajas de incorporar los principios de la buena regulaciéon como soporte, no ya de la
regulacién econémica y social general, sino también de industrias Yy sectores
especificos. La Unién Europea adopto en seguida la iniciativa, con el convencimiento de
que la simplificacion de Ia legislacién tiene un impacto econdmico tangible, y por ende
cuantificable, sobre sus destinatarios. En el ordenamiento juridico estatal, esos
principios han sido regulados por Ia Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia
Sostenible, que dedica su Capitulo primero a la mejora de la calidad de la regulacion.

La Ley 2/2011 es tajante al afirmar que "a fin de garantizar" el principio de seguridad
juridica, "las facultades de iniciativa normativa" se ejerceran de manera coherente con el
resto del ordenamiento, "para generar un marco normativo estable y predecible” y crear
"un entorno de certidumbre” que facilite la actuacién de los ciudadanos y empresas y la
adopcion de sus decisiones econdmicas.

Asimismo, dispone en sy articulo 4.9 que los poderes publicos "procuraran el
mantenimiento" de un marco normativo "transparente y lo mas simplificado posible",
“facilmente accesible" por los ciudadanos y agentes econémicos, para posibilitarles "e|
conocimiento rapido y sencillo de Ia normativa vigente".

En el mismo sentido, la CNC en su Informe “Trabajando por |Ia competencia.
Recomendaciones a Jas administraciones publicas para una regulacion de los mercados
mas eficiente y favorecedora de la competencia”, afirma: “No obstante, puede haber
determinados elementos que resten transparencia al marco normativo. En primer lugar,
la dispersién de normas. A menudo la reguiacion Que afecta a un sector ha sido
reiteradamente reformada mediante textos legales diferentes o se encuentra incluida en
normas diversas, a menudo producidas por administraciones diferentes. Esta dispersion
normativa reduce notablemente Ja transparencia del marco normativo, a lo cual se suma
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un uso a veces intrincado de las disposiciones transitorias ¥ las derogatorias. Todo ello
suele operar como una barrera de entrada al mercado que protege a los ya establecidos
en detrimento de los entrantes, menos conocedores del marco normative, de sus
lagunas y de sus peculiaridades.”

El impulso de la buena regulacion parte de que un esquema regulatorio debe ser
estable, predictible y transparente para proporcionar garaniias a los agentes de que
podran llevar a cabo su actividad en igualdad de condiciones y en un marco de
competencia justo. De lo contrario, un grado de incertidumbre alto puede conllevar una
reduccion de los oferentes en el mercado, con previsibles consecuencias en cuantc a
precios mas elevados, menor esfuerzo por competir e innovar en la prestacion de los
servicios y reduccion de las posibilidades de eleccion para los destinatarios de los
' mismos.

En consecuencia, el organo proponente debiera identificar y sopesar la utilizacion de las
remisiones normativas sobre la base de su proporcionalidad e idoneidad, maxime si
éstas se hacen a disposiciones normativas de rango inferior.

C) Consideraciones sobre la autorizacién y la inscripcion en el registro

Los procedimientos de autorizacion Y registro se reguian en los articulos 80, 81 v 82 del
anteproyecto normativo.

La autorizacion es exigida para la puesta en funcionamiento de los "servicios sacizies
comunitarios”, los "servicios de dia", los "servicios de atencion residencial" v también
para la introduccion de modificaciones sustanciaies que afecten a sus instalaciones o
estructura funcional. Para los demas supuestos, el articulo 80.2 fija el régimen de
‘comunicacion administrativa”.

La incompieta definicion de los servicios y prestaciones, mas alld del derecho a
recibirlos que los usuarios tienen tanto si son servicios sociales de titularidad publica
como privada, conforme a la determinacion de los articulos 8 ¥ 9, impide un analisis mas
preciso sobre la proporcionalidad de los regimenes administrativos previstos.

A este respecto, no obstante, habria que hacer igualmente referencia a la redaccion
ofrecida por el articulo 95.2 del anteproyecto, en cuanto existe cierta contradiccién con
lo dispuesto en el articulo 80 antes comentado. Asi, el articulo 95.2, en relacion a la
libertad de prestacion de los servicios sociales, dispone que las personas juridicas
privadas y las personas fisicas podran crear centros o establecimientos de servicios
sociales y gestionar servicios y prestaciones con sujecion al régimen de autorizacion y
registro iegaimente establecido.

Por consiguiente, en tanto que el articulo 80 reserva el sistema de autorizacion solo
para tres tipos de servicios y no para la generalidad, seria necesaria una redaccién mas
acorde al anterior precepto del articulo 95.2. en aras de Ia transparencia procedimental
y la seguridad juridica de los operadores.



En este sentido, hay que recordar que la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia
de la unidad de mercado, establece que las autorizaciones administrativas deben estar
sujetas a los principios de no discriminacién, necesidad Y proporcionalidad. |as
autoridades pueden elegir entre una comunicacion, una declaracién responsable o una

0 a la infraestructura fisica.

En la guia elaborada por el Ministerio de Economia y Competitividad, dirigida a las
Administraciones Publicas para que evalten las normas potencialmente afectadas por la
Ley 20/2013, Propone someterlas a un test para identificar los eventuales requisitos de

de un operador econdmico se someta a cualquier acto previo, expreso o tacito de la
autoridad competente”, Y clarifica que estaremos siempre ante una autorizacion,
"independientemente de cémo se denomine en la norma", ya sea autorizacion, licencia
o declaracion responsable si su efectividad "queda Supeditada al transcurso de un plazo
desde su presentacién o g una aceptacion expresa de la autoridad u otro", "Una
autorizacién lleva implicita |a posibilidad de un control ex ante de la actividad por Ia
autoridad competente".

"

Por el contrario, estaremos ante una declaracion responsable, "cuando el régimen
consista en la obligacién de presentar un documento o declaracion suscrito por el
operador econémico, en el que manifiesta, bajo su responsabilidad, que cumple con los
requisitos establecidos en la normativa vigente para acceder al reconocimiento de un
derecho o facultad o para su ejercicio; que dispone de |a documentacion que asi lo
acredita; y que se compromete a mantener su cumplimiento durante el periodo de
tiempo inherente a dicho reconocimiento o ejercicio”. Es decir, la declaracién
responsable conlleva un control ex post de la actividad "y debe permitir el ejercicio de la
misma desde el momento de su presentacion, sin necesidad de esperar un acto expreso
o tacito de consentimiento” con efecto habilitante.

Estamos, por dltimo, ante una comunicacion cuando el régimen consista en la
obligacion de presentar un documento mediante e que los operadores pongan en
conocimiento de la Administracién "determinados datos relevantes para el acceso y
ejercicio de la actividad".

Asimismo, hay que poner de manifiesto que la Ley 20/2013 modificé en su Disposicion
adicional segunda Ia Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las
actividades de servicios y su ejercicio, de modo tal que las normas reguladoras de
actividades econémicas solo "excepcionalmente” puedan imponer regimenes de
autorizacion a su acceso o ejercicio (articulo 5 redactado ex novo). Tal régimen debe
Ser proporcionado, no discriminatorio Y necesario. Sobre esa necesidad, la Ley 17/2009
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entiende literalmente que concurre cuando el régimen de autorizacion "esté justificado
por razones de orden publico, seguridad publica, salud publica, proteccion del medio
ambiente, o cuando la escasez de recursos naturales o la existencia de Inequivocos
iImpedimentos técnicos limiten el numero de operadores economicos del mercado”.

Por otro iado, merece ser analizado el articulo 80.5 del anteproyecto desde el punto de
vista de la mejora regulatoria. Dicho apartado establece “‘Que transcurrido el plazo
previsto reglamentariamente para resolver y modificar la soliciiud presentada, las
personas interesadas podran entender desestimadas sus solicitudes”. A este respecto,
conforme al articulo 6 de la Ley 17/2009, en los procedimientos para la obtencion de las
autorizaciones se aplicara el silencio administrativo positivo, salvo en ios casos en los
que este debidamente justificado por una razén imperiosa de interés general. Los Gnicos
procedimientos de autorizacion que figuran en el borrador son los previstos para la
apertura o modificaciones esenciales de los servicios sociales comunitarios servicios de
dia y servicios de atencion residencial; por lo tanto, solo en estos supuestos podria, en
Su caso, mantenerse el silencio negativo.

Debe ponerse igualmente de relieve que, en sintonia con la Directiva de Servicios, la
Ley 17/2009 excluye de su ambito de aplicacion los servicios sociales relativos = la
vivienda sacial, [z atencion a la infancia y el apoyo a familias v personas temporal o
permanentemente necesitadas provistos directamente por las Administraciones Publicas
0 por prestadores privados en la medida en que dichos servicios se presten en virtud de
acuerdo, concierto o convenio con |z referida Administracion.

Respecto del registro de entidades y servicios sociales regulado en el articulo 82 del
anteproyecto, deben efectuarse algunas observaciones. Lz redaccion del articulo 82.4
Impone restricciones a los operadores, en cuanto que EXige su inscripcion para poder
celebrar conciertos u obtener subvenciones o cualquier clase de ayuda de la Junta de
Andalucia. Debe significarse que los registros no tienen como misién ser garantes de la
calidad de las entidades inscritas ni de |a posesion de determinados requisitos. sino Ia
de disponer de la informacion necesaria que permita el control y la inspeccion posterior,
La Ley 20/2013 preceptia en su articulo 17 que las inscripciones en registros con
caracter habilitante tendran a todos los efectos el caracter de autorizacion.

Dicha redaccién entraria en contradiccion con lo dispuesto en el articulo 82.3 del
anteproyecto, al disponer este ultimo que la inscripcion en el registro no tendré efectos
constitutivos, es decir, habilitantes.

Hay que advertir igualmente que el anteproyecto no determina el procedimiento de
inscripcion. A este respecto, el organo proponente debera tener en cuenta que,
existiendo unos procedimientos previos de autorizacion o comunicacion |a inscripcion
debiera efectuarse por la propia Administracion de oficio. por razones de economia
procedimental.

En consecuencia, del analisis realizado se Observa la necesidad de que Ia Consejeria
revise la redaccion del articulo 82, al objeto de eliminar las restricciones advertidas.



De igual modo, conforme a lo anteriormente expuesto, debiera revisarse también el
articulo 97.1, que regula las condiciones para el concierto de servicios con la iniciativa

recurrirse a las diferentes férmulas de gestion o colaboracién previstas en el
ordenamiento con entidades privadas, sean estas sociales o mercantiles.

En este sentido, el articulo 76 regula la certificacion de la calidad de los servicios
sociales y la practica profesional. Segun su apartado segundo, letra c), el disefio y Ia
aplicacion del programa de certificacién y los manuales de estandares seran
coordinados por la entidad certificadora que designe Ia Consejeria competente en
materia de servicios sociales. Y conforme a su apartado tercero, la acreditacién se
resolvera mediante resolucion de la persona titular del 6rgano con competencias en
materia de autorizaciones y acreditaciones de servicios sociales, previa certificacion de

Por consiguiente, con independencia de que con los sistemas de acreditacion de calidad
se pretenda ayudar al consumidor 2 distinguir unos servicios de otros para decidir cual
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se adapta a sus requerimientos, el recurso injustificado a Ia actividad de certificacion
puede contribuir a introducir barreras de entrada en el mercado y restringir la
competencia efectiva entre los operadores.

En este sentido, las Recomendaciones Cuarta y Quinta del Informe de Iz CNC referido
disponen “Las Administraciones Publicas que exijan certificados de calidad en sus
pliegos de contratacion publica deben aceptar la certificacion emitida por cualguier
entidad de certificacion acreditada por la Entidad Nacional de Acreditacion o por
cualquiera de los organismos de acreditacion con los que ésta tiene suscritos acuerdos
de reconocimiento mutuo. Ademas, en dichos pliegos no debe mencionarse ninguna
entidad de certificacion concreta, tal y como establece el articulo 101.8 de la Ley de
Contratos del Sector Publico” Y “La negativa a reconocer certificados de otros
organismos de certificacion acreditados debe estar suficientemente justificada. con e/ fin
de evitar que esta conducta pueda suponer una infraccién de | Ley de Defensa de |3
Competencia",

En !onsecuenc;a, en base a las consideraciones efectuadas, se estima oportuno que
se revise la redaccién del articulo 76.3.

E) Consideraciones sobre la concesion de subvenciones

El articulo 98 del anteproyecto regulz la concesion de subvenciones y otras ayudas
publicas a las entidades de iniciativa social para contribuir a la realizacién de actividades
de servicios sociales, de acuerdo con la normativa vigente.

El articulo 2.6 considera "entidades de iniciativa social" las fundaciones, asociaciones,
organizaciones de voluntariado y demas entidades e instituciones sin animo de lucro,
que realizan actividades de servicios sociales.

Hay que recordar que tal como ha quedado ya expuesio en el presente informe.
cuajquier actividad que consista en la oferta de bienes o servicios en un mercado
detérminado, también el de los servicios sociales, es una actividad economica, y ello
con independencia de que la actividad se desarrolle por un agente sin animc de lucro o]
sea una actividad social.

La Guia de la Comision de 2013 relativa a la aplicacion a los servicios de interés
econdémico general y, en particular, a los servicios sociales de interés general, de las
normas de la Unién Europea en materia de ayudas estatales, de contratos publicos y de
Mercado Interior, establece que las normas del TFUE sobre ayudas estatales de Ia
Unién Europea pueden aplicarse a los prestadores de servicio sin anime de lucro. Y
advierte expresamente: "E/ hecho de que una entidad no persiga un objetivo lucrative no
significa que las actividades que ejerce no sean de caracter econdmico. E| esfatuto
Juridico de la entidad que presta servicios sociales de interés general no afecta a la
naturaleza de la actividad en cuestion. El criterio adecuado es el ejercicio por dicha
entidad de una actividad econémica".



entidades de iniciativa social. El articulo 98, por tanto, podria conllevar |a introduccion
de distorsiones en los mercados de prestacion de servicios sociales. puesto que la

Sociales de Andalucia. Mas concretamente, su punto tercero manifiesta que en el marco
del modelo de gestion de las competencias profesionales se definiran los mapas

En cualquier caso, el 6rgano proponente deberia tener presente Io relativo a las
implicaciones para I salvaguarda de una competencia efectiva que tendria el

profesional” supone un riesgo para la competencia al vincular esas reservas de
actividad a titulaciones concretas, en vez de a3 Ia capacitacion técnica de los
profesionales. Consecuentemente, estas reservas constituyen restricciones a| acceso y
el ejercicio de una actividad. No obstante, la autoridad nacional reconoce que tales
restricciones pueden estar justificadas siempre que se cumplan los principios de
necesidad por razon de interés general, proporcionalidad y no discriminacién.
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G) Consideraciones sobre las formas de provision de los servicios sociales

El articulo 97 del anteproyecto prevé Iz posibilidad de adjudicar a entidades privadas |a
provision de servicios sociales recurriendo a conciertos. El articulo 99, por su parte,
dispone que siendo el concierto el mecanismo preferente para lz gestion de los servicios
sociales, cabe acudir a cualquier otra forma de contratacién publica legaimente prevista.
Este dltimo articulo destaca que deberan incorporarse a los procedimientos de
adjudicacion aquelios criterios sociales que garanticen la calidad en el empleo y la
atencion continuada.

Cogﬁjndependencia de las facultades otorgadas a las Administraciones, dadas las
singUlaridades de los servicios sociales, el anteproyecto normative no explicita
detalladamente las actividades susceptibles de considerarse como servicios sociales, ni
las férmulas previstas para su gestion. Ello dificulta un analisis mas exhaustivo desde el
punto de vista de la competencia. Debemos reiterar que, por predictibilidad y
transparencia para los operadores y usuarios de dicho sistema, deberian concretarse
ambos extremos en el anteproyecte de ley, mas alla de Ia genérica alusion al concierto
de plazas previsto en el articulo 97.5 o las condiciones de actuacién de los centros
privados concertados a las que alude el 97.3.

En lo referente a lo establecido en el articulo 97.2, debemos hacer hincapié que dando
prioridad, en igualdad de condiciones con otro tipo de entidades, a ias de iniciativa
social, se podria estar incurriendo en una discriminacién que podria conlievar
distorsiones que afectarian a la competencia efectiva en este ssctor. sin gue la
existencia de esta discriminacion haya quedado suficientemente Justificada.

Por transparencia también deberia especificarse el rango de las normas que
estableceran el régimen juridico, porque segun prevé el articulo 97.3, esas normas
estan llamadas a determinar los requisitos de acceso, la duracion maxima del concierto,
las causas de extincion y las obligaciones de las partes.

De las consideraciones previas, podemos concluir que las Administraciones territoriales
gestoras de servicios sociales estan obligadas a respetar siempre fos principios de
publicidad y de transparencia, y sus procedimientos no pueden contener discriminacion
para las diferentes entidades de iniciativa privada.

Asimismo, por el equilibrio entre los bienes juridicos protegidos como son la garantia en
la prestacion de los servicios sociales, asi como la existencia de una competencia
efectiva en el mercado afectado, se debiera justificar, caso por caso. ia medalidad de
provision de los servicios, cumpliendo con los principios de necesidad, proporcionalidad
y no discriminacion.

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriormente expuestas, y visto el informe
propuesta de la Secretaria General, este Consejo emite el siguiente

|
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DICTAMEN

certificacion de calidad, y que se podrian considerar justificados con base en el interés
general que reside en el objetivo de los servicios sociales. No obstante, el texto
informado plantea una serie de cuestiones que deben resolverse en aras a la
transparencia normativa, e| cumplimiento de la normativa en materia de defensa de Ia
competencia, protegiendo a los usuarios y los operadores en el sistema.

SEGUNDO.- Con independencia de las facultades otorgadas 3 |as Administraciones,
dadas las singularidades de los servicios sociales, el anteproyecto normativo no
explicita detalladamente |as actividades susceptibles de considerarse como servicios
sociales, ni las formulas previstas para su gestion.

TERCERO.- En cumplimiento de los principios de transparencia, seguridad juridica y
predectibilidad del texto de Ia futura norma, el mismo debiera ser mas preciso en cuanto
al “Catalogo de Prestaciones de Servicios Sociales de Andalucia”, una vez conocida la

CUARTO.- En cuanto a Ia autorizacion y registro de entidades y servicios sociales,
destaca que el anteproyecto no determina el procedimiento de inscripcion, debiendo
considerarse que, existiendo unos procedimientos previos de autorizacién o
comunicacion, la inscripcién debiera efectuarse por Ia propia Administracion de oficio,
POr razones de economia procedimental. Asimismo, se requiere una revision del
articulado a este respecto, en particular en la redaccién de los articulos 82 y 97, al

apartados.

QUINTO.- El érgano Proponente deberia eliminar todas aquellas disposiciones que
favorecieran a determinadas entidades frente a otras, en materia de subvenciones y
conciertos, siempre y cuando dichas disposiciones No quedaran debidamente

justificadas. En caso contrario, se estarian introduciendo graves distorsiones en los
mercados afectados.

el sector.
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SEPTIMO.- Aun reconociendo Ia necesidad de exigir requisitos de calidad en Ia
seleccion de los proveedores de servicios sociales, el borrador normativo pone en
manos de una Unica entidad certificadora el sistema de certificacion de la calidad. Tal
prevision puede contribuir a introducir barreras de entrada en el mercado y restringir la
competencia efectiva entre los operadores.

OCTAVO.- La necesidad de proteger y defender diferentes bienes juridicos, tales como
la garantia en la prestacion de unos servicios sociales de calidad y la competencia
efectiva en el sector, exige que cualquier restriccion en cuanto z las modalidades de
provision de los servicios, deba quedar justificada en base 3 los principios de necesidad
por razon de interés general, proporcionalidad y no discriminacion.

José Manuel Ordénez de Haro
Vocal Primero
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2 MDA 1 CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y
POLITICAS SOCIALES.
Secretaria General Técnica
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S STITYE

Por indicacion de la Presidenta en funciones, del Consejo de los
Consumidores y Usuarios de Andalucia, adjunto se remite Informe al
anteproyecto de ley de Servicios Sociales de Andalucia, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 10.1.b) del Decreto 58/2006, de 14 de marzo, por el

gue se regula el Consejo de los Consumidores y Usuarios de Andalucia.
Sevilla, 18 de agosto de 2014

LA SECRETARIA SUPLENTE DEL CONSEJO DE LOS
CONSUMIDORES Y USL}ARIO E ANDALUCIA

Fdo: Manuela’

Consejo de los Consumidores y Usuarios de Andalucia
Plaza Nueva n®4 12 planta. 41071 SEVILLA. Tfnos: 671563285-671563914
www.consejoconsumidoresandalucia.es  ccu.calri@juntadeandalucia.es
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INFORME CCUA N° 49/2014

A LA CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD, Y POLITICAS
SOCIALES

Sevilla a 18 de agosto de 2014

INFORME DEL CONSEJO DE LOS CONSUMIDORES Y USUARIOS DE
ANDALUCIA AL ANTEPROYECTO DE LEY DE SERVICIOS SOCALES DE

ANDALUCIA

El Consejo de los Consumidores y Usuarios de Andalucia, en ejercicio de la
funcién que le reconoce el Decreto 58/2006 de 14 de marzo de 2006, ante la

Consejeria de Igualdad, Salud y Politicas Sociales, comparece y como mejor

proceda,

EXPONE

Que por medio del presente escrito procedemos a evacuar informe respecto al

Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia, y ello en base a las

siguientes:

ALEGACIONES

PRIMERA.- Como se viene reiterando ante esta Consejeria, se echa en
falta en el Preambulo del Decreto que expresamente se mencione el
cumplimiento del tramite de audiencia al Consejo de los Consumidores y
Usuarios de Andalucia, framite que por ser preceptivo deberia venir reflejado
en el texto, haciendo referencia al Decreto regulador de este Consejo, Decreto
58/2006 de 14 de marzo. Aun cuando dicho caracter preceptivo no conlleva un

Consejo de los Consumidores y Usuarios de Andalucia
Plaza Nueva n°4 12 planta. 41071 SEVILLA. Tfhos: 671563285-671563914
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deber de informacién al respecto en el texto normativo, no es menos ciertc que
el principio de democracia participativa que impregna nuestra Constitucion y
nuestro ordenamiento hace deseable una menciéon al mismo, aportando valor

anadido, desde esa perspectiva, a la produccién normativa.

SEGUNDA.- Desde este Consejo, de forma gicbai se valora de forma positiva
en el texto remitido, en cuanto universaliza, al menos en su filosofia, el acceso
al sistema publico de servicios sociales en nuestra Comunidad Auténoma,
pretendiendo ademas, como no podia ser de otra forma la atencién prioritaria
en casos de urgencia personal, famiiiar y social, al tiempo que blinda las

prestaciones basicas exigibles por los ciudadanos.

Entendemos, que era mas que necesario, en cumplimiento de nuestro
Estatuto, la promulgacién de una nueva Ley de Servicios Sociales, adaptada a
las nuevas circunstancias sociales derivadas del progresivo envejecimiento de
la poblacién, los distintos modelos de familia y de los modos de convivencia, la
bolsas de pobreza, las situaciones de dependencia, la inmigracién, minorias

étnicas, las desigualdades personales o los conflictos y dificultades laborales.

TERCERA.- Hubiese sido deseable, contar con la participacion desde el
inicio de la redaccion del presente texto, de los propios usuarios de estos
servicios, al fin y al cabo la ciudadania en su conjunto, y en particular de sus
organizaciones representativas en sus miultiples facetas, dadas las dificultades,
que ahora se presentan a este Consejo, sobre todo por la falta de tiempo para
abordar minuciosamente este importante texto de vocaciéon integral
(recordemos que seglin su normativa el Consejo de los Consumidores y
Usuarios de Andalucia dispone de 10 dias para evacuar los diferentes tramites
que se le sometan Art 10 D. 58/2006) y por el propio momento en si en el que
se remite por parte de la Consejeria, sobre todo cuando el texto esta sometido
a informacion publica, por un plazo de 45 dias naturales, por Resolucién de
fecha 5 de agosto de 2014, y publicada en Boja el dia 12 del mismo mes.

Consejo de los Consumidores y Usuarios de Andalucia
Plaza Nueva n®4 12 planta. 41071 SEVILLA. Tfnos: 671563285-671563914
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CUARTA.- Asimismo, se ha echado en falta, la propia opinion del
actual Consejo de Servicios Sociales, 6rgano de participacion y consulta en la
materia, y que hubiera sido el cauce natural para recabar las opiniones y
aportaciones, insistimos desde los primeros borradores de la norma, de todos
los sectores implicados.

Esperemos, que con la preste norma legal, los futuros érganos que se
crean no mantengan la linea de los existentes, que ni siquiera se convocan, y
resulten auténticos vertebradores del movimiento asociativo, y canalizadores
de la participacion social en la materia. O dicho de otra manera, que se
cumplan los propios predicados del art. 12 del texto que nos ocupa, que sefiala
de forma clara que las Administraciones publicas Andaluzas fomentaran y
facilitaran la participacion ciudadana en la definicion y mejora de las politicas
publicas en materia de servicios sociales, asi como en la planificacion, el
seguimiento de la gestién y la evaluacién del sistema pulblico de servicios
sociales de nuestra Comunidad Autonoma, y en particular fomentaran esta
participacion en las asociaciones representativas de ia ciudadania, asi como

entre otras entidades.
QUINTA.- Al Titulo Preliminar. Disposiciones Generales

Se valora de forma positiva el titulo que enmarca las disposiciones
generales, y en particular el reconocimiento del derecho universal de todas las
personas a las prestaciones de los servicios sociales en condiciones
igualitarias, asi como su garantia de acceso.

En ese sentido, seria conveniente invertir el orden de los articulos
2(definiciones) por el 5 ( titulares del derecho a los servicios sociales), de
manera que una vez delimitado el objeto de la ley (art. 1), a continuacién en el
siguiente se dedicara a sefialar de forma expresa, quienes son los titulares del
derecho, de forma que se visualice de una forma mas evidente si cabe, lo que

la ley pretende, y es que la ciudadania sea el centro y eje central de la misma.

Consejo de los Consumidores y Usuarios de Andalucia
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SEXTA,. Al art. 5 Titulares del derecho a los servicios sociales

En concreto en su apartado 4, se reconoce que las personas que se
encuentren en Andalucia en una situacién de urgencia personal, familiar o
social podran acceder a las prestaciones del Sistema Publico de Servicios
Sociales que permitan atender a tales contingencias, y en los términos en que

se establezcan reglamentariamente.

Desde este Consejo, se alerta de que dejar esta importante cuestion y sus
términos a desarrolio reglamentario, pudiera suponer una merma del
reconocimiento del derecho universal que se predica en el texto, con lo que se
propone al igual que otras cuestiones que se incluyen en dicho desarrollo, se
hagan con un plazo mucho mas corto que el gue se establece para éstas (1
ano), y se realice con la suficiente agilidad con el fin de garantizar el acceso en

situaciones limites como las sefialadas en el apartado.
SEPTIMA.- Al art. 6. El derecho subjetivo a los Servicios Sociales

Sobre este precepto, sefialar, que reconocido como derecho subjetivo,
debiera indicarse y explicitarse en el mismo articulo, lo que en si significa para
los titulares, asi como sus efectos juridicos. Es decir, estando reconocido como
subjetivo, es exigible y reclamable ante las administraciones pUblicas

competentes, y en su caso ante los Tribunales de Justicia.

OCTAVA.- Al art. 7. Derechos de la ciudadania en relacién a los

servicios sociales

Se interesa una mayor concrecion de la letra e), derecho a la autonomia
personal. En ese sentido se propone el reconocimiento del desarrollo de la vida
en condiciones de dignidad e igualdad de oportunidades, y con el abordaje del
tema de la dependencia funcional y potenciando las capacidades de las

personas para la eleccién y desarrolio de su proyecto vital.

Consejo de los Consumidores y Usuarios de Andalucia
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NOVENA: Al art. 8. Derechos de las personas usuarias de los

servicios sociales.

Si bien se valora de forma positiva el articulo en su conjunto, desde este
Consejo se echa en falta el derecho a recibir servicios de calidad, a pesar del
reconocimiento que se realiza en el articulo anterior, entendiendo que debe ser
reiterado, con el fin de que cualquier persona usuaria de estos servicios, ante
cualquier disconformidad o insatisfaccién pudiera reclamar y exigir que la
prestacion se le haga conforme a unos minimos estandares de calidad, que a

su vez deben ser ofertados por la Administracion.
DECIMA.- Al articulo 11. Carta de derechos y deberes

Se valora de forma positiva el contenido del articulo, aunque se echa en

faita un plazo para lo que se indica. Ademas estando de acuerdo en que su

- maxima difusion es absolutamente necesaria, se considere fundamental que
dicha difusién se realice en y con la colaboracion de las organizaciones
representativas de los usuarios, asi como otros agentes implicados, sectores

profesionales, etc.

DECIMOPRIMERA.- Al articulo 12. Promocion de la participacién

ciudadana.

Si bien se valora el contenido del articulo, se interesa expresamente la
mencién a las organizaciones representativas de los usuarios en Andalucia en
general, al igual que se mencionan expresamente a las organizaciones

sindicales y empresariales.
DECIMOSEGUNDA.- Al articulo 13. Objetivos de la participacion

Se interesa desde este Consejo, se contemple como unc de los
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objetivos de la participacion, ademas de las que se indican en el precepto, otro
objetivo concreto y relativo con ia garantia de las prestaciones y su

seguimiento.
Asi, reconocido en el Ley que las prestaciones de los servicios sociales

son prestaciones garantizadas, y de ahi su exigibilidad como derecho subjetivo
ante la Administracién por la ciudadania, entendemos que uno de los objetivos
de la participacion social, debe ser el seguimiento de las garantias y las

propuestas de mejora de la calidad de la atencién hacia los usuarios.

DECIMOTERCERA.- Al articulo 14. Organos de participacion

ciudadana.

Con lo que respecta al apartado 2, debe sefialarse expresamente y
asegurarse la presencia de las organizaciones representativas de los intereses

de los usuarios en Andalucia, y acotarse en este sentido.

DECIMOCUARTA.- Al Articulo 15. Consejo de Servicios Sociales de

Andalucia

Sobre el apartado 3, desde este Consejo se insiste en fijar un piazo

desde ia entrada en vigor de [a Ley con el fin de desarroliar

reglamentariamente la composicién y funcionamiento del Consejo de servicios

sociales.
DECIMOQUINTA.- Al articulo. 16, Consejos sectoriales

Si bien se valora la posibilidad de creacion de estos consejos
sectoriales, lo que parece l6gico es que su composicion sea acorde a la
representaciéon que se incluya en el Consejo de Servicios Sociales, sin perjuicio
de que se garantice en cada uno de ello, una representacién perteneciente al

ambito especifico y concreto de las politicas de servicios sociales que se

determinen.
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DECIMOSEXTA: Al articulo 17. Consejos Provinciales y Locales

Desde este Consejo consideramos necesario que se incluya en el
apartado 2 que la composicion del los consejos que las entidades locales, debe
ser acorde con los sectores directamente implicados en los servicios sociales,
asi como con los destinatarios de los mismos, es decir los usuarios.

Bajo nuestro punto de vista, no entraria en colisibn con la propia
autonomia o decisién al respecto de las distintas Entidades Locales, dado que
la administracién de la Junta de Andalucia, puede orientar y sugerir sobre este
aspecto, y teniendo en cuenta ademas la existencia de antecedentes de
érganos locales, en los que la propia Junta indica a través de una norma legal,
que éstos han de tener una composicion equilibrada y con representacion de
los sectores implicados en la materia. Es el caso, por ejemplo de las

comisiones municipales de comercio ambuiante.

DECIMOSEPTIMA.- Al articulo 20. Participacién de la sociedad civil

En cuanto al apartado 1, se sefiala que la participacion ciudadana
igualmente podra articularse a través del movimiento asociativo ¢ de manera

individual mediante los procesos participativos que las administraciones

competentes dispongan.
Ello sin perjuicio de que resulta positivo, no debe obviar que el derecho a

la participacion debe garantizarse, y por ello el uso de términos verbales que
impliquen una discrecionalidad de la Administracién, debe evitarse.

DECIMOCTAVA.- Sobre el Titulo li. El sistema Puablico de Servicios

Sociales de Andalucia

Se valora en su conjunto de forma positiva, y queremos destacar por la

novedad gue supone, la regulacion del profesional de referencia (art. 29}, como
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primer nivel de interiocucién con los usuarios.

Desde este Consejo entendemos que este profesional de referencia
debe velar por la globalidad de! proceso de atencién a los usuarios de servicios
y prestaciones sociales, asi como por la coordinacion con el sistema sanitario
y resto de sistemas.

Dadas ademas las funciones que se le asignan, entendemos que el
usuario debe tener también el derecho al cambio de profesional de referencia,

en el momento en que asi lo considere.

También y dentro de este mismo capitulo valoramos de forma positiva la
el art. 33, que versa sobre la atencién a fas urgencias sociales, asi como el
disefio que se realiza de la misma. Se echa en falta una mayor concrecion, sin
embargo de las situaciones que puedan producirse para que se consideren

excepcionales, extraordinarias y a su vez puntuales.
DECIMONOVENA.- Al articulo 40. Prestaciones garantizadas

Desde este Consejo, se valora de forma positiva, que las prestaciones
que se contemplan en el articulo de referencia, y una vez reconocidas tengan
el caracter de derecho subjetivo y por tanto exigibles por los ciudadanos.

Queremos destacar por su importancia, las prestaciones ligadas a la
Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y
Atencién a las personas en situacion de dependencia, modificada por el Real
Decreto-ley 20/2012, de 13 de julio, de medidas para garantizar |la estabilidad
presupuestaria y de fomento de la competitividad, y que reguia las condiciones
basicas de promocién de la autonomia personal y de atencién a las personas
en situacidbn de dependencia mediante la creacion del Sistema para la
Autonomia y Atencién a la Dependencia (SAAD).

Nos preocupa sin embargo, que la plena efectividad juridica de las
prestaciones, quede demorada a la publicacién del Catalogo al que se refiere
el art. 39, y que segun la Disposicién Adicional Cuarta, se dispone de un plazo
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de 12 meses desde la entrada en vigor del texto legal. Plazo que resulta

demasiado amplio, y que consideramos debe ser revisado.
VIGESIMA.- Al articulo 45. Instrumentos técnicos

A pesar de la valoracién positiva que desde este Consejo se realiza,
tanto de la tarjeta social, como de la historia social, configuradas ambas como
instrumentos técnicos en relacion a las personas titulares del derecho a los
servicios sociales, queremos advertir en relacién a la segunda, que debe estar
disefiada e implementada lo antes posible, con el fin de que permita una
coordinacion de los datos e informacion disponibles, que conlleve légicamente

una atencién adecuada y especializada a los usuarios, en cada caso.

VIGESIMOPRIMERA.- Al articulo 52. Coordinacion entre los

servicios sociales y los servicios de salud.

Si bien es absolutamente necesaria la coordinacion entre Ios servicios
sociales y los servicios de salud, desde este Consejo se considera también
fundamental que esta coordinacién se extienda a otros sistemas de proteccion
como en el tema de vivienda en los aspectos de garantia habitacional, asi

como en la materia de empleo, en lo relacionado con la integracion e insercion

sociolaboral.

VIGESIMOSEGUNDA: Al art. 72. Plan Estratégico de Servicios

Sociales

Segun se dispone en la Disposicion adicional Quinta, el consejo de
gobiemno aprobara la formulacién del Plan Estratégico en el plazo de maximo
de 12 meses desde la entrada en vigor de la ley, plazo que también

consideramos demasiado amplio, y que consideramos debiera revisarse.

Por otro lado interesamos la inclusién de un nuevo apartado en el
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articulo, en el que asegure la participacion social en su elaboracién, no como
se establece en general, sino de los agentes econémicos y sociales, entre [os
que se encuentran las organizaciones de consumidores y usuarios.

Finalmente consideramos fundamental que se incluya en el contenido
del mismo, todo io relativo a una adecuada financiacion del citade Plan.

VIGESIMOTERCERA.- Al art. 82. Registro de entidades y servicios

sociales

Segin el apartado 2 del articulo de referencia, mediante Decreto se
regulara el contenido, estructura y organizacién del Registro, lo cual implica
también en el establecimiento de un plazo razonable para el desarrollo
reglamentario de la ley en este aspecto, asi como para la adaptaciéon de las

entidades y servicios que existen en la actualidad.

VIGESIMOCUARTA.- Al Capitulo IV del Titulo lll. Inspeccién de los

servicios sociales

Si bien se valora de forma positiva el contenido de los articulos que
componen el capitulo de referencia, asi como la finalidad en si de la
inspeccion, Art. 83), consideramos que mientras no se articule la organizacién
y funcionamiento de la funcion inspectora, asi como se dote adecuadamente de
personal funcionario, asi como de medios materiales a la misma, esta
importante funcién de control puede quedar muy mermada, y pudiera ser que
los derechos de los usuarios de los servicios, quedaran en una mera
declaracion de intenciones.

Es por ello por lo que se pide expresamente una maxima agilidad en la
elaboracién y publicacion de la norma que desarrolle reglamentariamente esta

materia.
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VIGESIMOQUINTA.- Al articulo 95. Libertad de prestacién de servicios

sociales.

Consideramos que este precepto es el lugar donde debe incluirse el

contenido integro de la Disposicion Adicional Primera (Reserva de
denominacién en favor de las Administraciones puablicas), con la prohibicion de
utilizacién de denominaciones por parte de empresas que puedan inducir a

error y confusién con los servicios prestados por las citadas administraciones

Por otro lado, consideramos que la utilizacién citada, sea tipificada como

infraccién grave, y por tanto se incluya el articulo 115.
VIGESIMOSEXTA.- Al articulo 104. Principios de financiacién
Se interesa la modificacién del apartado 2, con el siguiente texto:

“2. Las Administraciones Publicas competentes en materia de servicios
sociales tendran en cuanta el principio de prioridad presupuestaria para los

colectivos mas vulnerables, y es especial para la infancia.”

VIGESIMOSEPTIMA.- Al capitulo lil. Titulo V. Financiacién a cargo

de las personas usuarias.

En relacién a las aportaciones de las personas usuarias a la
financiacion de los servicios sociales, consideramos que son tres los factores

gue deben tenerse en cuenta:

a) el coste de referencia del servicio
b) los ingresos o el patrimonio de la persona usuaria 0, en su caso, de las
personas obligadas legalmente a prestarle asistencia, teniendo en cuenta la

situacién familiar, social y econdmica de estas Ultimas.

¢) el grado de utilizacion del servicio por la persona usuaria
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Se interesa por tanto la inclusién de este Gltimo inciso como factor

ponderador de las aportaciones que haya de abonar el usuario.

Y por lo que respecta a los precios de los servicios sociales no
integrados en el sistema publico, (art.111), consideramos que debe exigirse a
los prestadores, una comunicacion oficial y anual, y caso contrario, ello debe
ser considerado infraccion, y ser inciuido este comportamiento como tal como

infraccién grave (art. 115).
VIGESIMOCTAVA: Al titulo VL. Infracciones y Sanciones

Al margen de lo interesado en las alegaciones vigesimoguinta y
vigesimoséptima, desde este Consejo se echa en falta la regulacion del
procedimiento sancionador, en si mismo, o realizar una remision legal a la
LRJAPAC. Se interesa por tanto, la inclusién de un articulo o grupo de articulos
en los que se regule el procedimiento para el ejercicio de la potestad

sancionadora.
VIGESIMONOVENA.- Inclusién de un nuevo articulo

Desde este Consejo se interesa la inclusién de un nuevo articulo, en el
que se regulen las acciones que pueden ser utilizados por los titulares de los
derechos que se establecen en el proyecto que examinamos, con el fin de
exigir de las Administraciones Piblicas, el cumplimiento de sus obligaciones
derivadas del derecho al acceso universal del conjunto de servicios y

prestaciones del sistema publico de servicios sociales.
Se se realiza en consecuencia la siguiente propuesta:

“Articulo ..... Proteccion jurisdiccional de los derechos
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1. Las personas titulares de los derechos a los servicios sociales en
Andalucia, podran exigir de las Administraciones Publicas el
cumplimiento de de las obligaciones derivadas de los mismos, en los

términos establecidos en la presente ley, mediante el ejercicio de las

acciones que procedan de acuerdo con lo dispuesto en las leyes
procesales del Estado.

2. En particular, y transcurrido el plazo establecido en la Disposicitn
Adicional Primera, se podran reclamar ante la Administracién
competente el cumplimiento de su deber de aprobar el catélogo de
prestaciones del sistema de servicios sociales, y su puesta en

marcha’”.
TRIGESIMA: Inclusion de una nueva disposicion

Este Consejo, considera que el contenido de esta norma debe ser
divulgado y dado a conocer a la ciudadania andaluza, estableciendo los
mecanismos de informacién necesarios, con el fin de que puedan ejercerse por
parte de aquella, los derechos reconocidos, asi como las actuaciones y
medidas que la Administracién Publica ha de poner en marcha y desarroliar

para hacerlos efectivos.
TRIGESIMOPRIMERA: inclusion de una nueva disposicion

Como se ha indicado a lo largo del presente informe en varias
ocasiones, se observa que en el texto existe una excesiva remisiéon a un
posterior desarrollo reglamentario de la norma. Esta remisién se realiza
ademas en determinados supuesios, que bajo nuestro punto de vista deben

- quedar fijados y establecidos en el cuerpo legal, ya que de otra forma

quedarian desnaturalizados en si mismos y sin plena eficacia.

También y en relacién a lo expuesto con anterioridad, desde este

Consejo, se propone la inclusion de una nueva disposicién, en la que se
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establezca la creaciéon de una comisién de desarrolio reglamentario o grupos

de trabajo para llevar a cabo dicho desarrollo, sugiriéndose el siguiente texto:

()

Para la elaboracién de los proyectos de reglamentos dimanantes de la

=
=
&
=
k]
s
=
=
=
[
<>

presenfe Ley, se crearan comisiones de frabajo especificas, en las cuales
estarén representados las propias Administraciones, los agentes sociales

econdmicos y sociales y organizaciones ciudadanas con interés en la maleria

concreta de desarrollc”.

Por o expuesto, procede y

SOLICITAMOS A LA CONSEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y
POLITICAS SOCIALES: Que habiendo presentado este escrito, se digne
admitirlo, y tenga por emitido informe sobre el Anteproyecto de Ley de
Servicios Sociales de Andalucia, y si asi lo tiene a bien, proceda a incorporar
las modificaciones resultantes de las alegaciones expuestas en el presente
informe. Por ser todo elio de Justicia que se pide en lugar y fecha arriba

indicados.
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Direccion General de Personas Mayores, Infancia y Familias

ANTEPROYECTO DE LEY DE SERVICIOS SOCIALES DE ANDALUCIA: ENCAJE DE LOS
ETF.

El Programa de Tratamiento a Familias con Menores y los ETF vienen desarrollando
desde el afio 2.001 una labor imprescindible dentro del sistema de atencion a la infancia y las
familias en Andalucia, con un abordaje preventivo y restaurador de las situaciones de riesgo
social y de desproteccidn en que se pueden encontrar los menores.

Los resultados avalan la consolidacion del programa y demuestran gue en apenas pocos
afios se ha erigido como un pilar fundamental del sistema: la evaluacion realizada en 2.010
evidencia la rentabilidad social y como ha dado respuesta a los objetivos que se plantearon con
slf puesta en marcha. Los datos mas relevantes son:

- En el subprograma de Riesgo Social, de las 1.517 familias que finalizaron tratamiento en el
81,87% de los casos {1.242 familias) se alcanzaron los obijetivos: se elimind la necesidad de
separacion del menor,

- En el subprograma de Reunificacion Familiar, en un 44,5% (90} de las familias que
finalizaron tratamiento se consiguieron los objetivos y se produjo el retorno de los menores al
hogar familiar.

- Los ETF vinieron a cubrir un vacio existente en el sistema de proteccion, como recurso de
apoyo a las familias previo y posterior al desamparo.

Por todo elio se considera necesario incorporar formalmente a este programa y estos
equipos en la estructura basica del Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia, haciendo
referencia expresa a su funcion en el texto del Anteproyecto de Ley. Por parte de este Centro
Directivo se plantean las siguientes propuestas:

- Incorporar en el art. 4, entre los objetivos de la Politica de Servicios Sociales en Andalucia:

- Garantizar la completa realizacion personal y la integracion social y educativa de
todos las personas menores de edad, especialmente aquéllas gque por sus
especiales circunstancias fisicas, siquicas o sociales, puedan ser susceptibles de un
trato discriminatorio.

- Prevenir y evitar situaciones de riesgo social y desproteccion en personas menores
de edad.

- Incluir en el art. 5 como titulares del derecho a los servicios sociales a todas las personas
menores de edad que se encuentren en Andalucia, con independencia de su situacion
administrativa.

- En el apartado c) del art 8, habria que matizar el derecho a la libre eleccion de profesional y
del segundo diagnostico en casos de actuaciones protectora de la Entidad Publica en
materia de menores.

- En el apartado h} del mismo articulo, sustituir el término tutela por actuacién protectora en
. materia de personas menores.

JURTA DE ANBAIUCIA
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Direccion General de Personas Mayores, Infancia y Familias

- En el apartado h) det art. 9, incorporar la posibilidad de suspensién por resolucion
administrativa en su caso.

- Incluir en el art. 26 Funciones de los SSCC:

x) El desarrollo de actuaciones de prevencion, informacion y reinsercion social en
materia de menores, la deteccion de menores en situacion desproteccion y la
intervencion en los casos que requieran actuaciones en el propic medio.

y) Detectar y apreciar la situacion de riesgo en menores.

- Incluir en el art. 31 Funciones de los SS. Especializados:

x) Intervenir y aplicar las medidas oportunas para normalizar la situacién familiar y
promover los derechos y garantizar el desarrollo integral de los menores en situacion
de riesgo social.

y) Intervenir y aplicar las medidas oportunas para normalizar la situacion familiar y
promover los derechos y garantizar el desarrollo integral de los menores respecto de
los cuales se haya adoptado una medida protectora y se considere la reunificacion
familiar como medida mas adecuada.

- Incluir en el art. 32 un nuevo apartado:

3. Los Equipos Profesionales de los Senvicios Sociales Especializados en el tratamiento a
famitias con menores en situacion de riesgo social o equipos de tratamiento familiar,
estaran definidos en su composicién y funcionamiento en su normativa reguladora.

- Modificar el apartado e} del art. 40 en los siguientes términos:

e) El tratamiento especializado para la prevencion de situaciones de riesgo social o
desamparo de personas menores de edad y los servicios especificos para la atencién y
proteccidon de menores en situacién de riesgo social 0 desamparo.

- En el capitulo 5, sobre proceso de intervencion se debe contemplar la posibilidad de ademas
de un Programa de Atencion Social como herramienta basica de trabajo, incluir como otro
elemento de trabajo el Proyecto de Tratamiento Familiar, cuando en los casos de menores,
se requiere una intervencion que abarque de forma conjunta y global a todo el sistema
familiar. Asi en el punto 3 del art. 44 se deberia hacer referencia a que en casos especificos
de menores en situacién de riesgo o desproteccion, el programa de atencion social puede
incorporar el Proyecto de Tratamiento Familiar que realice el ETF.

- Hacer referencia en el apartado 1 del ar: “jas\competencuas atribuidas a las Entidades

"'ﬁc

g fééﬁderechos y la atencion al menor.
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4n General en relacion al anteproyecto de LEY DE

Adjunto se remite informe que emite esta Direcci

SERVICIOS SOCIALES DE ANDALUCiA.

agosto, por el que se
ucia, y del articulo 16
de la Consejeria de

Este informe se emite en virtud del articulo 2.¢) del Decreto 260,/1988, de 2 de
desarrollan atribuciones para la racionalizacion administrativa de la Junta de Andal
del Decreto 156/12, de 12 de junio, por el que se regula 1a estructura organica

Hacienda y Administracion Publica.
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Direccién General de Planificacion y Organizacion de los Servicios
Publicos

40.26.2014

INFORME AL ANTEPROYECTO DE LEY DE SERVICIOS SOCIALES DE ANDALUCIA.

La Secretaria General Técnica de la Consejeria de lgualdad, Salud y Politicas Sociales ha
remitido el referido anteproyecto de Ley para informe de esta Direccion General.

El presente informe se emite en cumplimiento de lo establecido en el articulo 33 de la Ley
9/2007, de 22 de octubre, de la Administracion de la Junta de Andalucia, y en el articulo 2.c) del Decreto
260/1988, de 2 de agosto, por el que se desarrollan atribuciones para la racionalizacion administrativa de
la Administracion de la Junta de Andalucia, en relacion con articulo 16 del Decreto 156/2012, de 12 de
junio, por el que se aprueba la estructura organica de la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica,
alcanzando exclusivamente los aspectos del proyecto normativo relacionados con la organizacion de la
Administracion de la Junta de Andalucia, desconcentracion y procedimiento, especialmente la
simplificacion de sus tramites y métodos de trabajo y de normalizacion y racionalizacion de la gestion
administrativa; asi como el desarrollo de la Administracion electronica.

Se realizan las siguientes observaciones:

- Exposicion de motivos.-

Este proyecto de Ley en los articulos 3.2.b), 80 y siguientes establece que los servicios y centros
de servicios sociales (tanto los integrados en el Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia como
los no integrados) precisaran autorizacién administrativa para su puesta en funcionamiento y para las
modificaciones sustanciales que afecten a la estructura fisica de las instalaciones o a la estructura
funcional. En los demas supuestos se aplicara el régimen de comunicacién administrativa previa.

En la exposicion de motivos se destaca que el presente proyecto de Ley esta sometido a las
exigencias del derecho comunitario y en particular a la Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 12 de diciembre de 2006, relativa a los servicios en el mercado interior, asi como a la Ley
20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de mercado, y que el régimen de autorizacion y
registro de entidades, centros y servicios de titularidad privada no integrados en el Sistema “ se justifica por
razones imperiosas de interés general como son la seguridad y la proteccion de las personas destinatarias
de fos servicios y los objetivos de la politica social, sin que en ningun momento el referido régimen restuffe
discrirminatorio por razones de nacfonalidad o domicilio de la razon social del prestador de servicios'.

Seria conveniente que en la exposicion de motivos se justifiquen suficientemente las condiciones
que concurren para poder imponerse a los prestadores un régimen de autorizacion. Asi, a modo de
ejemplo, se puede indicar que el régimen de autorizacion establecido es necesario y esta justificado por
una razén imperiosa de interés general, cual es la necesidad de garantizar la salud y seguridad de
colectivos de personas especialmente vulnerables, como personas mayores, personas con discapacidad,
menores, personas con riesgo de exclusion social, etc. Y, respecto a la proporcionalidad, que el régimen
de autorizacion establecido constituye el instrumento mas adecuado para garantizar la consecucion del
objetivo senalado en el apartado anterior, ya que no existen medidas menos restrictivas que permitan



obtener el mismo resultado. En efecto, articular un sistema de comunicacion y control a posteriori resulta
insuficiente para garantizar la salud y seguridad de los colectivos de personas atendidas en centros y
servicios sociales y podria determinar que el control a posteriori tuviere lugar cuando la lesion ya se
hubiere producido, resultando en muchos casos irreversible dada, precisamente, la especial vulnerabilidad
de estos colectivos. Adicionalmente, si se permitiera la apertura de este tipo de centros sin la necesidad de
autorizaciéon administrativa, un eventual cierre del centro por incumplimientos detectados como
consecuencias del control a posteriori generaria importantes perjuicios, no ya solo al titular, sino
igualmente a usuarios como personas mayores 0 personas con discapacidad que tienen en el centro su
lugar habitual de residencia o de atencion diurna.

Consideramos que también se deberian justificar suficientemente en la exposicion de motivos las
razones imperiosas de interés general que concurren para que el articulo 80 del proyecto establezca que
transcurrido el plazo para dictar y notificar la resolucion sobre la solicitud de autorizacion presentada, el
silencio tendra sentido negativo. Debe tenerse en cuenta que el articulo 6 de la Ley 17/2009, de 23 de
noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio, establece que los
procedimientos para la obtencion de la autorizaciones a que se refiere dicha Ley han de garantizar la
aplicacion general del silencio administrativo positivo y que los supuestos de silencio administrativo
negativo_constituyan excepciones previstas en una norma con rango de ley justificadas por razones

imperiosas de interés general.

- Articulo 10.- Deberes de las personas usuarias de los servicios sociales.

En el apartado con la letra d) se establece el deber de las personas usuarias de los servicios
sociales de “Facilitar a lfa Administracion informacion veraz de los datos personales, convivenciales y
lamiliares necesarios y prestar los docurnentos fidedignos que sean imprescindibles para valorar y atender
su situacion, salvo que estos obren en poder de la Administracion requiriente’.

En la redaccidn de este articulo se deberia considerar lo siguiente:

El apartado 3 de la disposicion final tercera de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso
electrénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos, establece que en el ambito de las Comunidades
Autdnomas, los derechos reconocidos en el articulo 6 de la presente ley podran ser ejercidos en relacion
con la totalidad de los procedimientos y actuaciones de su competencia a partir del 31 de diciembre de
2009 siempre que lo permitan sus disponibilidades presupuestarias.

Dentro del articulo 6, su apartado 2.b), contempla el derecho de los ciudadanos a no aportar los
datos y documentos que obren en poder de las Administraciones Publicas, las cuales utilizaran medios
electronicos para recabar dicha informacion siempre que, en el caso de datos de caracter personal, se
cuente con el consentimiento de los interesados en los términos establecidos por la Ley Organica
15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, o una norma con rango de Ley asi lo determine,
salvo que existan restricciones conforme a la normativa de aplicacion a los datos y documentos recabados.
El citado consentimiento podra emitirse y recabarse por medios electronicos.

El derecho de los ciudadanos a no presentar documentos que se encuentren en poder de Ia
Administracion ya se contemplaba en el articulo 35.f) de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comuin, aungue con
la limitacion de que los documentos se encontraran en poder de la Administracion actuante. Asimismo, el
articulo 84.1 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracion de la Junta de Andalucia,
establece que la ciudadania tiene derecho a no presentar aquellos documentos que ya obren en poder de
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la Administracion de la Junta de Andalucia, siempre que indique el dia y procedimiento en que los
presento.

Por tanto, una de las novedades de la Ley 11/ 2007, de 22 de junio, es la utilizacion de medios
electronicos en esta materia.

En cuanto a las transmisiones de datos entre Administraciones Publicas, el articulo 9 de la Ley
11/2007, de 22 de junio, establece que para un eficaz ejercicio del derecho reconocido en el apartado
6.2.b), cada Administracion debera facilitar el acceso de las restantes Administraciones Publicas a los
datos relativos a los interesados que obren en su poder y se encuentren en soporte electronico,
especificando las condiciones, protocolos y criterios funcionales o técnicos necesarios para acceder a
dichos datos con las maximas garantias de seguridad, integridad y disponibilidad, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal
y su normativa de desarrollo. Contintia su apartado 2 indicando que la disponibilidad de tales datos estara
limitada estrictamente a aquellos que son requeridos a los ciudadanos por las restantes Administraciones
para la tramitacion y resolucion de los procedimientos y actuaciones de su competencia de acuerdo con la
normativa reguladora de los mismos. El acceso a los datos de caricter personal estara, ademas,
condicionado al cumplimiento de las condiciones establecidas en el articulo 6.2.b) de la Ley 11/2007, de
22 de junio.

- Articulo 14.- Organos de participacion ciudadana.

Se recomienda:

VY

- Mejorar la redaccién del apartado 4 en el sentido de establecer qué Administracion u organizacion
representativa de intereses sociales designaran o nombraran a las personas titulares de la presidencia o

vicepresidencias de estos organos.

- También se deberia concretar qué persona titular de una de las dos vicepresidencias sustituira a la

persona titular de la presidencia en los casos de vacante, ausencia, enfermedad u otra causa legal.

- Se deberia concretar como la Sociedad civil elegira a su representante.

- Articulo 15.- Consejo de Servicios Sociales de Andalucia.

En la redaccion de este articulo se deberian tener en cuenta los criterios establecidos por la Ley de
la Administracion de la Junta de Andalucia para la creacion de los 6rganos colegiados (arts.89 y siguientes):
en la norma de creacion de este organo colegiado ya se deberian determinar los criterios basicos de su
estructura interna y de funcionamiento; y, suponemos, que la persona titular de la presidencia
probablemente sera nombrada por decreto.

Asi no parece adecuada la prevision realizada en el apartado 3, ya que segun se establece en el
articulo 89.2 de la Ley 9/2007, la norma que desarrolle este precepto en que se crea un drgano que tendra
competencias de informe y por tiempo indefinido para el ejercicio de funciones publicas permanentes,
debera tener rango de Decreto del Consejo de Gobierno en el que se determinara composicion y el régimen
de funcionamiento de este organo,. Entendemos que este reglamento seria el que se cita en el apartado 2 de
este articulo, en sus letras e) y h), asi como en otros articulos del proyecto.
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- Articulo 16.- Consejos sectoriales.

En el apartado 1 se cambia el nombre del Consejo de Servicios Sociales de Andalucia antes
definido por Consejo Andaluz de Servicios Sociales, por lo que debera ser corregido.

- Articulo 17.- Consejos provinciales y locales de Servicios Sociales.

En el apartado 2 se deberia incluir que, ademas de la composicion y el régimen de funcionamiento
de los consejos provinciales y locales de servicios sociales, es competencia de la respectiva entidad local
determinar sus fines, objetivos y funciones.

- Articulo 54.- Consejeria competente en materia de servicios sociales.

En el apartado p) se deberia afnadir que ejerce la potestad sancionadora “de acuerdo con lo
establecido en el titulo VI de la presente Ley", al igual que en el articulo 54 para el Consejo de Gobierno.

- Articulo 68.- Comité de Etica de los Servicios Sociales.

En la redaccion de este articulo se deberian tener en cuenta los criterios establecidos por la Ley de
la Administracion de la Junta de Andalucia para la creacion de los 6rganos colegiados (arts. 89 y siguientes):
en la norma de creacion de este 6rgano colegiado ya se deberian determinar la composicion del 6rgano, los
criterios para la designacion de su presidente y de los restantes miembros, el numero de miembros, y los
criterios basicos de su estructura interna y de funcionamiento.

Se deberia hacer constar que la creacion y funcienamiento de este érgano colegiado sera atendido
con los medios personales, técnicos y presupuestarios asignados a la Consejeria a la que se adscribe el
Comité.

= Articulo 124.- Organos competentes.

Seria conveniente que se sustituya la referencia a “/as personas titulares de las Delegaciones
Territoriales de fa Consejeria competente en materia de servicios sociales”, por “/las personas titulares
de los drganos ferritoriales provinciales competentes en materia de servicios sociales’, dado el ra ngo
legal del proyecto y teniendo en cuenta la organizacion territorial de la Administracion de la Junta de
Andalucia, regulada en la Ley 9/2007, de la Administracion de la Junta de Andalucia, que prevé la
existencia de dos modelos de organizacion territorial provincial, uno basado en la estructura tradicional
de las Delegaciones Provinciales de las Consejerias y otro basado en la figura de las Delegaciones
Territoriales.

También se deberia tener en cuenta que las Delegaciones Territoriales pueden asumir
competencias de una o varias Consejerias, por lo que no necesariamente habra una Delegacion
Territorial de la Consejeria competente en materia de servicios sociales.

En el apartado 4. parece existir un error de cita, que debera ser corregido
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E Disposicion final primera. Desarrollo y ejecucion.
Se advierte que en el texto del proyecto recibido en la Disposicion final primera no se realiza

ninguna modificacion del Decreto 101/2011, de 19 de abril, por el que se aprueban los Estatutos de Ia

Agencia de Semvicios Sociales y Dependencia, por lo que no tiene sentido que se faculte al Consejo de
Gobierno para que mediante Decreto pueda modificarla.

Sevilla, 29 de octubre de 2014
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Direccion General de Personas Mayores, Infancia y Familias

! .

INFORME DE EVALUACION DEL ENFOQUE DE DERECHOS DE LA
INFANCIA DEL ANTEPROYECTO DE LEY DE SERVICIOS SOCIALES DE

ANDALUCIA. :

De conformidad con el articulo 7 det Decreto 103/2005, de 19 de abril, por el
que se regula-el Informe de evaluacion del Enfoque de derechos de la Infancia
en los Proyectos de Ley y Reglamentos que apruebe el Consejo de Gobierno,
esta Direccion General de Personas Mayores, Infancia y Familias emite el
preceptivo informe, cuya finalidad radica en garantizar la legalidad, acierto e
incidencia de los Proyectos de Ley y Reglamentos cuya aprabacion
corresponda al Consejo de Gobierno, en orden al pleno respeto de los
dgrechos de los nifios y nifias, segan la Convencion de los Derechos del Nifio
dé Naciones Unidas, de 20 de noviembre de 1989, y su concrecion en el resto
de la normativa internacional, estatal y autonémica que son aplicables en
materia de menores.

Asimismo, el articulo 2 del Decreto 103/2005 dispone que el Informe de
evaluacion del Enfoque de derechos de la Infancia sera de abligado
cumplimiento en la tramitacién de todos los Proyectos de Ley y Reglamentos
cuya aprobacion corresponda al Consejo de Gobierno y que sean susceptibles
de repercutir sobre los derechos de la infancia.

De este modo, tras el estudio del Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de
Andalucia, se considera que dicho Anteproyecto carece de repercusion
negativa sobre los derechos de los nifios y nifias. -

Todo esto, sin perjuicio de que, en caso de considerarlo oportuno, puedan
tenerse en consideracion las siguientes sugerencias en relacion al actual texto
de esta norma:

o En el preambulo seria interesante contemplar también, en el quinto
parrafo de la “Exposicion de Motivos”, la referencia a la Convencidn
sobre los Derechos del Nifio, de 20 de noviembre de 1989, ratificada
por Espafia el 30 de noviembre de 1990.

-k .
Avda. Hytasg, 14, Fdif. Junta de Antdaiuca, 41071 Sevilla
Telf. 95504 80 00 Fax 55 504 83 8} :
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o En el titimo parrafo de la pagina 10 del Anteproyecto se hace referencia
a la Ley 1/1998, de 20 de abril, del Menor de Andalucia. En este sentido,
se comunica que la referencia a esta Ley debe ser. Ley 1/1998, de 20 de
abril de los Derechos y la Atencion al Menor.

o Asimismo, se somete a su andlisis el hecho que en la pagina 65, en
relacion con el articuio 81 apartado 5, se manifiesta que "“Transcurrido el
plazo previsto reglamentariamente para resolver y notificar sobre la
solicitud (de autorizacién de Centros y Servicios) presentada, los
interesados podran entender desestimadas sus solicitudes”.

No obstante, en el articulo 13 “Resolucion” del actual borrador de Proyecto
de Decreto por el que se regula el Regimen de Autorizaciones y
Comunicaciones de los Servicios y Centros de Servicios Sociales y se
regula el Registro de Entidades, Servicios Sociales v Centros de Servicios
Sociales, se establece que “E! plazo maximo para dictar y . nofificar l1a
resolucién de autorizacion de funcionamiento sera de tres meses (..)s
pasado este plazo no se ha notificado la resalucion correspondiente, la
solicitud se entendera estimada por silencio administrativo”.

o Finalmente, como cuestiones de mera forma se sefiala que en la pagina
17 punto 6 relativo a “Contrato-Programa’, en la tercera linea, sobra una
“a” asi se dice que ...Ia financiacion del sistema “a" al cumplimiento de
los fines...".

o Asimismo, en la pagina 20 punto k) hay que completar la palabra
“avorecer”, afadiéndole la letra “F".

Seviila, 14 de mayo de 2014.

| Acuiia Racero.

2
Aveda. Hytasa, 14, Edil. Junta de Andalugia. AT071 Sevilla
“Telf, 95 504 BO OO Fax 93 504 B3 BY




L. 2/0% o // 1y
JUNTA DE ANDALUCIA

LT

G
| ey

CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA

JUNTA OF RNGALUCIA

Secretaria General para la Administracién Publica

CONSEJRIA DE IGUALDAD, SALD ¥ ACUTICAS S0CH 3 1

-5 NOY. 20%

EOoO—OTOmoOoOm>

A

Moe

06 KOV. 2014

f Fde

Fecha: Sevilla, 31 de octubre de 2014

Ref: Coord. Gral. SGAP

5
A
Ji
!
D
A

o UNTA DE AMDALUCIA

A
A

TATIAY Ari g KRTRA

31 0CT. 2014

Rogistro Ganersl
203D o3T63L

Andalucia y solicitaba informe de conformid,
de 12 de junio, por el que se regula la est
Publica, adjunto se acompania informe
sobre el anteproyecto de Ley de Servicio

i e e e e a—

En contestacion a su escrito en el

Consejeria de lgualdad, Salud y Politicas Sociales
Coordinacion General Secretaria General Técnica
Avda. De Hytasa n° 14

41071 Sevilla

que remitia el anteproyecto de ley de Servicios Sociales de
ad con lo establecido en el articulo 7 del Decreto 156/2012,
ructura organica de la Consejeria de Hacienda y Administracion

que emite la Secretaria General para la Administracion Publica
s Sociales de Andalucia

=
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Secretaria General para la Administracion Publica

INFORME QUE EMITE LA SECRETARIA GENERAL PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA
SOBRE EL ANTEPROYECTO DE LEY DE SERVICIOS SOCIALES DE ANDALUCIA.

Con fecha 12 de agosto de 2014 ha tenido entrada en esta Consejeria de Hacienda y
Administracién Publica, oficio de Ia Secretaria General Técnica de [a Consejeria de Igualdad, Salud y
Politicas Sociales, solicitando informe en relacion con el anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de
Andalucia.

El presente informe facultativo se emite de conformidad con lo dispuesto en el articulo
45.1 de la Ley 6/2006, de 24 de octubre, del Gobierno de la Comunidad Auténoma, y con relacién al
ambito de competencias de esta Secretaria General, establecido en el articulo 7 del Decreto 156,/2012, de

12 de junio, por el que se regula la estructura organica de la Consejeria de Hacienda y Administracion
Publica.

Se hace constar que la Direccion General de Planificacion y Organizacion de los Servicios ha
emitido con fecha 29 de octubre de 2014, informe al anteproyecto de referencia.

Analizado el texto del anteproyecto (184/14-ISPS-Referencia Presentacion C.G), se emiten las
siguientes consideraciones:

1.- Profesionales de los Servicios Sociales

- A la vista de la regulacién de los “Profesionales de los Servicios Sociales” que se acomete en
los articulos 57 a 62 del anteproyecto, procede plantearse si dicho modelo de gestion afecta a personal
funcionario y laboral del VI Convenio de Administracion General. De ser asi, resultaria conveniente, alguna
salvedad al respecto.

En este sentido, en el articulo 62 apartado 1.d) podria afiadirse: El derecho al reconocimiento y
acreditacion de sus competencias profesionales, “de acuerdo con sus respectivos sistemas de carrera o
promocion profesional’.

- Por otra parte, con relacion a las referencias al “tamano y composicién de los equipos
profesionales” de los articulo 28.3 y 32.1 del anteproyecto, se considera conveniente aludir a las
disponibilidades presupuestarias o, en su caso, a la normativa en materia de sostenibilidad financiera y
estabilidad presupuestaria. En su caso, con referencia a lo dispuesto en los articulos 80 y 107 y ss del
anteproyecto.

En este sentido, se propone que al final del 28.3 y 32.1 se incluya el inciso: “Todo eflo, en e/
marco de las disponibifidades presupuestanas y de la sostenibilidad del sistemna publico de Servicios
Sociales de Andalicia.



Z.- Actuacion inspectora,

El articulo 8 apartade |) 1 fine resulta confuso, En consecuencia, se sugier nodificar su

FedAaceion y, en concreto. la siguiente redaccion alternativa del art. 8, apartado Vi fine Ao sgrs oreciso

& ransetlimienty def iiteresado para comamicar dicha mtormacion . fer WIOS Cuande = tratpy o g

SCNIACION inspectors Dor &l personal inepector ge servicioe sociales en el e o SUS Wncones o e
Lalgutera de los SUpuestos previstos en ef apariado 2 del articulo 17 o i Citada Ley

En cuanto a |3 regulacion que del Personal nspector se fia: e apartado O den articuls 87
('Por razones de urgencia o necesidad, de manera excepcional, se podig habilitar 2 ot persnal
funcionario de la Administracion de |3 Junta de Andalucia Para la realizacion de las 1un ones de

Inspeccion de Senicios Sociales") se considera que, en aras de Una mejor técnica normativa cotvencdria
tdicar expresamente Que se trata de los supuestos en los que reglamentariainente e determin e

3.- Sugerencias para una mejor adecuacion a ia Ley 9/2007, de 22 ge octubre, de |2
Administracion de la Junta de Andalucia ( LAJA).

3.1 Apartado V, parrafo 4° de la Exposicion de Motivos.

La referencia a “/a Supertor_direccion y coordinacion ael Sisterng es 1esponsabiidad de Ja
Consejeria competente en materna de Servicios Sociales " puede res, itar contrana a an 13 de la
LAJA. “Baio a sugeriar direccion def Consejo de Goblerno, as Conseeras 1 1y FONCHIS

SITIUSIAtGS se componen e arganos v unidsdes adminstralias

En consecuencia, se sugiere la siguiente redaccion alternativa. "Bajo la supenar duecoion del
Consejo de Gobierno, la direceion y coordinacion del Sisterna €s responsatilidad de | ONREjeria
tompetente en materia de Senvicios Sociales”

'gual observacion ai art 22.3 del anteproyecto, lgualments. en Coherencia, procedzra revisar,
€1 su caso, los articulos 54.a) y 55 a) del anteproyecto.

3.2 Articulo 16.1.

Resuitaria mas acorde con la regulacion de los articulos 20, 21 y 89 2 de la Ley 9, 2007, de 27
de octubre. de fa Administracion de Iz Junta de Andalucia (LAJA), que la creacior He o nievss
Consejos Sectoriales” se atribuyera al Consejo de Gobierno en lugar de I3 Consejeric

3.3 Articulo 48

En cuanto a la adscripcion gue se dispone en el articulo 48.2, a fin de evitar un posible
tongelacion del rango, se SUgiere su eliminacion y dejar que la citada adscr IpCIon ze clectue, por
Decreto del Consejo de Gobierno de conformidad con io previsto en ei articulo 56 1 ¢ ‘e de la
LAJA: . La adscrpeisn de kas agencias admmsirativas Y publicas ermpresanaies 4 . W VRS
Consgierias o a una agencia se efectuard por Decreto det Consejo de Cobieme "



3.4

Como alternativa, cabria establecer una disposicion que expresamente prevea que se trata de
una prevision modificable por Decreto.

Articulo 78

Se considera conveniente adecuar las referencias que se hacen en el citado precepto a “contrato
programa”, “acuerdos de gestién” etc, al esquema previsto al respecto en la LAJA (art. 57 y ss,
art. 72). O, en su caso, de tratarse de figuras no previstas en Ia LAJA, proceder a su definicion.

En el sentido, por ejemplo del articulo 8 Ley 8/2007 de RTVA.

En Sevilla a 30 de octubre de 2014
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Secretaria General Técnica

Expte: 156/14

INFORME QUE EMITE LA SECRETARIA GENERAL TECNICA DE LA
CONSEJERIA DE SALUD SOBRE EL ANTEPROYECTO DE LEY DE SERVICIOS
SOCIALES DE ANDALUCIA, A LOS EFECTOS PREVISTOS EN EL ARTiCULO
434 DE LA LEY 6/2006, DE 24 DE OCTUBRE, DEL GOBIERNO DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA

El articulo148.1.20° de la mencionada Carta Magna, establece que las Comunidades
Auténomas podran asumir competencias en materia de asistencia social, reservandose. en
el articulo 149.1.1* | como competencia exclusiva del Estado |a regulacion de las condiciones
que garanticen la igualdad de todos los espafioles en el ejercicio de sus derechos y en el
cumplimiento de sus deberes constitucionales.

En el articulo 61.1 del Estatuto de Autonomia de Andalucia, la Comunidad Auténoma
asume la competencia exclusiva en ¢sta materia, que en todo caso incluye:

a) La regulacion, ordenacion Yy gestion de servicios sociales, las prestaciones técnicas vy las
prestaciones econdomicas con finalidad asistencial o complementarias de otros sistemas de
proteccion publica.

Por tanto ¢l Anteproyecto de Ley que se informa. viene enmarcado en la mencionada
competencia exclusiva en materia de servicios sociales.

_II. Rango de la norma.
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conformidad con el sistema de fuentes establecidos en la Constitucion, estan reservadas a la
Ley.

Asimismo, el Anteproyecto de Ley establece el derecho de los ciudadanos al acceso
universal de los servicios y prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales, en base a
varios articulos de la Constitucion. Esto es, el articulo 39 donde se establece la proteccién
social, econémica y juridica de la familia; el articulo 48 que se exige a los poderes publicos
que promuevan las condiciones para la participacién libre y eficaz de la juventud en el
desarrollo politico, social, econémico y cultural; el articulo 49 referente a las personas con
discapacidad fisica, sensorial y psiquica y por tltimo el articulo 50 la Constitucion insta a los
poderes publicos a promover el bienestar de los ciudadanos de la tercera edad, mediante un
sistema de servicios sociales que atendera sus problemas especificos de salud. vivienda,
cultura y ocio.

La reserva de ley en sentido material, establecida en el articulo 53.1 de la
Constitucion, hace que cualquier regulacion que afecte al ejercicio de los derechos
fundamentales y libertades publicas o sea una manifestacion de los mismos, deba ser llevada a
cabo por una ley y no por un reglamento independiente de la misma.

Por otra parte, al contemplarse en la disposicion aspectos en materia de sanciones e
infracciones es necesario el dictado de una norma con rango legal.

IIL. Estructura y contenido de la norma.

La presente disposicion consta de una Exposicion de Motivos, la parte dispositiva se
divide en ciento veintinueve articulos recogidos en seis Titulos. La parte final se estructura en
cinco disposiciones adicionales, tres disposiciones transitorias, una disposicion derogatoria y
tres finales.

La Exposicién de Motivos describe el contenido del anteproyecto, asi como los
antecedentes y habilitaciones en cuyo ejercicio se dicta. Al ser una norma extensa, resume
sucintamente el contenido de la disposicion.

Titulo Preliminar. Disposiciones generales

Se inicia determinando el objeto de la Ley relativo a la creacion del sistema Publico de
Servicios sociales, si como la regulacion de la iniciativa privada en materia de servicios
sociales. Asimismo, se establecen una serie de definiciones, el ambito de aplicacién de las
normas, los objetivos y los titulares de los servicios sociales.

Titulo I. La ciudadania y los servicios sociales

Atendiendo a razones sistematicas se divide en dos Capitulos.

En el Capitulo I se determinan los derechos tanto de los ciudadanos en general, la de
lo usuarios de los servicios sociales, asi como los de las personas usuarias de los centros
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residenciales y centros de dia, Asimismo establece los deberes de las personas usuarias de los
servicios sociales.

El Capitulo 1] regula la participacion ciudadana, estableciéndose los objetivos de Ia
misma, asi como los Organos de la misma.

Titulo I1. El Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia

Este Titulo se divide en diez Capitulos.

El Capitulo I establece Ia naturaleza y los principios rectores del Sistema Publico de
Servicios Sociales.

El Capitulo IV establece las prestaciones de los servicios sociales, que se definiran en
el Catalogo de Prestaciones Sociales de Andalucia.

El Capitulo v regula el proceso de intervencién en el Sistema Publico de Servicios
Sociales de Andalucia, estableciendo instrumentos técnicos cono la tarjeta social o |a historia
social.

El Capitulo VI establece 1a organizacion de la coordinacion de los distintos sectores de
los servicios sociales.

El Capitulo VII establece las competencias de las Administraciones Publicas que
intervienen en la gestion de los servicios sociales.

El Capitulo VIII regula las competencias y funciones de los profesionales de los
servicios sociales.

El Capitulo IX establece las pautas para la investigacién e innovacién de los servicios
sociales.

El Capitulo X regula el aspecto ético de los servicios sociales, estableciéndose la
obligatoriedad de aprobar una Estrategia de Etica de los Servicios Sociales. Asimismo, se crea
un Comité de Etica de los Servicios Sociales, como organo consultivo adscrito a la Consejeria
competente en materia de servicios sociales.

Titulo III. Planificacién, Calidad y Eficiencia

Este Titulo se divide en cuatro capitulos

El Capitulo I regula el aspecto de Ia planificacion de los servicios sociales,
ciéndose unos principios de la actividad planificadora. Por otra parte se prevé que el
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competente en materia de servicios sociales elabore los Planes especificos oportunos en

desarrollo del primero.

El Capitulo II regula el modelo de calidad, de eficiencia y de sostenibilidad de]
Sistema de Publico de los Servicios Sociales de Andalucia.

El Capitulo IIT establece Ia obligatoriedad de someter g autorizacion administrativa los
centros de servicios sociales, los centro y servicios de dia, asi como lo centros Y servi8cios de
atencion residencial. Asimismo, se crea el Registro de Entidades, Centros v Servicios
Sociales.

El Capitulo IV regula La Inspeccion de los Servicios

Titulo IV. Iniciativa Privada ¥ Social

Este Titulo se divide en ocho articulos, regulandose [a prestacion de los servicios
sociales por parte de entidades privadas, asi como los mecanismos de colaboracién con los
mismos.

Titulo V. Financiacion de los Servicios Sociales

Se divide en cuatro Capitulos.

El Capitulo I establece las reglas generales de financiacién.

El Capitulo I1 se prevé Ia financiacion puablica.

El Capitulo I1I regula la financiacion a cargo de las personas usuarias.

El Capitulo IV prevé otros medios de financiacién a través de las entidades privadas.

Titulo VI. Infracciones y Sanciones

Se divide en tres Capitulos, el primero establece las infracciones. el segundo las
sanciones y el tercero el procedimiento sancionador.

La Disposicién adicional segunda autoriza al Consejo de Gobierno para actualizar la cuantia
de las multas,

La Disposicién adicional tercera habilita a la Consejeria competente en materia de servicios
sociales para aprobar el Mapa de los Servicios Sociales.
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La Disposicion transitoria tercera establece la vigencia de |a zonificacion de los servicios
sociales hasta tanto sea aprobado el Mapa de Servicios Sociales.

La Disposicién derogatoria tinica deroga a la Ley 2/ 1988, d e4 de abril, de servicios sociales
de Andalucia.

La Disposicién final primera contiene un mandato a] Consejo de gobierno para desarrollar
reglamentariamente los preceptos de la ley

La Disposicién final segunda modifica |a Ley 6/1999, de 7 de Julio, de atencién y proteccioén a
las personas mayores de Andalucia.

IV. Conclusién.
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INFORME SSPI00017/15 ANTEPROYECTO DE LA LEY DE SERVICIOS SOCIALES DE
ANDALUCIA

Anteproyecto de Ley Servicios Sociales de Andalucia. Autorizaciones y
comunicaciones en materia de Centros de Servicios Sociales y de Servicios Sociales:
unidad de mercado. Inscripcion registral como criterio excluyente para acceder a
subvenciones y conciertos. Criterios sociales y calidad en contratacion piiblica. Régimen
financiero del Sistema Piblico de Servicios Sociales de Andalucia. Derechos de servicios
sociales de extranferos y de nacionales de terceros Estados Miembros de la Union
Europea. Competencias del Estado y fas Comunidades Autonomas en materia de titulos
académicos y profesionales. Competencias locales en materia de servicios sociales: Ley
27/2013, de 27 de diciembre, de Racionalizacién y Sostenibilidad de la Administracion
Local.

Remitido por el limo. Sr. Secretaric General Técnico de la Consejeria de Igualdad, Salud y
Politicas Sociales el anteproyecto de Ley referenciado, para la emision del informe preceptivo que
contempla el articulo 78.2.a) del Reglamento de Organizacion y Funciones del Gabinete Juridico de la
Junta de Andalucia y del Cuerpo de Letrados de la Junta de Andalucia, aprobado por Decreto
450/2000, de 26 de diciembre, se formulan las siguientes

CONSIDERACIONES JURIDICAS

PRIMERA. E[ presente informe tiene por objeto el anteproyecto de la Ley de Servicios Sociales
de Andalucia, derogandose asf la actual Ley 2/1988, de 4 de abril, de Servicio Sociales de Andalucia.

A pesar de la proyeccion general en ta materia de la que pretende dotarse a [a Ley, pervivirian
numerosas normas autonomicas sectoriales que también regulan cuestiones relativas a la misma,
como son las que se citan en la propia Exposicion de Motivos, relativas a &mbitos tan diversos como
drogas, menores, mayores, parejas de hecho o violencia de género, enire ofras.

Incluso, en ese marco normativo previo destaca una ley estatal, como la Ley 39/2006, de 14
de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal 'y Atencion a las personas en situacion
de dependencia, dictada al amparo de la competencia exclusiva del Estado para regular las condiciones
basicas que garanticen la igualdad de todos los espafioles en el ejercicio de los derechos y el
cumplimiento de los deberes constitucionales, conforme al articulo 149.1.1° de la Constitucién
(Disposicion Final octava).

Como posteriormente podremos comprobar al analizar el detalle de cada una de las cuestiones

gue sugiere la Ley, muchas de éstas se caracterizan por ser mas propias de otros ambitos del Derecho
Administrativo, dada la incidencia que algunas de sus normas generales en materias transversales
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administrativas tendrian sobre los servicios sociales, como seria el caso de las referidas a la
contratacion del sector plblico, a los titulos profesionales y profesiones reguladas, a las subvenciones,
a la libertad de establecimiento y de prestacion de servicios, o a la unidad de mercado.

SEGUNDA. Debemos situar la Ley en el marco competencial de fa Comunidad Auténoma de
Andalucia, siendo asf que la misma ha de ubicarse claramente en las competencias en materia de
servicios sociales, voluntariado, menores y familia que se delimitan en los articulos 61 y 84 de su
Estatuto de Autonomia, precepto este filtimo cuya cita en la Exposicion de Motivos de la Ley se
recomienda.

TERCERA. Con el fin de completar la presentacion de [a Ley sometida a informe, indicamos
que se estructura en 129 articulos, divididos en seis Titulos, a los que se afaden cinco disposiciones
adicionales, tres disposiciones transitorias y tres disposiciones finales.

CUARTA. En cuanto a la tramitacion seguida, de acuerdo con los articulos 43.5 y 45.1.¢c) de la
Ley 6/22206 de 24 de octubre, de Gobierno de la Comunidad Auténoma de Andalucia, se recomienda
motivar debidamente en el expediente que el tramite de audiencia a la ciudadania cuyos derechos e
intereses legitimos se han considerado afectados por la ley proyectada se haya conferido precisamente
a través de cada una de las organizaciones y asociaciones gue constan en el misma, en cuanto se
consideren que la agrupe o la represente y que sus fines guardan relacién direcia con el objeto de la
disposicion.

Se recuerda que debe recabarse el dictamen preceptivo del Consejo Consultivo de Andalucia,
“\ de acuerdo con el articulo 17.2 de la Ley 4/2005, de 8 de abril.

QUINTA. Pasamos ya al estudio pormenorizado de! texto remitido, sobre e! que cabe hacer las
siguientes observaciones:

5.1- Exposicién de Motivos: La proteccion y tutela de personas con necesidades especiales
ho es uha materia como tal de las incluidas expresamente en el articulo 61 del Estatuto de Autonomia,
sobre competencias de la Comunidad Autonoma Andaluza en relacion con los Servicios Sociales,
voluntariado, menores y familias. No obstante, sl puede deducirse de la referencia en el apartado 1.b) a
“I 3 regulacion y la aprobacion de planes y programas especificos dirigidos a personas y colectivos en
situacion de necesidad social”, o de la contenida en el apartado 1.c) a “Instituciones piiblicas de
proteccion y tutela de personas necesitadas de proteccion especial”.

5.2- Articulo 2.5: Resulta confusa la inclusién en la definicion de “Entidades de iniciativa
mercantil” de las personas juridicas empresarias con animo de lucro que adopten cualquier forma
societaria reconocida por la legislacion civil, pues no queda claro si dicho concepto corresponderia a
sociedades civiles y/o sociedades mercantiles. Téngase en cuenta a tales efectos que, como reconocio
el Tribunal Supremo en su Sentencia de 20 de noviembre de 2006, “£1 la jurisprudencia se impone 1a
fesis que distingue las sociedades civiles y las mercantiles atendiendo al criterio de la materia, de
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manera gue serdn mercantiles las sociedades constituidas para la realizacion de actos de comercio y
civiles cuando no concurre tal circunstancia.”

Por tanto, considerandose que el fin es el de referirse a las entidades con animo de lucro, bien
podria valer esta formula para clasificar a las mismas y distinguirlas asi de las entidades de iniciativa
social, aludidas en el apartado siguiente y caracterizadas, parece, por carecer de ese animo lucrativo.

5.3- Articulo 2.6: Ha de concretarse si las entidades del sector publico también podrian ser
consideradas como entidades de iniciativa social a los efectos de la presente Ley.

5.4- Articulo 2.7: Definiéndose “Organizaciones de ayuda mutua”, debe quedar claro el
criterio adoptado respecto a los familiares de aquellas personas que afrontan directamente una
situacion de necesidad o dificultad v la relevancia de aguéllos a los efectos de la calificacion de la
entidad respectiva como tal organizacion de ayuda miitua, de la misma manera que tendria que
precisarse qué se entender(a por afrontar directamente una situacién de necesidad o dificultad.

Asi, en cuanto a esto dltimo, queda la duda acerca de si “afrontar directamente” se emplea
como equivalente de “padecer”, de modo que los socios principales deberfan ser las personas que se
encontraran en una situacion de necesidad o dificultad y/o sus familiares.

Por su parte, respecto a los familiares, con la redaccion propuesta, para gue fueran
determinantes de la calificacion en cuestion bastaria con que fueran socios principales y familiares
precisamente de los anteriores, sin necesidad de que ellos se encontraran personalmente en situacion
de necesidad o dificuliad alguna; ni tan siquiera haria faita que la padecida o afrontada por los
familiares correspondientes Ies afectara en modo alguno. También se recomienda determinar el vinculo
y grado de parentesco que determinarian tal condicion de familiar a estos efectos.

5.5. Articulo 5.1: La cuestion relativa a la determinacién de los titulares del derecho a los
servicios sociales puede decirse que es compleja y dotada de cierta relatividad, dada la consideracion
de tales derechos como de configuracion legal en ciertos aspectos.

Debemos advertir que, como asi se indica explicitamente en el precepto estudiado, el ambito
del mismo se refiere Gnicamente a los servicios y prestaciones del Sistema Publico de Servicios
Sociales de Andalucia, entendiendo éste tal y como se delimita en el articulo 22 de la propia Ley.

El punto de partida para la definicion de dichos titulares ha de constituirlo el Estatuto de
Autonomia de Andalucia, cuyo Titulo | se dedica a los derechos sociales, deberes y politicas publicas,
con evidente incidencia en la materia que ahora tratamos, y que comienza delimitando en su articulo
12 el ambito de sus titulares, el cual dispone que “Los destinatarios de las polificas ptiblicas y los
titulares de los derechos y deberes contenidos en este [itulo son fodas fas personas con vecindad
administrativa en Andalucia, sin perjuicio de fo establecido para el derecho de participacion en los
asuntos publicos en el articulo 30 y de acuerdo con las Leyes Reguladoras de fos Derechos
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Fundamentales v Libertades Pubficas.”, a lo cual debe afiadirse la remision a los instrumentos
internacionales efectuada antes en e! articulo 9, garantizando asl que “Todas /as personas en
Andalucia gozan como minimo de los derechos reconocidos en la Declaracion Universal de Derechos
Humanos y demds instrumentos europeos e internacionales de profeccion de fos misimos ratfficados
por Espafia, en particular en los Pactos Internacionales de Derechos Civiles y Polfticos y de Derechos
Econdmicos, Sociales y Cufturales; en el Convenio Europeo para la Proteccion de los Derechos
Humanos y de las Libertades Fundamentales y en fa Carta Social Europea.”

El articulo 13.2 de la norma estatutaria viene a consagrar la maxima segln la cual “Minguno de
Jos derechos o principios contemplados en este Titulo puede ser inferpretado, desarroflado o aplicado
de modo que se limiten o reduzcan derechos o principlios reconocidos por /a Constitucion o por fos
tratados y convenios internacionales ratificados por Espafia.”

Refiriéndonos ya a los concretos derechos estatutarios vinculados con los senvicios sociales, se
proclaman varios en los que estaria implicado este sector de actuacion administrativa, como serfan los
relativos a la igualdad de genero (articulo 15), a la proteccion contra la violencia de género {articulo
16), a la familia {articulo 17), a los menores (articulo 18), a los mayores {articulo 19), a las personas
con discapacidad o dependencia {articulo 24), a la vivienda (articulo 25), entre otros posibles, pero de
todas estas normas destaca por su especificidad el articulo 23, que bajo la ribrica de “Prestaciones
sociales” proclama que “Se garantiza el derecho de todos a acceder en condiciones de fgualdad a fas
prestaciones de un sistema publico de servicios sociales. . afadiendo que “Todos tienen derecho a
una renta bdsica que garantice unas condiciones de vida digna y a recibirla, en caso de necesfdad, de
Jos poderes puiblicos con arreglo a lo dispuesto en fa fey.”

Respecto a la cuestion concreta de la determinacion de sus titulares, resultarfan de aplicacion
los articulos 9 y 12 antes transcritos, y de los cuales deriva la regla general de la vecindad
administrativa en Andalucia como criterio de atribucion de las prestaciones sociales y demas derechos
estatutarios, aunque sin perjuicio del deber de respeto del ordenamiento juridico internacional y del
estatal. Y no obstante también la posibilidad que le cabria al legislador autonomico para reconocer
materialmente el derecho a las mismas prestaciones y servicios que implicara el derecho estatutario
correspondiente a otras personas que no fueran vecinos en e tertitorio andaluz, ni que su condicién de
beneficiarios debiera resultar directamente de fas normas internacionales o estatales, aunque en tales
casos, no pudiera predicarse en rigor un auténtico derecho de naturaleza estatutaria.

Sobre la base de estos parametros, hemos de proceder al analisis exhaustivo de la clasificacién
dispuesta en el articulo 5 de la Ley proyectada sobre los diferentes titulares del derecho a los servicios
sociales publicos.

Asi, comenzando por los espafioles y por los nacionales de terceros paises de la Unidn
Europea, referidos en el apartado 1.a), recomendamos, en primer lugar, mejorar su redaccion para
aclarar que la alusién lo es a colectivos distintos; por un lado el de las personas con nacionalidad
espafiola, y por otro, e de los nacionales de otros Estados Miembros de fa Unién Europea. En cuanto a
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la exigencia de su vecindad administrativa en cualquiera de los municipios de la Comunidad Auténoma
de Andalucia para beneficiarse del derecho en cuestién, debemos estudiar de forma separada su
relevancia respecto a uno y otro colectivo, siendo trascendente en ambos casos, como también para el
estudio de la definicion del resto de grupos incluidos en este articulo 5, la cldusula general de cierre
contenida en su apartado 4, segun la cual, “En fodo caso, las personas que se encuentren en 1a
Comunidad Auténoma andaluza en una situacion de urgencia personal, familiar o social, podran
acceder a aguellas prestaciones del Sistema Publico de Servicios Soclales de Andalucia que permitarn
atender tales contingencias en los términos que se establezcan reglamentariamerite g

De este modo, en cuanto a los espafioles, consideramos que setia conforme con las pautas
antes marcadas el reconocimiento del derecho, no solo a los vecinos de Andalucia - regla general
estatutaria-, sino también a aquellos que simplemente se encuentren en su territorio pero padezcan
una situacion de urgencia personal, familiar o social, pues esta Gltima salvaguarda permitiria corregir
posibles discriminaciones entre espafioles que podrian generarse a partir de la aplicacion estricta, en
este ambito, del criterio general de la vecindad. En este sentido, resulta de interés reproducir la opinidn
de Angel Rodriguez-Yergara Diaz:, quien hace valer el articulo 139.1 de la Constitucion, segun el
cual “Todos fos espafioles tienen los mismos detechos y obligaciones en cualguier parte del ferritorio
ael Estado™

“Fi trato desigual por razén de la vecindad administrativa que supone considerar a los no
avecinados en un municipio andaluz excluidos de la titularidad de los derechos estatutarios debetla
reputarse razonable siempre gue la condicion de vecino pudiera erigirse er necesario punto de
conexion para poder administrar eficazmente /a prestacion en la que el derecho consiste (por ejemplo,
clando su efecucion se Heve a cabo por la Administracion municipal) o cuando, incluso aunque fa
prestacion ptieda deslocalizarse (por ejemplo, porgue consista en una a vuda o subvencion econdmica)
v dado su cardcter continuado en el tiempo, el de a vecindad fuera ef Unico criterio aplicable para
evitar el disfrute simultaneo y Fraudulento de varias prestaciones similares en diversas partes def
tertitorio cuando solo se puede tener derecho a una de ellas. Conviene igualmerte recordar que ef
FEstatuto no impide que ef fegisfador andaluz extienda, si fo considera necesatio, la titularidad def
derecho también a los que no son vecinos, lo que podria resolver fas posibles discriminaciones en
casos de espafioles que Hvieran una segundo residencia en un municipio de la Comunidad Autonoma
en el que sin embargo no estuviera empadronados y a la que pudieran vincularse prestaciones
autondmicas que ef Fstatuto consagra como derechos. Ademds, los problemas que pudieran aun
subsistir por excluir de determinados setvicios o prestaciones a visitantes o transetintes podrian ser
objeto de mecanismos de cooperacion entere comunidades autonomas o de regulacion basica, sf existe
/a competencia, por ef Estado,. En definitiva, la razonabilidad de/ criterfo de vecindad para delimitar la
fitularidad de un derecho estatutarios decrece a medida que la prestacion a la que se da derecho
plerde catdcter continuado para volverse puntual en el tiempo y desaparece practicamente por
completo (CANOSA USERA, R. 2009, pag. 129) cuando el derecho no lene caracter prestacional y solo
implica un <<no hacer>> por parte de la Administracion autondmica. Pero, precisamente en estos

: “Comentarios Estatuto de Autonomia para Andalucia”. Volumen |, Qbra dirigida por Pedro Cruz Villalon y Manuel Medina
Guetrero, Parlamento de Andalucia. 2012,
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casos, el derecho estatutario no suele ser sino un contenido adicional de un derecho o un pHICIPIo
constitucional, con los efectos ya estudiados para la titularidad de fos mismos.”

Pero, insistimos, sera el desarrollo reglamentario de la Ley, al que la misma se remite, el que
podria hacer efectiva, en el ambito de los servicios sociales, esta igualdad entre espafioles en el
territorio de la Comunidad Auténoma de Andalucia, ya porque sean vecinos de la misma, ya porque
sean transetntes en ella, siempre atendiendo a la debida justificacion de dicha medida en cada caso y
para cada servicio o prestacion.

Refitiégndonos ya a los nacionales de oiros Estados Miembros de la Union Europea, como
hemos dicho, en la Ley se les reconoce el derecho a los servicios sociales en funcion de su vecindad en
territorio andaluz, lo cual debe completarse con la declaracién genérica del derecho a los servicios
vinculados a situaciones de urgencia personal, familiar o social, a favor de todas las perscnas que
simplemente se encuentren en Andalucla y que se realiza en el articulo 5.4.

Entendemos que la cuestién relativa a la determinacién de los derechos sociales a favor de
estos sujetos esta directamente vinculada con su tratamiento en el ambito subjetivo de los extranjeros,
nacionales de Estados no miembros de la Unién Europea, razon por fa que debemos depurar antes el
régimen de estos ultimos.

En efecto, en ambos casos debe tenerse en cuenta lo dispuesto en la Ley Organica 4/2000, de
11 de enera, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social, norma
que puede considerarse incluida en la remision que el articulo 12.1 del Estatuto de Autonomia hace a
“las [eyes Reguladoras de los Derechos Fundamentales y Libertades Puiblicas”, y en cuyo articulo 1.3
se establece que “Los nacionales de los Estados miembros de la Union Europea y aquellos a guienes
sea de aplicacion el régimen comunftario se regiran por /as normas que o regulan, siéndoles de
aplicacion la presente Ley en aquellos aspectos que pudieran ser mas falorables.”

Ha de comprobarse, por tanto, cual seria el régimen directamente aplicable a cada uno de los
dos colectivos, es decir, extranjeros y nacionales de otros Estados Miembros de la Union Europea, y si
el primero seria mas favorable que el segundo.

En cuanto al de los extranjeros, el articulo 14 de la mencionada Ley Organica dispone lo
siguiente:

“1. los extranjeros residentes tienen derecho a acceder a las prestaciones y senicios de fa
Seguridad Social en las misias condiciones que los espafioles.

2. los extranjeros residentes tienen derecho a los servicios y a 1as prestaciones sociales, lanto
a las generales y bésicas como a las especificas, en las mismas condiciones que Jos espafioles. Fn
cualquier caso, los extranjeros con discapacidad, menores de dieciocho afios, que fengan su domicifio
habitual en Esparia, tendran derecho a recibir el tratamiento, servicios y cuidados especiales que exija
su estado fisico o psiquico.
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3 Los extranjeros, cualquiera que sea su situacion administrativa, tenen derecho a fos
setvicios y prestaciones sociales basicas.”

Mientras que el régimen comunitario resulta de la Directiva 2004/38/CE, de 29 de abril, sobre
el derecho de los ciudadanos de la Unidn y de los miembros de sus familias a circular y residir
libremente en el territorio de los Estados Miembros, cuyo articulo 24 proclama el principic de igualdad
de trato — “I. Con sujecion a las disposiciones especificas expresamente establecidas en el Tratado y el
Derecho derivado , todos los ciudadanos de fa Unidn que residan en e/ Estado miembro de acogida en
base a fa presente Directiva gozaran de igualdad de trato respecto de los nacionales de dicho Estado en
e/ dmbito de aplicacion del Tratado . El beneficio de este derecho se extenderd a los miembros de /a
familia que no tengan la nacionalidad de un Estado miembra , beneficiarios del derecho de residencia o
del derecho de residencia permanente.” -, al mismo tiempo que afiade que 2. No obstante o
dispuesto en el apartado 1, durante fos primeros tres meses de residencia o, s procede el petiodo
mas largo establecido en fa fetra b ) def apartado 4 del articulo 14, el Estado miembro de acogida no
estard obligado a conceder el derecho a prestaciones de asistencia social , ni estard obligado , antes de
la adquisicion del derecho de residencia permanente , a conceder ayudas de manutencion consistentes
en becas o préstamos de estudios , incluidos los de formacidn profesional , a personas que no searn
trabajadores por cuenta ajena o propia , personas que marntengan dicho estatuio o miembros de sus
famifias .”.

Como hemos visto anteriormente, por efecto de los apartados 1.a) y 4 del articulo 5 de la Ley
proyectada, se producirfa la equiparacion del régimen de los espafioles y de los nacionales de otros
Estados Miembros de la Union Europea, de modo que, con caracter general seria exigible la vecindad
administrativa andaluza, aungue en situaciones de urgencia habria que estar a lo dispuesto
reglamentariamente para los que se encuentren en el territorio autonémico sin ser vecinos residentes.
En este sentido, el objetivo principal de igualdad proclamado en la Directiva de referencia se cumpliria.

No obstante, en el caso de los transelintes o no residentes, habria que plantearse si el régimen
previsto para otros extranjeros en el articulo 14 de la Ley Organica 4/2000, y en concreto, en su
apartado 3, seria mas favorable que el contenido en el articulo 5.4 de la Ley ahora sometida a informe.

Asi, seglin la Ley estatal, “Los extranjeros, cualquiera que sea su situacion administrativa,
tienen derecho a los sewvicios y prestaciones sociales bdsicas”™ o lo que es lo mismo, podrian acceder
a tales actuaciones aunque no fueran residentes en ef territorio espanol o dicha residencia fuera
irregular, de modo que, trasladando este criterio al ambito autonémico, a los efectos e estos senicios
y prestaciones basicas seria irrelevante la vecindad. Cabrla plantearse si, en la clausula general
incluida en el articulo 5.4 del proyecto de Ley, esos senicios y prestaciones estatian incluidos en la
referencia a aquellas prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia que permitan
atender las contingencias de urgencia personal, familiar o social de quien se encuentre en Andalucia.
En caso contrario, se apreciarfa que la norma estatal aseguraria indirectamente un régimen para los
nacionales de otros Estados Miembros no residentes en Andalucia pero que se encontraran aqui que
serla mas favorable que el establecido en la norma autondmica.
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La observacion que acabamos de hacer sobre el ambito de las prestaciones y servicios sociales
referidos en el articulo 5.4 ahora estudiado y su coincidencia o no con el aludido en el articulo 14.3 de
la Ley Organica 4/2000 debe ser, igualmente, de aplicacion para definir el régimen del derecho a los
servicios sociales de los extranjeros en Andalucia en el articulo 5.apartados 1.b) y 4 del anteproyecto
de Ley.

En cuanto a los extranjeros, debemos afadir que la interpretacion mas razonable que
encontramos de las reglas establecidas para definir su régimen, es decir, los apartados 1.b) y 4 del
articulo 5 que ahora estudiamos, seria aquélla que, tomando como presupuesto basico la remision que
la norma efectuaria a la Ley Orgénica 4/2000 y a los convenios internacionales, atribuiria a los mismos
el derecho a los servicios sociales siempre que fueran residentes, sin perjuicio de las situaciones de
urgencia y a las que acabamos de referirnos.

Por otra parte, en el articulo 5.1.c) de esta Ultima, se alude especificamente a los extranjeros
exiliados, refugiados o apatridas, remitiéndose, para los que se encuentren en Andalucia, a la
legislacion vigente, a los tratados y convenios internacionales, y al ptincipio de reciprocidad. En este
punto consideramos de importancia advertir que, segun el articulo 1.1 de la Ley Organica 4/2000, “Se
consideran extranferos , a los efectos de la aplicacion de fa presente Ley , a los que carezcarn de la
nacionalidad espafiola.”. Por tanto, dada la falta de distincién, el régimen de los citados deberia ser
equivalente al del resto de extranjeros y al que ya hemos aludido.

Por uitimo, en la Ley de Servicios Sociales de Andalucia se harfa especial referencia en el
articulo 5.1.¢) a los menores, quienes tendrian el derecho a los servicios sociales con independencia
de su situacion administrativa y bastando con que se encontraran en Andalucia.

Debemos preguntarnos si con esta norma se pretende el establecimiento de un régimen
diferente del gue resultaria de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del
Menor. En esta destaca que el articulo 3 salva la preeminencia de 1a Constitucion y de los Tratados
Internacionales, especialmente la Convencién de Derechos del Nifio de Naciones Unidas, concretando
posteriormente en el articulo 10.3 que “Tienen derecho a la asistencia sanitaria y a Jos demds servicios
publicos fos menores extranjeros que se haflen en sffuacion de riesgo o bajo la tutela o guarda de /a
Administracion puiblica competente, aun cuando no residieran legalmente en Espafia.”, precepto que el
propio legislador estatal declard dictado al amparo del articulo 149.1.2%, 5° y 6° de la Consfitucidn
espafiofa {Disposicion final vigesimoprimera.2). A ello se afiaden los mandatos dirigidos a los poderes
pUblicos contenidos en los articulos 14 y 17, sobre actuaciones de atencion inmediata y en situaciones
de riesgo, respectivamente.

Del mismo modo, la redaccidén propuesta también nos sugiere la duda acerca de si con ello
variaria el régimen de proteccién de menores disefiado en la actual Ley 1/1998, de 20 de abril, del
Menor en Andalucia, en cuyo articulo 9.3 solo se alude a la posibilidad de que los menores extranjeros
que residan en el territorio de la Comunidad Auténoma andaluza reciban ayudas publicas que faciliten
su integracion social, al margen de la afribucion a la Junta de Andalucia de la tutela de los menores
. desamparados que residan o se encuentren transitoriamente en el territorio de la Comunidad

. Auténoma de Andalucfa.
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5.6- Articulo 5.4: Permitiéndose en este apartado, en todo caso, a las personas que se
encuentren en la Comunidad Auténoma de Andalucia en una situacion de urgencia personal, familiar o
social acceder a aguellas prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia que
permitan atender tales contingencias en los términos que se establezcan reglamentatiamente, nos
remitimos a las consideraciones anteriores sobre el articulo 5.1.

5.7- Articulo 6: Consideramos que ha de relativizarse la distincion entre prestaciones
condicionadas v garantizadas seglin estén sujetas o no a la disponibilidad de recursos, remitiéndonos
al respecto a las consideraciones que mas adelante desarrollaremos sobre el articulo 108.3.

5.8- Articulo 7: Lo dicho acerca del articulo 5.1 vy de los titulares del derecho a los servicos y
prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia, adquiere relevancia en este
articulo 7, en el que se declara una serie de derechos de las personas en relacion con los servicios
sociales en general, pues la riibrica de este Gltimo precepto, en cambio, se refiere a los derechos de la
ciudadania.

Debe tenerse en cuenta, asi, que no todas las personas podrian ser ciudadanos, por lo que
debe precisarse el ambito subjetivo de los derechos catalogados en este articulo 7, teniendo en cuenta
también que, conforme al articulo 3.2.a), la Ley seria de aplicacion obligatoria a los servicios sociales
no integrados en el Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia en cuanto a los derechos y
obligaciones de las personas usuarias y profesionales, mientras que en el arficulo 5.1 se identifican a
los titulares del derecho a los servicios y prestaciones del Sistema Publico.

Por ofra parte, en cuanto al derecho concreto de dar instrucciones previas respecto a la
asistencia o cuidados que se deban procurar a la persona cuya tutela ostente previsto en el apartado g)
in fine, solo se le reconoce al tutor Unico, negandose por tanto en los supuestos de ejercicio colectivo
de la tutela regulados en los articulos 236 y 237 del Codigo Civil. En tales casos, el derecho en
cuestion deberla igualmente reconocerse a quienes ostentaran la condicion de tutores, sin perjuicio del
modo de su ejercicio, mancomunado, solidario o regido por la regla de la mayoria.

5.9- Articulo 11: Se recomienda valorar la compatibilidad o fa debida integracion de ia Carta
de Derechos y Deberes de las personas usuarias de los servicios sociales, prevista en este precepto
para su aprobacion por la Consejeria competente en materia de servicios sociales, y la Caria de
Servicios y Derechos, establecida en el articulo 6.2 de los Estatutos de la Agencia de Servicios Sociales
y Dependencia de Andalucia, aprobados por el Decreto 101/2011, de 19 de abil.

5.10- Articulo 14.apartados 2 y 3: En el apartado 2 se asegura la integracion en los
drganos de participacion ciudadana de las organizaciones sindicales y empresariales mas
representativas.
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Se trata aqui de aplicar el derecho de participacién institucional del que gozan los sindicatos vy
las asociaciones empresariales, entendiéndose éste por el Tribunal Constitucional como “derecho o
facultad adicional que los sindicatos pueden recibir del legislador, sin ser parte del niicleo minimo e
indispensable de la libertad sindical pero que engrosa su nicleo esencial” (STC 39/1986, de 31 de
marzo).

De la jurisprudencia del maximo intérprete de la Constitucion, acogida asi en las SSTC
7/1990, de 18 de enero, y 32/1990, de 26 de febrero, podemos exiraer los dos requisitos que
deberian concurrir para poder invocarse tal derecho ante aquellos organismos publicos cuya normativa
asi lo hubiera previsto, advirtiéndose que sus criterios son igualmente de aplicacion respecto a
sindicatos y asociaciones empresatiales (STC 57/1989, de 16 de marzo).

a) ese derecho les permite a los sindicatos desarrollar “estrictamente funiciones de
representacion de los intereses de los trabajadores o de la poblacion asalatiada’,
excluyéndose de su ambito, por tanto, la defensa de los intereses propios de la
organizacion sindical

b) debe desarrollarse “en ef seno de Entidades y Organismos que formen parte de fa
estructura organizativa de fa Administracion Piblica”

Ffectivamente, consideramos que ambas condiciones concurririan en el caso de los organos
previstos, pues los mismos se integran en la estructura administrativa autondmica vy los sindicatos
desarrollarian dentro de dicho 6rgano su cometido general de defensa y promocion de los intereses
econdmicos y sociales de los trabajadores asalariados, de modo que, debe respetarse la capacidad
representativa que respecto al mismo tendrian los sindicatos mas representativos a nivel estatal,
ademas de la correspondiente a los sindicatos mas representativos a nivel autondmico andaluz, sin
perjuicio de que ello “no impide que fas Comunidades Autdnomas, en el ejercicio de sus competencias
de organizacion, infegren ademds en sus propios drganos a olros sindicatos que no fengan esta
consideracion legal” como se encargd de precisar el Tribunal Constitucional en su Sentencia
98/1985, de 29 de julio.

A titulo ilustrativo v a modo de resumen de los razonamientos que acabamos de exponet,
resulta de interés reproducir parcialmente la argumentacion de la STC 184/1987, de 18 de noviembre:

“ . )Se trata de una formula de participacion institucional en el sentido constitucional def
término, de conformidad con el art. 129 C. E., debiendo tenerse en cuenta, como fa STC 39/1986, de
31 de marzo, razond, que toda formula de participacion queda remitida por fa Constitucion a fa
normativa fegal o, en su caso, reglamentaria que la crea [fundamento juridico 4.°, ap cjj asi como que
la participacion institucional constituye un derecho o facultad adicional, que los Sindicatos pueden
recibir del legislador, sin ser parte del niicleo minimo e indispensable de la libertad sindical peto que
engrosa su nicleo esencial [fundamento juridico 3. ap. b)J. Como esta Sentencia indicaba al respecto,
es posible introducir diferencias entre los sindicatos para asegurar la efectividad de la actividad que se
les encomiendsa, siempre que las diferencias se infroduzcan con arreglo a «ctiterios objelivos», que
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aseguren que en la sefeccion no se van a introducir diferenciaciones caprichosas o arbitrarias, porgue,
en tal caso, la diferenciacion supondria contradiccion del principio de igualdad de frafo y glicbraria ef
libre e igual disfrute del derecho constitucional reconocido por el art. 28, vulperdndose a la vez el art.
14 de fa Constitucion y tal precepto consagrador de fa fibertad sustantiva, cuando ésta se restringe
para unos sindicatos y para otros no y no se aporta argumentacion suficiente para justificar fa
restriccion.f...)

(...)<que las diferencias que las normas legislativas o, en cuarnto ello es posible, reglamentarias,
establezcan entre distintos sindicatos no son lesivas para la libertad sindical y, por tamto, no son
constitucionalmente inaceptables en la medida en que estén basadas en criferios objetivos y sean
razonables y adecuadas al fin perseguido y ha reconocido como criterios objetivos y por lanto
constitucionalmente validos los de la mayor representatividad y la implantacion. »(...)

(...)De ello, y del hecho de que la defensa y promocion de los intereses economicos y sociales
de los trabajadores o funcionarios se atribuye por la Constitucion a todos los sindicatos sin distincion,
deriva una importante consecuencia de cardcter procesal. incumbe a los Organos del Estado
demandados en el procedimiento constitucional la carga de ofrecer la justificacion que posea el
diferente trato.{...)

(..)el legisitador puede vélidamente potenciar las organizaciones de amplia base territorial
festatal o comunitaria) y funcional (intersectorial), que aseguren la presencia, efl cada concrefo ambito
de actuacion, de los intereses generales de los trabajadores, frente a una posible atormizacion sindical,
pero de tal afirmacion no se puede concluir que, en ambitos coricrelos, sdlo ptiedan tener presencia
exclusiva las organizaciones de mas amplia base, pues de lo que se lrata es de garantizar la presencia
de éstas sin impedir Ia de otras de suficiente representatividad en ese concreto ambito. {..)

Por otra parte, resulta reiterativo aludir en el apartado 3 a la garantia de la presencia de la
Administracion v de la sociedad civil en los érganos de participacién ciudadana previstos cuando en el
apartado anterior ya se determinan sus miembros.

5.11- Articulos 14 y siguientes: Se recomienda, al tratarse de una norma de creacion de
drganos colegiados de participacion administrativa o social, estar a lo dispuesto en los articulos 22 y 88
de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracion de la Junta de Andalucia, sobre creacion de
organos colegiados.

5.12- Articulo 15.2.subapartados c) y d): Parecen redundantes en lo que al seguimiento
o conocimiento de la ejecucion del presupuesto o programas presupuestarios se refiere.

5.13- Articulo 22.2: Cabe preguntarse en cual de los subapartados en los que se divide este
otro deberian encuadrarse los servicios, recursos y prestaciones que se prestaran por entidades
privadas como contratistas de la Administracion autondmica o local, de modo que, si se consideraran
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incluidos en el d), entendemos que deberfa modificarse la referencia a “cualquier forma de
colaboracion” ademas de hacer referencia también a fa Administracion local en dicho subapartado.

En cualquier caso, sobre este Ultimo criterio de delimitacion del Sistema Plblico de Servicios
Sociales de Andalucia, no precisandose la relacion de colaboracién que determinaria la inclusion de la
persona o entidad correspondiente en tal Sistema, no puede tampoco valorarse la procedencia del
mismo. Asi, por ejemplo, podria considerarse como posible forma de colaboracién la subvencion
concedida por la Administracion a una entidad privada para la prestacion de un determinado servicio
social, supuesto en el que no parece que se justificaria solo por ello la inclusion de dicha entidad en
ese Sistema.

5.14- Articulo 23: Parece que los principios de universalidad - apartado a) -yel de
accesibilidad universal y disefio para todas las personas - apartado h) - serfan redundantes, por lo que
se recomienda su unificacién en uno solo.

| Por otro lado, aludiéndose en el apartado n) al principio de integralidad y continuidad de la
atencion, se advierte que la palabra "integralidad” no esté registrada en el Diccionario de la lengua
espafiola, consideracion que debe aplicarse en otros apartados de Ja Ley en la que se cita el mismo
'término.

En cuanto al principio de coordinacién y cooperacién interadministrativa - apartado u) -,
ademas de que la exigencia de coordinacion regiria también respecto al ambito intra-administrativo
{articulo 3.c) de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de Administracion de la Junta de Andalucia},
consideramos que no procederia incluir en su ambito a las entidades privadas, sin perjuicio de la
debida coordinacion y cooperacidn también con las mismas pero como exigencias derivadas de otros
principios de actuacion segiin la relacidn que se estableciera con aqueéllas.

5.15- Articulo 27.3: Ha de identificarse el que seria el denominado como Sistema de
Acreditacion de la Calidad del Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia.

5.16- Articulo 27.5: Entendemos que serfa mas adecuado referirse a la desconcentracion
de los Servicios Sociales Comunitarios que a su descentralizacion, teniendo en cuenta la distincién
entre uno y otro principio, segiin la cual, la descentralizacion opera entre personas juridicas a
diferencia de fa desconcentracion v la delegacion que se efectian entre organos administrativos
{Sentencia del Tribunal Supremo de 11 de mayo de 2004).

5.17- Articulo 30.6: Debe tenerse en cuenta que en el articulo 36.1 se prevé la Zona Basica
de Servicios Sociales, no solo como ambito territorial de los Servicios Sociales Comunitarios, sino
también “de aquelios otros recursos que por su complejidad y necesidad precisen una mayor cercania
a donde viven fas personas”. Por tanto, podria serlo también respecto a los Servicios Sociales
Especializados, entendemos.

Plaza de Espafia. Puerta de Navarra, s/n 0 41013 Sevilla
) ’ 12




JUNTA DE ANDALUCIA GABINETE JURIDICO

Servicios Centrales

5.18- Articulo 31.d): Prevista la coordinacion de los Servicios Sociales Especializados con
las entidades asociativas y con las que actlian en e! ambito de los setvicios sociales de atencién
especializada, deberia alcanzarse un mayor grado de precision en la referencia a las entidades con las
que deberla realizarse tal coordinacion, delimitandose adecuadamente el ambito subjetivo de
actuacion. Asi, no se justifica porqué se alude tnicamente a entidades de base asociativa, no
quedando claro si la coordinacion lo serfa solo con aquellas que participaran de tal naturaleza y
ademas actuaran en el ambito de los servicios sociales de atencion especializada.

5.19- Articulo 34.c): Debe precisarse el significado del principio de equidad fterritorial,
consignado en este precepto.

5.20- Articulo 38: Remitiéndose al Catalogo la determinacion de las prestaciones del
Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia, en la Ley solo se contienen dos elementos
fundamentales para su identificacién: su distincion enire prestaciones de setvicios y prestaciones
econdmicas, por un lado, y su orientacion al fogro de los objetivos del Sistema Publico de Servicios
Sociales de Andalucia, por otro.

Resultando este titimo trascendental, han de precisarse cuales serian dichos objetivos, pues
eh los preceptos anteriores no se delimitan especificamente los mismos, mas alla de los objetivos de la
pblitica de Setvicios Sociales en Andalucfa indicados en el articuio 4.

En cualquier caso, introduce cierta confusion el que, para las prestaciones econdmicas, si se
mite como finalidad de las mismas la de coadyuvar al logro de las finalidades compartidas con otros
sistemas o politicas pUblicas, no previéndose en cambio para las prestaciones de servicios.

5.21- Articulo 40: Consideramos que, al supeditarse en el aparfado 3 la efectividad juridica
de las prestaciones garantizadas a su inclusion en el Catalogo, se esta relativizando la definicion de las
mismas en el apartado 1 como “aguellas cuyo reconocimiento tiene el cardcter de derecho subjetivo,
son exigibles y st provision es obligatoria” , pues parece que su exigibilidad dependeria, al fin y al
cabo, de que se catalogaran como tales.

Esta cuestidn esta relacionada con la referida al alcance del Catdlogo de Prestaciones de
Servicios Sociales de Andalucia, segdin resulte del articulo 39, pues queda la duda acerca de si, en todo
caso, cualquier prestacién necesita de su establecimiento en dicho Catalogo para que pueda
considerarse existente juridicamente. Es decir, no parece que el Catalogo se prevea como mero
instrumento de publicidad de las prestaciones establecidas, sino que seria el instrumento de creacién
de las mismas.

A tales efectos, téngase en cuenta la Disposicion transitoria segunda, que jgualmente
condiciona la eficacia de tales prestaciones a fa publicacion de! Catalogo.

Plaza de Espafa. Puerta de Navarra, sin 0 41013 Sevilia
13



JUNTA DE ANDALUCIA GABINETE JURIDICO

Servicios Centrales

Por otro lado, en cuanto al criterio establecido para la distincion de estas prestaciones respecto
a las condicionadas estén o no sujetas a la disponibilidad de recursos, nos temitimos a las
consideraciones expuestas al analizar los articulos 6 y 108.3.

5..22- Articulo 42.1: Nos remitimos a los comentarios antes realizados sobre el articulo 2.5
y la defimitacién del concepto “entidades de iniciativa mercantil” definido en el mismo.

5.23- Articulo 46: Se recomienda determinar el dérgano autonémico competente para la
gestion del denominado como Sistema de Informacion sobre Servicios Sociales.

5.24- Articulo 47: Consideramos indeterminado el alcance de las previsiones conienidas en
los apartados que conforman este articulo. Asi, en cuanto al primero de ellos, previendose que la
Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia asuma la coordinacion, supervision y gestidn
de los servicios, recursos y prestaciones de servicios sociales que se le asignen por la Consejetia a la
que se encuentra adscrita, no queda claro si con esta formula se pretende ampliar el ambito funcional
de dicha entidad asi delimitado actualmente en el articulo 18 de la Ley 1/2011, de 17 de febrero, de
reordenacién del sector publico de Andalucia y en el articulo 9 de sus Estatutos, aprobados por el
Decreto 10172011, de 19 de abril. En concreto, cabe plantearse si con ella se trata de introducir una
prevision distinta de la correspondiente a la clausula general contenida en el articulo 9.2 de los

. Estatutos, segtn la cual, “Corresponden, ademds, a la Agencia aquelias funciones y competencias que

legal v reglamentariamente se fe atribuyan, asi como aquellas olras que se fe defegien o
encormienden. ”

Por otra parte, la facultad atribuida al Consejo de Gobierno en el apartado 2 del precepio
analizado para, no obstanie, establecer la organizacion, los instrumentos y las herramientas de gestion
que estime adecuadas, consideramos que carece de la precision necesaria, pues cabria entender
incluso que con ella se le estaria reconociendo al supremo oOrgano ejecutivo la potestad para alterar el
esquema de distribucién competencial establecido en la normativa especifica de referencia, en
particular, en cuanto afectara a la Agencia.

En cualquier caso, tratandose de una cuestién tan relevante como la determinacion de la
entidad u 6rgano competente en materia de servicios sociales, ha de procurarse la mayor clarificacion
posible del régimen competencial correspondiente, recomendandose por razones de seguridad juridica
que, si el proposito fuera el de variar en algin sentido ef sistema actual de competencias, funciones y
actuaciones de la Agencia de Servicios Sociales y de Dependencia de Andalucia, derivado de las
normas antes citados, se proceda a la modificacion razonada y expresa de las mismas,

5.25- Articulo 54: Este precepto, referido a las competencias de las Entidades Locales en
materia de servicios sociales, plantea varias cuestiones, particularmente per la incidencia que en este
ambito ha tenido la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de Racionalizacién y Sostenibilidad de la
Administracién Local.
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Asi, dicha Ley, mediante la modificacion de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las
Bases del Régimen Local, ha venido a garantizar como competencias propias de los Municipios las
relativas a la “Evaluacion e informacion de situaciones de necesidad social y fa atencion inmediata a
personas en situacion o riesgo de exclusion social” {articulo 25.2.¢) de la Ley 7/1985, en la redaccion
dada por el articulo 1.0cho de la Ley 27/2013), imponiendo la prestacion de este servicio como
obligatorio Unicamente en los Municipios con poblacién superior a 20.000 habitantes {articulo 26.1.c)
de la Ley 7/1985, segiin el articulo 1.Nueve de la Ley 27/2013}, ello sin perjuicio de preverse
expresamente la- “Prestacion de los servicios sociales” entre fas competencias declaradas como
delegables en el articulo 27.3.c) de la Ley 7/1985, en virtud del articulo 1.Diez de la Ley 27/2013, y al
margen, entendemos, de que en esta materia pueda también resultar de aplicacion el nuevo articulo
7.4 de la Ley 7/1985, derivado del articulo 1.Tres de la Ley 27/2013, sobre e posible ejercicio por las
Entidades Locales de competencias distinias de las propias y de las delegadas.

No obstante, la Ley 27/2013 vino a prestar especial atencién a los servicios sociales, junto a
otras materias como salud v educacion, previendo un régimen ftransitorio especifico para las
competencias proyectadas sobre las mismas, con el objeto asl de que gueden referenciadas al que
sera el nuevo sistema de financiacion autondmica v de las Haciendas Locales, seglin se expresa en la
Exposicion de Motivos. De este modo, la Disposicién Transitoria Segunda establece que “Con fecha 31
de diciembre de 2015, en los términos previstos en las normas regufadoras del sistema de financiacion
autondmica y de las Haciendas Locales, las Comunidades Autdnomas asumirén la titularidad de las
competencias que se prevelan como propias del Municipio, relativas a la prestacion de los servicios
sociales y de promocion y reinsercion social. ", debiendo ello tener lugar “con independencia de que su
gjercicio se hubiese venido reafizando por Municipios, Dipulaciones Provinciales o entidades
equivalentes, o cualquier otra Entidad Local.”

E| caracter taxativo de esta regla se pone de manifiesto en el apartado 2 de dicha Disposicion
al prever que “En el plazo méximo sefialado en el apartado anterior, y previa elaboracion de un plan
para la evaluacion, reestructuracion e implantacion de los servicios, Jas Comunidades Autonomas, en ef
dmbito de sus competencias, habran de asumir la cobertura inmediala de dicha prestacion. ”, si bien,
salva expresamente en el apartado 4 la posibilidad de que tales competencias se deleguen por la
Comunidad Auténoma en los Municipios o Diputaciones Provinciales, como antes ya indicamos.

Este régimen se completa con fa regulacion de las consecuencias del incumplimiento de este
mandato por fa Comunidad Autonoma en el plazo fijado, siendo asi que “sf fas Comunidades
Autdnomas no hubjeren asumido el desarrollo de los sewvicios de su competencia prestados por los
Municipios, Diputaciones Provinciales o entidades equivalentes, Entidlades Locales, o en su €aso, 1o
hubjeren acordado su delegacion, fos servicios seguirdn prestandose por el municipio con cargo a /a
Comunidad Auténoma” garantizandose legalmente esta obligacién autondmica de financiacion
mediante la prevision de retenciones en las transferencias que les correspondan por aplicacion de su
sistema de financiacion.
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Por parte de la Comunidad Autonoma de Andalucia se aprobé el Decretoley 7/2014, de 20 de
mayo, que respondia a la necesidad de establecer medidas urgentes para la aplicacién en su ambito de
la Ley 27/2013, dedicandose la Disposicién adicional Gnica a las competencias municipales en
materia de educacién, salud y servicios sociales. En la misma se establecio, en linea con las
previsiones estatales, que “as competencias que , con cardcter previo a la entrada en vigor de 2 Ley
27 / 2013, de 27 de diciembre , se preveian como propias de los municipios en materia de
participacion en la gestion de la atencion primaria de la salud e inspeccion sanftaria , en materia de
prestacion de servicios sociales , y de promocion y reinsercion social , asi como aquellas otras en
materia de educacion , a las que se refieren las disposiciones adicionales decimoquinta y transitorias
primera, segunda y tercera de la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, continuardn siendo ejercidas por
los municipios en fos términos previstos en las feves correspondientes , en tanto no hayan sido
asumidas por parte de fa Comunidad Autonoma . ", ahadiéndose que "/ resto de competencias en
dichas malerias atribuidas a las entidades locales por la legisiacion de la Comunidad Autdnoma
antetior a la entrada en vigor de la Ley 27 / 2013 , de 27 de diciembre , de racionalizacion y
sostenibilidad de la Administracion Local , continuaran siendo ejercidas por éstas , de conformidad con
las previsiones de la norma de atribucion y en los términos establecidos en el articulo 7.2 de la Ley
7/1982, de 2 de abril, de Bases del Régimen Local.”

Del anteproyecto de Ley de Servicios Sociales remitido parece deducirse el proposito de
mantener las competencias propias locales que actualmente rigen, de modo que el apartado 1 del
articulo 54 ahora analizado se remite, para delimitar las competencias propias de las Entidades
Locales en materia de servicios sociales, al articulo 92 del Estatuto de Autonomia de Andalucia, a la
Ley reguladora de las Bases del Régimen Local, y a la Ley de Autonomlia Local de Andalucia. Sin
embargo, como acabamos de ver, la legislacion basica estatal vigente ha dispuesto que las
competencias en esta materia tengan que ser asumidas por fas Comunidades Autonomas antes del
final de 2015, aunque debe entenderse, de acuerdo con un criterio de interpretacion sistematica, que
exceptuando las relativas a la evaluacion e informacion de situaciones de necesidad social y la atencion
inmediata a personas en situacién o riesgo de exclusion social, en cuanto servicios que se han
garantizado como competencias propias de los Municipios en todo caso.

Por tanto, dado que el articulo 92.2.c) del Estatuto de Autonomia y el articulo 9.3 de la Ley de
Autonomia Local de Andalucla atribuyen a los Municipios la gestion de los Servicios Sociales
Comunitarios como competencias propias de los mismos, al redactar el articulo 54.1 de la Ley de
Servicios Sociales deberia tenerse en cuenta que podrfan estar declarandose como propias de los
Municipios competencias que a 31 de diciembre de 2015 deberian haber sido asumidas por la
Comunidad Auténoma.

También desde el punto de vista funcional, debemos comentar la habilitacién a los Municipios,
contenida en el apartado 5 de este articulo 54, para que puedan prestar los Servicios Sociales
Especializados, quedando sometida su efectividad a que el Municipio los considere necesarios, y que
se respete su capacidad financiera y la planificacion establecida por la Comunidad Autonoma.
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Parece que con ello se esta aludiendo a unas competencias locales distintas de las propias y
de las delegadas de las que vienen referidas en el actual articulo 7.4 de la Ley 7/1985, resultante de
su modificacion por la Ley 27/2013, de modo que, una vez reconocido su caracter voluntario para el
Ayuntamiento respectivo, su ejercicio exigiria el cumplimiento de los requisitos previstos en la
legislacion estatal, como serian que no se pusiera en riesgo la sostenibilidad financiera del conjunto de
la Hacienda municipal y que no se incurriera en un supuesto de ejecucion simultdnea del mismo
servicio publice con otra Administracidn Publica, siendo necesarios los informes previos y vinculantes
sobre estos extremos por parte de las Administraciones competentes por razon de la materia.

Al respecto, deberia tenerse en cuenta el régimen general disefiado en el articulo 2 del Decreto-
ley 7/2014, sobre los supuestos en los que la solicitud de dichos informes seria preceptiva para la
entidad local, de modo que, segtin el apartado 2 de este precepto, solo habria que interesarlos “cor
cardcter previo al inicio del ejercicio de competencias distintas de las propias y de las atribuidas por
delegacion, asf como en los supuestos de modificacion sustancial de las actividades o servicios gue se
vengan flevando a cabo o prestando, enmarcados en el ejercicio de dichas competencias, que pudiesen
orovocar 1a existencia de duplicidades en su prestacion o afectar a la sostenibilidad financiera ael
conjunto de la Hacienda local.”, mientras que, por el contrario, “Mo serd necesaria fa solicitud de los
informes mencionados en el suptiesto de que se vinieran ejerciendo dichas competencias, con
anterioridad a Ia entrada en vigor de la citada Ley 27/2013, de 27 de diciembre, en virtud def articulo
8 de laley 5/2010, de 11 de junio, de Autonomia Local de Andalucia, y del articulo 28 de la Ley
7/1985, de 2 de abril, antes de su supresion por fa Ley 27/2013, de 27 de diciembre, en cuyo caso
se podrdn seguir prestando fos servicios o desarroflando las actividades que se flevaban a cabo,
siempre que, previa valoracion de la propia entidad local, no incurran en supliestos de ejecucion
simultanea del mismo servicio publico y cuenten con financiacion a tal efecto.”

La diccion literal de los apartados reproducidos de este articulo de la norma autonémica debe
completarse con los ctiterios interpretativos sentados por la Subcomisidn de Seguimiento Normativo,
Prevencion y Solucién de Controversias de la Comision Bilateral Administracion General del Estado -
Comunidad Auténoma de Andalucia en su Acuerdo de 18 de febrero de 2015 (BOE nimero 70, de 23
de marzo de 105):

“3) En relacion con las discrepancias manifestadas sobre el articulo 2 del Decreto- Ley 7/2014
de 20 de mayo, ambas partes confirman que tanto este articulo como el articulo 7.4 de la ley 7/1985
de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, segun la redaccion dada por la Ley 27/2013
de 27 de diciembre, deben ser interpretados en el sentido de que el ejercicio por las enfidades locales
de competencias distintas de las propias y de las atribuidas por delegacion, solo cabe cuando no se
ponga en tesgo fa sostenibilidad del conjunto de la Hacienda Municipal, en los términos de /a
legislacion de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera y no se incurra en uf suplesto de
efecucion simultdnea del mismo servicio publico con ofra Administracion Pubfica. Esfos requisitos
operan tanto para las competencias distintas de las propias y de /as delegadas que estiiiesen
eferciendo las entidades locales en el momento de la entrada en vigor de la Ley cormo para las que se
puedan iniciar a partir de ese momento. La Comunidad Autdnoma de Andalucia se compromete a
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introducir en la aplicacidn de su legislacicn de régimen local la inferpretacion contenida en &l presente
actlerdo.

b) Asimismo las partes consideran que fa continuidad en el efercicio por las Entidades [ocales
de las competencias recogidas en el articulo 2.2 Uftimo inciso, y en los apartados 3y 4 del mismo
articulo del Decreto-ley 7/2014 de 20 de mayo, por ef que se establecen medidas urgentes para fa
aplicacion de fa Ley 27/2013 de 27 de diciembre de Racionalizacion y Sostenibilidad de la
Administracion Local, exigird el cumplimiento de los requisitos aludidos en el apartado antetior,
aspectos por los que corresponde velar a cada entidad focal. Elfo sin perjuicio del control que, en
ejecucion de las competencias que corresponda ejercer a fa Comunidad Autdnoma, en tanto Hiudar de
la competencia material y de la tutela financiera de las entidades locales de su lerritorio, gjerza en
orden a verificar el cumplimiento de Jos citados requisitos recogidos en el articulo 74 de la ley de
Bases de Régimen Local ”

Todo ello resultaria por tanto de aplicacién en aquellos casos en los que se tratare de Servicios
Sociales Especializados que vinieran prestandose por el Municipio.

En cuanto a las competencias provinciales determinadas en este articulo 54, féngase en
cuenta en el apartado 4, sobre la asistencia material de la Provincia al Municipio para la prestacion de
los servicios sociales comunitarios, la advertencia antes hecha con caracter principal sobre la posible
comprension en este concepto de competencias que excederian de la mera “Evaluacion e informacion
de situaciones de necesidad social y la atencion inmediata a personas en situacion o riesgo de
exclusion social”, competencias que deberian habet sido asumidas por tanto por la Comunidad
Auténoma con fecha 31 de diciembre de 2015.

Por otro lado, consideramos imprecisa la posibilidad prevista en los apartados 7 y 8 para que
las Provincias puedan gestionar Servicios Sociales Comunitarios o Especializados que atiendan a varios
Municipios o de ambito provincial, en los términos establecidos en la Ley de Autonomia Local de
Andalucia, de modo que, siendo igualmente de aplicacion en este caso la consideracion que venimos
reiterando sobre la necesaria observancia de la Disposicion Transitoria Segunda de la Ley 27/2013, no
encontramos en la referida Ley de Autonomia Local de Andalucia formula alguna relativa a la
prestacion por la Provincia de servicios inicialmente municipales pero que pasen a tener un ambito
provincial o supramunicipal, mas alla de la asistencia material de Ja Provincia al Municipio regulada en
su articulo 14. Por tanto, deberian determinarse la calificacién juridica de este tipo de competencias
provinciales como propias, delegadas o distintas de las mismas, asi como los supuestos en los que
regitian, todo ello conforme a la legislacidn basica estatal y de forma coherente con la Ley de
Autonomia Local de Andalucia.

5.26- Articulo 57.3: En el mismo se prevé que la Comunidad Auténoma, dentro del marco
del modelo de gestion de las competencias profesionales, defina los mapas competenciales de los
diferentes profesionales de los servicios sociales, contemplando todas las titulaciones profesionales
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relacionadas, que seran aprobados - los mapas competenciales, se entiende - por el organo
competente en materia de acreditacion de la calidad de los Servicios Sociales.

Dicha prevision debe interpretarse de modo que se respete el esquema de distribucion
constitucional de competencias entre el Estado y [as Comunidades en materia de tftulos académicos y
profesionales, segun se ha delimitado el mismo por el Tribunal Constitucional.

Asi, son numerosas las Sentencias en las que e! supremo intérprete de fa Constitucion ha
establecido los ctiterios a seguir en el entendimiento de dicho reparto competencial, destacando la
recopilacion de los relativos a las profesiones tituladas hecha en su Sentencia 201/2013, de b de
diciembre;

“En materia de profesiones tituladas, /a competencia estatal deriva de lo dispuesto en el art
149.1.30 CE (RCL 1978, 2836}, que reserva al Estado la competencia exclusiva sobre la «reguiacion
de las condiciones de obtencion, expedicion y homologacion de titulos académicos y profesionales.

£n lo que respecta al alcance de las competencias eslatales sobre esta maleria, existe una
amplia jurisprudencia constitucional, que sintetiza Ja STC 111/2012, de 24 de mayo (RIC 2012
111}, FJ 3, afirmando que la competencia del art. 149.1.30 CE (RCI 1978 2836) «comprende fa
de establecer los titulos correspondientes a cada nivel y ciclo educativo, en sus distintas modalidades,
con valor habilitante tanto desde el punto de vista académico como para el efercicio de las profesiones
tituladas, es decir, aquellas cuyo ejercicio exige un titulo {ad ex: Graduado Escolar, Bachillet,
Diplomado, Arquitecto Técnico o Ingeniero Técnico en fa especialidad correspondliente, Licenciado,
Arquitecto, Ingeniero, Doctor), asi como comprende también la competencia para expedir fos tifulos
correspondientes y para homologar los que no sean expedidos por e Estado ( STC 42/1981, de 22 de
diciempre [RTC 1981 421, F1 3, reiterado en la STC 122/1989, de 6 de julio [RIC 1989, 122}, FJ
3} Esta competencia que se halla estrechamente ligada al principio de [gualdad de los espafioles en
derechos y obligaciones en todo el terriforio del Estado, consagrado en ef art. 139.1 CE (RCL 1978,
2836) (SIC 82/1986, de 26 de junio [RTC 1986, 82], FJ 12), se vincula directamente a la
existencia de las llamadas profesiones tituladas, concepto éste que fa propia Constitucion utiliza en e/
art. 36, y que implicitamente admite, como parece obvio, que no lodas las actividades laborales, los
oficios o las profesiones en sentido fato son o constityyen profesiones fituladas. Como ha declarado
este Tribunal en la STC 83/1984 (RTC 1984, 83}, tales profesiones tituladas existen cuando se
condicionan determinadas actividades a la posesion de estudios superiores y la ratificacion de dichos
estudios mediante fa consecucion del oportuno certificado o ficencia. Segun sefialdbamos en esta
dltirma Sentencia, corresponde al legislador estatal, atendiendo a las exigencias del interés piiblico y a
Jos datos producidos en la vida social, determinar cudndo una profesion debe pasar a ser brofesion
titilada, v no es dudoso que, con arreglo al texto def art 149,130 de la Constitucion (RCL 1978,
2836), es el legisiador estatal quien ostenta esta competencia exclusiva { SIC 122/1959, de 6 de

julio [RTC 1989, 122], FJ 3)»."

Plaza de Esparia. Puerta de Navarra, s/n 0 41013 Sevitla
19




JUNTR DE RNDALUCIA GABINETE JURIDICO

Servicios Centrales

Esta Gltima Sentencia de remisién también delimitaba el concepto de profesiones tituladas en
sentido negativo, declarando asi que “ia sujecidn a determinadas condiciones o el cumplimiento de
clertos requisitos para poder ejercer una deferminada actividad laboral o profesional es cosa bien
distinta y alejada de la creacion de una profesion titulada en ef sentido antes indicado. Es asi posible
qguie, dentro del respeto debido al derecho al trabajo y a la libre eleccion de profesion u oficio (art. 35 de
la Constitucion), y como medio necesario para la proleccion de intereses generales, los poderes
pliblicos intervengan el efercicio de clertas actiidades profesionales, sometiéndolas a la previa
obtencicn de una autorizacion o licencia administrativa o a la superacion de clertas pruebas de aptitud.
Pero, como se acaba de sefialar, 12 exigencia de tales requisitos, autorizaciones, habilitaciones o
pruebas no es en modo alguno, equiparable a la creacion o regulacion de los fitulos profesionales, a
gue se refiere ef art 149.1.30 de /la Constifucion, ni guarda relacion con la competencia que este
preceplo  constitucional reserva al Fstado.”, correspondiendo esta opcion a la Administracion
competente ratione materiae {SSTC 111/1993 de 25 marzo y 154/2005, de 9 de julio, sobre la
distincion entre “titulo académico oficial” y “cualificacion oficial”)

Por tanto, son estos los criterios a seguir para comprender las competencias estatales y
autonémicas andaluzas en materia de profesiones tituladas y derivadas del articulo 149.1.30° , en
conexion con el articulo 36, ambos de la Constitucion, y de los articulos 52 y 63.1.2° del Estatuto de
Autonomia de Andalucia, los cuales deben proyectarse en el ambito de las titulaciones y cualificaciones
gue puedan exigirse para el desempefio de las profesiones relacionadas con los servicios sociales.

Asi también lo advirtié el Consejo Consultivo de Andalucia en su Dictamen 440/2014, de 24
de junio, sobre el Anteproyecto de Ley del Deporte de Andalucia, destacando - como antes hizo el
Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia en su Informe SSPIO0007/14, de 8 de febrero, sobre el
mismo Anteproyecto - la Sentencia del Tribunal Constitucional 31/2010, de 28 de junio, que resuelve
el recurso de inconstitucionalidad 8045/2006 formulado contra diversos preceptos de la Ley Organica
6/2006, de 19 de julio, de reforma del Estatuio de Autonomia de Catalufia, y que en su fundamento
juridico 71 afirma que “e/ apartado 4 del art. 125 FAC regula la competencia exclusiva de la Generalitat
sobre el efercicio de fas profesiones tituladas, imputandosele por los Diputados rectirrentes la infraccion
def art. 149.1.30 CE. Las potfestades concretas que el precepto asigna a la competencia autondmica
respecto de las profesiones tituladas (aguelias cuyo efercicio se condiciona a la posesion def
correspondiente tiulo académico o profesional) se sujetan a las competencias basicas que ex art,
149.1.30 CE disciplinen cada fitulo académico, y a las competencias que en relacion con titulaciones
profesionales de otro tipo pudiera ostentar el Fstado ratione materiae, pues el precepio impugnado
somete expresamente la competencia autondmica a «las nommas generales sobre Hiulaciones
académicas y profesionaless. lgual ctiterio es predicable de las potestades concrelas que &l precepto
enuncia a continuacion, ya que /a indicada salvaguardia se extiende a fodas ellas”.

En definitiva, resultaria procedente, entendemos, la redaccion propuesta del articulo examinado
si la interpretacion que se mantuviera del mismo fuera respetuosa con los criterios del Tribunal
Constitucional que acabamos de reproducit y con la normativa actual estatal relativa a titulos
académicos y profesionales.
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5.27- Articulo 65: Debe preverse la relacion concreta que existiria entre la Red Andaluza de
Investigacion de Politicas Sociales y el Sistema Andaluz del Conocimiento, regulado en la Ley 16/2007,
de 3 de diciembre, de Ciencia y Conocimiento de Andalucia.

5.28- Articulo 67: Creandose el Comité de Etica de los Servicios Sociales como érgano
colegiado de participacion administrativa o social, en la definicion que de los mismos se establece en el
articulo 20 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de Administracién de la Junta de Andalucia, se
recomienda estar a los requisitos previstos con caracter general en el articulo 22 de la misma para la
creacion de organos.

5.29- Articulo 68: |gual participacion de! colectivo de usuarios y destinatarios de los senvicios
sociales consideramos que deberia valorarse para su inclusion en relacion con el Cédigo de Etica
Profesional.

5.30- Articulo 70: Deberia evitarse la reproduccion en este precepto, sobre fa planificacion,
de los principios rectores del Sistema Publico de Servicios Sociales, establecidos en el articulo 23.

5.31- Articulos 72 y 73: La Hlamada a la participacion de las Entidades Locales debe
entenderse condicionada a la afectacion de sus respectivas competencias por el Pian en cuestion.

5.32- Articulo 72.1: Ha de determinarse el organo competente para la elaboracion del
informe sobre la revision del Plan Estratégico de Servicios Sociales de Andalucia.

5.33- Articulo 75: Respecto a la regulacion dispuesta sobre la certificacion de la calidad de
los Servicios Sociales y la practica profesional, debemos hacer varias observaciones.

En primer lugar, debe precisarse si los términos de “certificacion”y de “acredifacion” se
utilizan de forma indistinta para referirlos a la demostracion de la calidad, o bien, se pretende la
introduccion de alguna diferencia sustantiva en el alcance de uno y otro.

En cualquier caso, no se justifica fa designacion de la Entidad Nacional de Acreditacion como
unica competente para la emision de dichas cettificaciones de calidad a los efectos de fa posterior
acreditacion o certificacion por el organo con competencias en materia de autorizaciones y
acreditaciones de servicios sociales.

Por Ultimo, téngase en cuenta lo regulado en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de
Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacion de dependencia, sobre la
calidad y eficacia del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia.

5.34- Articulo 76: Cabe preguntarse cdmo se aseguraria que la Estrategia global de Calidad,
Eficiencia y Sostenibilidad, cuyo establecimiento se atribuye a la Consejeria competente en materia de
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servicios sociales, formara parte del Plan Estratégico de Servicios Sociales de Andalucia, si este dltimo
debe ser formulado y aprobado por el Consejo de Gobierno.

5.35- Articulo 79.1: En cuanto al régimen de autorizacién de Centros y Servicios, debemos
partir de la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de mercado, dada la aplicacion
declarada de la misma para el acceso a actividades econémicas en condiciones de mercado y su
gjercicio por parte de operadores legalmente establecidos en cualquier lugar del territorio nacional
(articulo 2), incluyendo, seglin su Predambulo, los sectores expresamente excluidos de la Directiva
2006/ 1237CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre, relativa a los setvicios en el
mercado interior, entre los que estan “Los servicios sociales refativos a la vivienda social, la atencion a
los nirios y el apoyo a familias y personas temporal o permanentemente necesitadas proporcionados
por e Estado, por prestadores encargados por el Fstado o por asociaciones de beneficencia
reconocidas como tales por el Estado” {articulo 2.2..j) de la Directiva}

Resulta trascendental en la tarea de determinacion de los Centros y Servicios Sociales sujetos a
autorizacion administrativa el reciente Acuerdo de fa Subcomisién de Seguimiento Normativo,
Prevencion y Solucién de Controversias de la Comision Bilateral de Cooperacion Administracion
General del Estado — Comunidad Auténoma de Andalucia en relacion con la Ley 3/2014, de 1 de
octubre, de Medidas normativas para reducir las trabas administrativas para las empresas, suscrito el
19 de marzo de 2015 .

En el mismo, ambas partes declaran, respecto al régimen de autorizacion fijado en los
apartados 6 vy 12 del Anexo Il de la misma, para el funcionamiento de un servicio social y para la
modificacion sustancial de caréacter funcional o estructural de un senicio social, que entienden que
ambos apartados “deben interpretarse de acuerdo con las previsiones establecidas en el articulo 17 del
la Ley 20/2013, de 9 de diciembre”, de modo que “La auforizacion del departamento de la
Comunidad Autonoma de Andalucia con competencias en materia de autorizaciones para el
funcionamiento de un servicio social v para la modificacion sustancial de cardcter funcional o
estructural de un servicio social solo serd exigible en relacion a los servicios sociales que conlleven
prestaciones ligadas a la salud piiblica y siempre que la autorizacion sea el medio de Infervencion mas
proporcionado. ”, afiadiéndose que “Para el andlisis de la proporcionalidad del medio de intervencion se
tendran en cuenta las posibles consideraciones acordadas en el seno del Consefo Territorial de
Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia. ”

Exigiéndose en la ley proyectada la autorizacién administrativa tanto para Servicios Sociales,
como para Centros de Servicios Sociales determinados, en cuanto a los primeros, habria que aplicar
los articulos 5y 17.1 de la Ley 20/2013, sobre el principio de necesidad y proporcionalidad al exigir
una autorizacion administrativa, siguiendo los criterios interpretativos derivados del Acuerdo
reproducido, de modo que deberia motivarse suficientemente que los Servicios de Dia y los Setvicios
de Atencién Residencial, que son para los que se exigiria la autorizacion, conllevan prestaciones ligadas
a la salud publica, asi como que dicha actuacion administrativa serfa el medio de intervencion mas
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proporcionado, teniendo en cuenta, a tales efectos, las consideraciones acordadas en el seno del
Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia.

En el caso de los Centros de Setvicios Sociales Comunitarios, Centros de Dia y Centros de
Atencion Residencial, como Centros para los que se exigitia la autorizacion, habria que motivar el
establecimiento de la misma conforme al articulo 17.1 de la Ley 20/2013 y al articulo 3.1 de la Ley
3/2004.

Ademas, se recomienda justificar la restriccion que se introduciria en la determinacion de los
Centros y Servicios Sociales sujetos a autorizacion administrativa respecto al regimen actualmente
establecido en la Ley 3/2014, de 1 de octubre, de Medidas normativas para reducir las trabas
administrativas para las empresas, que exige la misma para el funcionamiento y modificaciones
sustanciales, de caracter estructural o funcional, para todos 10s centros y servicios que asi se prevén en
el Decreto 87/1996, de 20 de febrero, por el que se regula la autorizacion, registro y acreditacion de
los Servicios Sociales de Andalucfa, invocandose para su mantenimiento razones de orden publico y
salud publica {articulo 4; apartados 5,6, 11 y 12 del Anexo li).

Por otra parte, en el apartado 2 del articulo ahora analizado se prevé que “Para los demds
supuestos no contemplados en el apartade anterior se aplicard el régimen de comunicacion
administrativa’, remitiéndose a su desarrollo reglamentario el establecimiento de los supuestos,
condiciones y procedimiento de tramitacion de la misma. Como vemos, fa determinacion de los
supuestos concretos en los que regiria esta forma de control administrativo se atribuye a la potestad
reglamentaria, si bien, segin la remisién hecha al apartado 1, debemos entender gue deberian
consistir en incidencias relativas a los Centros de Servicios Sociales Comunitarios, a los Centros y
Servicios de Dia, 0 a los Centros vy Servicios de Atencién Residencial, y distintas de su puesta en
funcionamiento v de posibles modificaciones sustanciales de su estructura fisica o funcional. En
cualquier caso, la exigencia de dicha comunicacion administrativa debe supeditarse a la concurrencia
de los requisitos establecidos en el articulo 17.3 de la Ley 20/2013, segtn el cual, “Las autoridades
competentes podrén exigir la presentacion de una comunicacion cuando, por alguna razon impetiosa
de interés general tales autoridades precisen conocer el numero de operadores economicos, las
instalaciones o las infraestructuras fisicas en el mercado.”

N

También desde el punto de vista de la incidencia de la Ley 20/2013 en este ambito, deben
tenerse en cuenta el principio de libre iniciativa econdmica en todo el territorio nacional y el de eficacia
en todo el territorio nacional de las actuaciones administrativas, segin se regulan, respectivamente, en
los articulos 19 y 20 de la misma.

5.36- Articulo 79.5: Han de justificarse las razones imperiosas de interés general que, de
acuerdo con el articulo43.1 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comin, podrian justificar el
establecimiento del silencio administrativo negativo en procedimientos iniciados mediante solicitud del
interesado, como los presentes.
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5.37- Articulo 80.4: En este articulo se prevé la posible extincion de la autorizacion
administrativa de Centros y Servicios en caso de sancion administrativa de cierre. Se advierte que, ya
en sede del régimen sancionador, el articulo 118.2 prevé para los supuestos de infracciones muy
graves en los supuestos de especial gravedad, reincidencia de la infraccién o trascendencia notoria y
grave, la posibilidad de sancionar con fa suspension temporal o, en su caso, con el cierre de la
empresa o la clausura del servicio o establecimiento, afiadiéndose que “£7 cualguier caso, serd
necesatia hueva autorizacion administrativa para su funcionarmiento”. Por tanto, parece que este lltimo
precepto estd exigiendo nueva autorizacién en todos los supuestos de cierre, de manera que en el
articulo 80.4 la extincion de la autorizacion no deberia contemplarse como posible, sino como
consecuencia necesaria de dicho cierre.

Téngase en cuenta ademas las observaciones que expondremos posteriormente acerca del
articulo 118.2, debiendo asegurarse la coherencia entre ambos preceptos.

5.38- Articulo 81: Consideramos que resulta imprecisa la delimitacidn del ambito subjetivo

del Registro de Entidades, Centros y Servicios Sociales, debiendo aclararse si las entidades titulares o

prestadoras de servicios seciales podrian acceder al mismo solo si lo fleran respecto a centros o

servicios autorizados o comunicados, ademas de precisarse el alcance del supuesto relativo al

desarrollo de programas e intervenciones de servicios sociales, formula que, ademas de ser

N excesivamente genérica, no deja clara su referencia a las entidades titulares o prestadoras, o bien a los
A% centros y servicios dependientes de éstas.

La resolucion de la imprecisién advertida tendria especial incidencia en el apartado 4, en el
que se configura la inscripcion en el Registro como condicion necesaria para la celebracion de
conciertos y para la concesion de subvenciones o cualquier clase de ayuda por la Administracion de la

\  Comunidad Auténoma de Andalucia en materia de servicios sociales.

Ello podria constituir una actuacion que limitara el libre establecimiento y la libre circulacion
por contener “Requisitos discriminatorios para el acceso a una actividad econdomica o su efercicio ,
para la oblencion de ventajas econdmicas o para la adjudicacion de contratos ptiblicos , basados
directa o indirectamente en el Jugar de residencia o establecimiento del operador”, impedidos asi
expresamente en el articulo 18.2.a) de la Ley 20/2013, cuyo subapartado 1° incluye como tales la
exigencia de “gue ef establecimiento o el domicilio social se encuentre en el ferritorio de fa autoridad
competente, o que disponga de un establecimiento fisico dentro de su terriforio”, y en el 3°, “gue e/
operador haya estado inscrito en registros de dicho territorio.”

No obstante, tampoco puede ignorarse que las competencias autonémicas andaluzas limitan
su alcance al territorio andaluz, ex articulo 43 del Estatuto de Autonomia de Andalucia, lo que explica
que sea necesario establecer los puntos de conexién territorial de los diferentes objetos
subvencionables con el territorio andaluz.
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Esta conexion entre las actuaciones objeto de subvencion y los servicios sociales en Andalucia
podria justificar que algunos de los criterios de conexion tetritorial que se previeran para conceder las
subvenciones en cuestion no constituyeran requisitos discriminatorios para fa obtencién de ventajas
econdmicas desde el punto de vista de la Ley 20/2013, pudiendo resultar procedente que la
inscripcion en el registro se exigiera como medio de expresion de la incidencia en el territorio andaluz
del objeto subvencionable.

En este sentido, resulta de interés el criterio interpretativo sentado en el Acuerdo de la
Comision Bilateral de Cooperacién Administracién General del Estado - Comunidad Auténoma de
Galicia en relacion con esta Ultima Ley, publicado en el DO de Galicia de 29 de octubre de 2014, y
seglin ef cual, “En relacion con las discrepancias manifestadas sobre el articulo 18.2.2), ambas partes
coinciden en interpretar que su contenido no obsta a que se pueda exigir el efercicio de una actividad
econdmica en el territorio para la obtencion de ventajas econdrnicas vinculadas a politicas de formento,
sin que eflo implique discriminacidn por razon de la nacionalidad o domicilio soclal de la empresa.”,
acuerdo que parece inspirado en la obligacion de encontrar el equilibrio adecuado entre la libertad de
establecimiento v la libertad de circulacion, por un lado, y e! alcance territorial de las competencias
autondmicas.

En cualquier caso, como hemos advertido al inicio de esta consideracion, la procedencia
definitiva de este requisito dependera de como se delimite definitivamente el ambito del Regisiro
autondémico.

Ademas de esta norma especifica, téngase en cuenta la posible contradiccion de esta exigencia
con el principio de libre iniciativa econémica en todo el tetritorio nacional y con el principio de eficacia
en todo el territorio nacional, regulados respectivamente en los articulos 19y 20 de la Ley 20/2013.

5.39- Articulo 95: En la llamada que contiene a la iniciativa privada para su colaboracion
con la Administracion Publica, se oforga preferencia a la de caracter social, sin que se precise el
sentido de este calificativo, pudiendo no resultar procedente dicho trato preferente segin el tipo de
colaboracion del que se trate, cuestion casuistica que deberia llevar a que se prescindiera de esta
proclamacion asi realizada en términos generales.

5.40- Articulos 96 y 98: Merece especial atencion la perspectiva que se adopta en el
anteproyecto de Ley acerca de la relacion entre contratacion publica y los servicios sociales.

Asi, en el articulo 96.1 se declara que la Consejeria y la Agencia de Servicios Sociales y
Dependencia de Andalucia puedan encomendar a entidades privadas la provisién de servicios mediante
concierto, modalidad contractual a la que luego, en el articulo 98, se hace referencia como preferente
para la gestion de prestaciones de Servicios Sociales, sin perjuicio, se dice, de poder acudirse a ofras
formas de contratacion puablica.
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Al respecto, debemos adverlir de la reciente entrada en vigor de las nuevas normas
comunitarias en materia de contratacion, como son la Directiva 2014/23/UE, del Parlamento y del
Consejo, de 26 de febrero de 2014, relativa a la adjudicacién de contratos de concesion, y la Directiva
2014/24/UE, del Parlamento Furopeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014, sobre contratacion
publica y por la que se deroga la Directiva 2004/18/CE.

Dada la vocacion de permanencia indefinida de la Ley proyectada, deberia tenerse en cuenta la
proxima transposicion que habria de producirse de estas Directivas al Derecho nacional, lo que
determinara que, ya antes o ya después de la aprobacion de dicha Ley, deba producirse la
modificacion de la legislacién basica estatal en la materia para su adaptacion, constituida
principalmente por el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por el Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

En este sentido, por ejemplo, la Directiva sobre adjudicacion de contratos de concesion se
declara aplicable — articulo 19 -, aunque solo respecto a algunas de sus normas y cuando se superen
los umbrales fijados, para los servicios sociales u otros servicios especificos recogidos en su Anexo IV,
sin perjuicio de gue también los servicios sociales puedan ser objeto de contratos de servicios al
amparo de la Directiva 2014/24, aun con las reglas especiales de las que la misma dispone para
aquéllos.

Por todo ello, se recomienda adoptar un criterio de prudencia en las referencias que se hagan
en la Ley de Servicios Sociales de Andalucia al régimen juridico contractual, considerandose como
solucion idonea la omision de toda referencia singular a aspectos concretos del mismo.

Dicho esto, también nos sugiere alguna observacion la llamada al concierto como forma
preferente de contratacion de los servicios sociales por la Administracion autonomica. En el actual texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, el concierto con persona natural o juridica que
venga realizando prestaciones analogas a las que constituyen el senvicio puablico de que se trate
constituye una modalidad del contrato de gestion de servicios publicos, prevista asi en el articulo
277.c) junto a otras, como son la concesién, la sociedad de economia mixta y la gestion interesada.

El establecimiento de dicha preferencia podria implicar que se estuviera imponiendo la misma
prioridad para el contrato de gestion de servicios publicos, siendo elio asi dependiendo de que se
pretendiera emplear el concepto técnico juridico de “concierto” en el sentido legalmente delimitado en
la legislacién contractual como contrato de gestidn de servicios pUblicos, o bien en sentido amplio, que
podria llegar a comprender también el estricto contrato de setvicios.

En el primer caso, es decir, si el proposito fuera el de imponer como preferente la gestion
indirecta de los servicios sociales como tales servicios plblicos y mediante concierto, ha de tenerse en
cuenta dos notas definitorias esenciales de dicha relacion, como seria fa asuncién del riesgo de la
explotacion del servicio por el coniratista y la determinacién del régimen juridico del servicio social

“: respectivo como fal senvicio publico, siendo asi que, conforme al articulo 132 de la norma estatal,
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“Antes de proceder a la contratacion de un servicio publico , deberd haberse establecido su régimen
juridico , que declare expresamente que /a actiidad de que se frala queda asumida por fa
Administracion respectiva como propia de la misma , afribuya las compelencias agministrativas ,
determine el alcance de fas prestaciones en favor de los administrados , y regule los aspectos de
cardcter juridico , econdmico y administrativo relativos a 12 prestacion del servicio”, previendose ello asl
como actuacion preparatoria de este tipo de contratos, dado que, por definicién, los mismos deben
comprender la gestion de un servicio cuya prestacion ha sido asumida como propia de su competencia
por la Administracion (articulo 8.1).

Por tanto, entendemos que la imposicién de esta preferencia o la exigencia de su aplicacion
efectiva exigiria [a previa publicatio de los servicios en cuestion en los términos reproducidos.

Con todo, reiterando el principio de prudencia antes invocado, se recomienda omitir la
referencia concreta al concierto y a la preferencia otorgada al mismo.

Por otra parte, en el articulo 96 de la Ley de Servicios Sociales de Andalucia se llamaria en
diversas ocasiones al trato preferente o a la valoracién positiva de determinadas caracteristicas sociales
en tales procedimientos de contratacion administrativa, como ocurre asi al preverse la valoracion del
sometimiento a programas voluntarios de acreditacion y calidad, o al ordenarse ia prioridad de las
entidades de la iniciativa social, y también al establecerse la disctiminacion positiva a favor de las
entidades que hayan cumplido determinadas clausulas sociales, del mismo modo que en el articulo 98
se obliga a incorporar criterios sociales destinados a garantizar la calidad en el empieo y la atencion
continuada.

Prima a! respecto la normativa de contratacion publica, constituida actual y principalmente por
el Real Decreto Legislative 3/2011, de 14 de noviembre, que aprueba el texto refundido de la Ley de
Contratos de! Sector Pablico, debiendo distinguirse en los procedimientos de contratacién enire la fase
de seleccion de los licitadores o candidatos v la fase de adjudicacion, de modo que, entre los critetios
de adjudicacion no procedetia la inclusién de aquellos relativos a la acreditacion de la solvencia de ios
licitadores, sino que han de estar directamente vinculados con el objeto del contrato (articulo 150.1).
Asl, es el articulo 80 de ese texto refundido, en sede de solvencia, el que contempla la posible
exigencia por los érganos de contratacion de la presentacion de certificados expedidos por organismos
independientes que acrediten que el empresario cumple determinadas normas de garantia de la
calidad , vy solo en los contratos sujetos a una regulacién armonizada. A tales efectos, debemos
remitirnos a las consideraciones desarrolladas por fa Junta Consultiva de Contratacion Administrativa
en su Informe 50/06, de 11 de diciembre.

En cualquier caso, en cuanto a la posible exigencia de la acreditacion del cumplimiento de las
normas de garantia de la calidad en los supuestos y en el modo permitidos en la legislacion
contractual, téngase en cuenta la flexibilidad con la que el articulo 80 del texto refundido, al que
acabamos de referimos, contempla los medios posibles para tal acreditacion, ordenando asi que “Los
drganos de contratacion reconoceran los certificados equivalenfes expedidos por organismos
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establecidos en cualquier Estado miembro de la Unidn Europea , y también aceptaran otras pruebas de
medidas equivalentes de garantia de la calidad que presenten los empresarios . ”

Ello sin perjuicio de que en el articulo 78.1.c) se contemple como medio posible de
acreditacion de la solvencia técnica en los contratos de servicios, y por ende, en los que sean distintos
de éstos y de los contratos de obras y suministros, la descripcién de las medidas empleadas por el
empresario para garantizar la calidad.

En cualquier caso, tales medios de solvencia serian aplicables respecto a cualquier persona
que tuviera aptitud para contratar con el sector publico, conforme al articulo b4 de la norma
contractual.

Del mismo modo, no puede ignorarse, en relacion con la valoracion positiva prevista del
sometimiento a los programas voluntarios de acreditacion y calidad, el alcance de la Ley 20/2013, de
9 de diciembre, de garantia de la unidad de mercado, en cuyo articulo 18.2.b) de la Ley 20/2013 se
incluye, en particular, entre las actuaciones que limitan el libre establecimiento y la libre circulacion

‘aquellas que contengan o apliquen requisitos discriminatorios para la obtencion de contratos publicos,

por estar basados directa o indirectamente en el lugar de residencia o establecimiento del operador,
del mismo modo que califica como tales a las que contengan o apliquen “Requisitos de obtencion de
una autorizacion, homologacion, acreditacion, calificacion, certificacion, cualificacidn o reconocimiento,
de presentacion de una declaracion responsable o comunicacion o de inscHipcidn en algun registro
para el ejfercicio de Ja actividad en el territorio de una autoridad competente distinta de la autoridad de
origen.” sin perjuicio de que la acreditacion de la calidad en cuestion pueda responder a otras de las
practicas consideradas restrictivas en ese mismo articulo.

Resultan trascendentales también las normas sobre eficacia en todo el territorio nacional de las
actuaciones administrativas establecidas en el articulo 20.2 y 3.a) de la Ley estatal, que se refiere asf a
la que ha de predicarse de los reconocimientos ¢ acreditaciones, caiificaciones o certificaciones de una
autoridad competente o de un organismo dependiente, reconocido o habilitado por ella, y
especificamente, en el &mbito de la contratacion publica.

A tales efectos, adquiere relevancia que el articulo 75.1 de la Ley sometida a informe prevea la
certificacion de la calidad por la Consejeria competente en materia de servicios sociales Unicamente
respecto a los servicios y la practica profesional desarrollada en el Sistema Pdblico de Servicios
Sociales de Andalucia.

En cuanto a la valoracion de criterios sociales en la fase de adjudicacion, téngase en cuenta la
necesaria vinculacién con el objeto del contrato de los criterios que se establezcan para su valoracion
en esta fase, seglin el articulo 150.1 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Pablico, sin
petjuicio de la preferencia sefialada en la Disposicion Adicional cuarta.4 del mismo cuerpo legal, segin
la cual, en la misma forma y condiciones que la preferencia prevista en el apartado anterior para la

_ contratacion con las empresas que tengan en su plantilla personas con discapacidad o en situacion de
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exclusion social, o fo que es lo mismo, siempre que dichas proposiciones igualen en sus términos a las
mas ventajosas desde el punto de vista de los criterios que sirvan de base para la adjudicacion, “poadrd
establecerse tal preferencia en la adjudicacion de los contrafos relativos a prestaciones de cardcter
social o asfstencial para las proposiciones presentadas por entidades sin dnimo de fucro, con
personalidad jurfdica, siempre que su finalidad o actividad tenga relacion directa con el objefo del
contrato, segun resuffe de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales y figuren inscritas en ef
correspondiente registro oficial.”

En definitiva, seran los expuestos los limites que habria que respetar en el establecimiento de
medidas de discriminacion positiva o de preferencia a favor de determinadas condiciones sociales o de
calidad.

Ello sin perjuicio de que, durante [a tramitacion del presente anteproyecto de ley y por efecto
de su debida transposicion por el legislador estatal, pudieran resultar de aplicacion las normas
correspondientes a las recientes Directivas 2014/23/UE, de 26 de febrero, relativa a la adjudicacion
de contratos de concesidn y 2014/24/UE, de 26 de febrero, de Contratacion piblica y que deroga la
Directiva 2004/18/CE, de cuyas normas destaca el articulo 77 de la Directiva 2014/24, sobre
contratos reservados a determinados organizaciones para determinados servicios, entre los que se
citan los sociales.

5.41- Articulo 97.3: Damos aqui por reproducida la consideracion antes hecha sobre el
articulo 81.4 y la restriccion también impuesta en el mismo para la concesion de subvenciones
unicamente a entidades inscritas.

5.42- Articulo 99: En este articulo se admiten el partenariado, el patrocinio y el mecenazgo
como formas de colaboracion de otras personas con el Sistema Publico de Senvicios Sociales de
Andalucia.

En primer lugar, recomendamos precisar la definicion dada de patrocinio, de modo que, si con
este concepto se pretendiera hacer referencia al de caracter publicitario, se siga en consecuencia el
empleado en la Ley 34/1988, de 11 de noviembre, General de Publicidad, la cual, en su articulo 22 lo
delimita como “aquel por ef que el patrocinado, a cambio de una ayuda econdmica para la realizacion
de su actividad deportiva, benéfica, culfural, cientifica o de otra indole, se compromete a colaborar en
fa publicidad def patrocinador.”

Ya con caracter general para las tres figuras citadas, se realiza la advertencia acerca de la
necesidad de estar a las normas generales y especificas que, en el dmbito de cada una de las
Administraciones que puedan integrar el Sistema Piblico de Servicios Sociales de Andalucia, resulten
de aplicacidn para el establecimiento y regulacion sustantiva de cada una de las relaciones juridicas
que, estrictamente, pueda implicar acudir a alguna de las formas de colaboracién citadas. Asi, podrian
invocarse las reglas dispuestas en materia de contratacion del sector publico, de convenios de
colaboracion, de adquisiciones a titulo lucrativo o de ayudas en especie de la Administracion.
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Desde el punto de vista econdmico — financiero, se recuerda el establecimiento en el Texto
Refundido de la Ley General de la Hacienda Publica de la Junta de Andalucia, aprobado por el Decreto
Legislativo 1/2010, de 2 de marzo, de los principios de unidad de caja {articulo 9.1.e})} y de no
afectacion de los ingresos {articulo 9.1.h)}.

De este Ultimo deriva, segln prevé la misma norma, que “Los recursos de la Junta de
Andalucia se destinardn a satisfacer el conjunto de sus respectivas obligaciones, salvo que por ley se
establezca su afectacion a fines determinados” . Por tanto, si el proposito fuera el de establecer la
afectacion a los servicios sociales de las aportaciones asi realizadas por los particulares, debetia
establecerse expresamente en la Ley proyectada y definir, en consecuencia, su régimen juridico.

5.43- Articulo 101.3: No se pueden considerar determinados los criterios para la
calificacion como de interés social de las entidades de iniciativa social.

5.44- Articulo 102.e) y f): De acuerdo con lo antes comentado sobre las formas de
colaboracién de terceros con el Sistema PUblico de Servicios Sociales de Andalucla, previstas en el
articulo 99, entendemos que el mecenazgo podria comprender las transmisiones a fitulo gratuito
indicadas en el subapartado f}, por lo que deberfa evitarse su prevision por separado en este articulo
como recursos posibles de aguel Sistema.

En cualquier caso, téngase en cuenta gue, integrando dicho Sistema también las Entidades
Locales, no seria la Ley 4/1986, de 5 de mayo, de Patrimonio de Andalucia, la aplicable a las
adquisiciones por las mismas.

5.45- Articulo 104: En este articulo se prevén los denominados contratos programas como
instrumentos que definan el marco de relacion entre la Consejeria competente en matetia de servicios
sociales v la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia, por un lado, vy ésta y los
centros de los que sea titular, por otro.

En este sentido, debe comprobarse la incidencia que tales instrumentos tendrian sobre los ya
establecidos para la planificacion de la actuacién de la Agencia en sus Estatutos, aprobados mediante
el Decreto 101/2011, de 19 de abril, que regula asf el plan inicial de actuacion, el plan plurianual de
gestion y el plan de accién anual, recomendandose, ademas, garantizar la observacion de las normas
generales y especificas establecidas sobre las relaciones juridicas concretas que dichos contratos
programas pudieran comportar, como seria el caso de [as encomiendas de gestion.

5.46- Articulos 105 y 107: Nos remitimos a nuestras observaciones anteriores sobre el
articulo 54, en cuanio prevé la posible prestacién de Servicios Sociales Especializados por las
Entidades Locales, sede en la cual indicdbamos que habia que estar al articulo 7.4 de la Ley
reguladora de las Bases del Régimen Local.
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Ademas, se advierte que en el apartado 2 del articulo 107 se contiene la remision a los
apartados 5 y 8 del articulo 55 de la Ley proyectada, inexistentes en dicho precepto.

Por otra parte, también en dicho apartado se declaran aplicables los articulos 97 y 98 de la
Ley. Sin embargo, el primero de los citados solo se refiere a las subvenciones a las entidades de
iniciativa social, concepto en el que podrian no estar incluidas las Enfidades Locales. Por su parte, la
remision al articulo 98 y por tanto, al concierio previsto en el mismo, como forma de colaboracion
financiera de la Administracién autonomica con la local para la prestacion de Servicios Sociales
Especializados, implicaria que el servicio en cuestion fuera prestado indirectamente por la
Administracion autonémica pero a través de una Entidad Local, supuesto en el que, en nuestra opinion,
no estariamos ante un ejercicio por la Administracion Local de competencias distintas a las propias y a
las delegadas, sino que la competencia seria propiamente autondmica, no dandose, por tanto, las
condiciones previstas en el articulo 7.4 de la Ley reguladora de las Bases de Régimen Local, antes
aludido.

5.47- Articulo 105.3: En este apartado parece que se le estad imponiendo a los municipios
la obligacién de facilitar a la Administracion autondmica el suelo necesario para la construccion de
centros de servicios sociales previstos en la planificacidn autondémica de servicios sociales.

Debe asegurarse la compatibilidad de esta regla con lo dispuesto en la legislacion especifica
sobre el Patrimonic Municipal del Suelo, constituida fundamentalmente por el texto refundido de la ley
de suelo, aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2008, de 20 de junio, y los articulos 69 a 76,
ambos inclusive, de la Ley 7/2002, de 17 de diciembre, de Ordenacion Urbanistica de Andalucia,
destacando lo dispuesto en el articulo 75.1.b} de esta dltima, sobre el destino de los terrenos y
construcciones que integren los patrimonios publicos de suelo, de acuerdo con su calificacion
urbanistica, “4 usos declarados de interés publico, bien por disposicion normativa previa o por
planeamiento, bien por decision del drgano compelente de la Administracion que corresponda’.

Por ello es por lo que, si de lo que se trata es, en ejecucion de ese precepto legal, de la
declaracion de los servicios sociales cuya gestion corresponda a la Comunidad Auténoma como usos
de interés piblico, asi se mencione expresamente,

5.48- Articulos 108 y 109: En diversos apartados de estos articulos se hace referencia a la
participacién de los usuarios en la financiacion de los servicios sociales como precios publicos.
Téngase en cuenta la posibilidad de que la casuistica determine que algunas de las prestaciones
posibles puedan causar la exigencia de una tasa y no de un precio ptblico, y ello por concurrir, en su
caso, las condiciones previstas en el articulo 2.2.a) de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General
Tributaria, vy en el articulo 4.1 de la Ley 4/1988, de 5 de julio, de Tasas y Precios Publicos de
Andalucia, debiendo tomarse en consideracion que el precepto citado de la Ley estatal fue modificado
por la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible, sin que conste jurisprudencia de! Tribunal
Supremo sobre dicha modificacidn, aunque si en relacion con su version anterior (Sentencia de 20 de
mayo de 2014).
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En cualguier caso, entendemos que habria que estar al régimen general establecido en esta
(ltima norma autonoémica sobre la creacion de las tasas v la determinacion de los bienes, servicios y
actividades susceptibles de ser retribuidos mediante precios publicos, dado que la Ley proyectada, en
lo que a estos Ultimos se refiere, no puede considerarse que determine las prestaciones de servicios
sociales susceptibles de ser retribuidas mediante los mismos.

También se advierte que, en el caso de tratarse de servicios publicos gestionados
indirectamente, la naturaleza de la contraprestacion exigible podria ser incluso la de tatifa o precio de
Derecho Privado.

Por otra parte, aun no especificandose en estos preceptos su aplicabilidad en el dmbito de las
Entidades Locales, asi podria resultar de la invocacion general al Sistema Publico de Setvicios Sociales
de Andalucia, contenida en el articulo 102, que da comienzo al Titulo V en el que se insertan los ahora
analizados, asi como en estos mismos. Al respecto, ha de estarse al régimen general de las haciendas
ocales v del sistema tributario local, resultante de fa Constitucion, del Estatuto de Autonomia, y de las
leyes estatales y autondmicas de aplicacion.

En definitiva, deberia evitarse la calificacién concreta de las aportaciones de los usuarios, salvo
[ que se precisare el régimen juridico de las mismas en atencion a las normas tributarias citadas.

5.49- Articulo 108.3: Se niega la posibilidad de excluir a una persona de la prestacion de
setvicios sociales financiados con fondos publicos por el hecho de no disponer de recursos econdmicos
suficientes.

Esta regla parece que seria de aplicacion, no solo en el ambito de los servicios sociales
gestionados por las Administraciones Publicas competentes, sino fambién en el correspondiente a los
subvencionados, pues también éstos podrian considerarse “financiados con fondos pliblicos”,
pudiéndose entender que, de este modo, se estaria insertando dicha obligacion especifica en el
contenido de lfas subvenciones que se concedan a las personas de naturaleza privada y titutares de
servicios sociales.

En cualquier caso, parece que los recursos econdmicos a los que se hace referencia son los
del usuario o destinatario del servicio social cotrespondiente.

5.50- Articulo 111.1 y .2: Referidos estos apartados a la participacion econdmica de las
entidades privadas en la financiacion de los sericios sociales, se consideran reiterativos de la
regulacion contenida en el articulo 99, sobre partenariado, patrocinio y mecenazgo.

5.51- Articulo 112: Entendemos que el régimen sancionador dispuesto setia de aplicacion
tanto para el Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia, excepto los centros y servicios de
titularidad de la Administracién autonomica, como para cualesquiera de los centros y setvicios sociales
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que operaran en el territorio de la Comunidad Auténoma de Andalucia aun no integrado en aquél,
como asi resulta del articulo 3.2.c).

Al margen de la cuestidn relativa a su dmbito y antes de entrar en el andlisis detallado de los
preceptos siguientes que desarrollan dicho régimen sancionador, debemos previamente invocar los
criterios generales establecidos por el Tribunal Constitucional sobre la aplicacidn del principio de
legalidad penal en el ambito sancionador administrativo, los cuales deben inspirar la tipificacion de
infracciones y sanciones en materia de servicios sociales. Asi, podemos extraer los siguientes de su
Sentencia 242/2005 de 10 octubre:

“F1 andlisis de si se han respetado las garantias formal y material del derecho a la legalidad
sancionadora debe comenzar recordande lfa ya consolidada doctrina de este Tribunal sobre ef
patticular, en la que se ha reiterado que ef art. 25.1 CE incorpora la regla nuffum crimen nulla poena
sine lege , gue es de aplicacion al ordenamiento sancionador administrativo y que comprende tanto
una garantia formal como material. Si bien la garantia formal aparece derivada de la exigencia de
reserva de Ley en materia sancionadora, sin embargo tiene una eficacia relativa o limitada en ef dmbifo
sancionador administrativo, toda vez que no cabe excluir la colaboracion reglamentaria en la propla
tarea de tipificacion de las infracciones y alribucion de las correspondientes sanciones, aunque sf hay
que excluir el que tales remisiones hagan posible una regulacion independiente y no claramente

: subordinada a fa Ley. Por tanto, la garantia formal implica que la Ley debe contener la deferminacion
! de fos elernentos esenciales de la conducta antijuridica y al reglamento sdlo puede corresponder, en st
caso, el desarrollo y precision de fos tipos de infracciones previamente establecidos por la Ley (por

todas, SSTC 161/2003, de 15 de septiembre, F. 2, 0 26/2005, de 14 de febrero, F. 3).

La garantia material, por su parte, aparece derivada del mandato de taxatividad o de fex certa y
se concreta en la exigencia de predeterminacion normativa de fas conductas ficitas y de las sanciones
correspondientes, que hace recaer sobre el legislador el deber de configurarlas en las Leyes
sancionadoras con la mayor precision posible para que los ciudadanos puedan conocer de antemarno ef
ambito de fo proscrito y prever, asi, fas consecuencias de sus acciones. Por lanto, la garantia materia/
implica que fa norma punitiva permita predecir con suficiente grado de cerfeza las conductas qgue
constituyen infraccion y el tipo y grado de sancion del que puede hacerse merecedor gufen Ia cometa,
lo que conllava que no quepa constitucionalmente admitir formulaciones tan ablertas por st amplitua,
vaguedad o indefinicion, que la efectividad dependa de una decision précticamente libre y arbitraria del
intérprete y juzgador {por todas, SSTC 100/2003, de 2 de junio, F. 2, y 26/2005, de 14 de febrero,
£ 3

5.52- Articulo 113.b): Debemos poner de manifiesto la generalidad que cabe oponer al tipo
infractor definido en este apartado, debiendo tenerse en cuenta para ello el principio de
proporcionalidad establecido en el articulo 131 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de la Administracién Publica y Procedimiento Administrativo Comun, en cuyo apartado 2 se
garantiza que “En /fa determinacion normativa del régimen sancionador , asi como en la imposicion de
sanciones por fas Administraciones Publicas se deberd guardar la debida adecuacion entre /a gravedad
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del hecho constitutivo de la infraccion v la sancién aplicada” considerandose especialmente los
criterios que se prevén a continuacion en el mismo apartado.

5.53- Articulo 114: En este precepto se tipifican las infracciones graves, generando
confusion la determinacién como tal, por un lado, de las conductas consistentes en dificultar o impedir
el ejercicio de cualesquiera de los derechos reconocidos en esta Ley y en el resto del ordenamiento
juridico - en materia de servicios sociales, se entiende - (articulo 114.a).1°), y por otro, de aquellas
referidas a cada uno de los derechos especificamente referidos. Por tanto, se recomienda la
identificacion clara e inequivoca de los derechos de los usuarios de los servicios sociales en Andalucia
cuyo impedimento o ejercicio vaya a constituir una infraccién grave.

5.54- Articulo 114.b).22: Parece que en este apartado se identificarian dos posibles
conductas que, por separado, podrian significar una infraccion: una, la aplicacion de prestaciones
econdmicas concedidas por las Administraciones Publicas a finalidades distintas de aquellas para las
e se otorgaron, y otra, recibir ayudas incompatibles con las prestaciones establecidas en la
ormativa de Servicios Sociales. Por ello, ambas deberian estar unidas por la conjuncion disyuntiva
“0”, y no por la copulativa “y”, o bien, tipificarse en subapartados diferentes.

En cuanto al fondo, ha de especificarse si las ayudas cuya percepcién seria incompatible con
prestaciones establecidas en la normativa de Setvicios Sociales deberian ser también de este ambito o
padrian serlo de cualquiera.

5.55- Articulo 114.b).62: Se prevé aqui como infraccion la omision de un deber relacionado
con el Registro de Entidades v Servicios Sociales que no se ha impuesto antes en el articulo 81 al
regularse el mismo.

5.56- Articulo 114.d): En dicho apartado se cataloga como infraccion el incumplimiento de
determinadas condiciones materiales vy funcionales de los centros —de servicios sociales, debe
entenderse-. Sin embargo, la determinacion de dichas condiciones, tanto para los Centros de Setvicios
Sociales Comunitarios o Especializados, como para los sujetos a autorizacién administrativa previa, se
remite a lo largo de la Ley a instrumentos posteriores, tales como el Sistema de Acreditacion de la
Calidad del Sistema Pulblico de Senicios Sociales de Andalucia (articulo 27.3), o el desarrolio
reglamentario de la Ley (articulo 79.4), o bien, se hace depender de circunstancias facticas concretas
{articulo 32.1). Por eso no parece que pueda en la Ley calificarse como infraccion el incumplimiento de
condiciones concretas gue antes no han sido mencionadas en la misma.

5.57- Articulo 114.g): No coincide la definicion efectuada de “reincidencia” con la
contenida en la normativa basica estatal en materia sancionadora. Asi, en la ley proyectada se
consideraria como infraccion grave la de caracter leve, si al cometer ésta el sujeto hubiera sido ya
sancionado por esa misma falta, o por otra de gravedad igual o mayor, o por dos mas 0 mas
infracciones de gravedad inferior, durante los dos Ultimos afios; sin embargo, el articulo 131.3.¢) de la
ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de la Administracion Publica y del
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Procedimiento Administrativo Comun, contempla la reincidencia, a los efectos de su consideracion
como criterio de graduacion de la sancion, como la “comision en el término de un affio de mds de una
infraccion de la misma naturaleza cuando asf haya sido declarado por resolucion firme. ”

Dado que la ltima infraccion cometida deberia ser leve, seria imposible fa reincidencia por la
comisidn anterior de infracciones de gravedad inferior, al contrario de lo previsio en el precepto
analizado.

En cualquier caso, para la apreciacion de dicha reincidencia deberia exigirse expresamente que
la infraccion o infracciones anteriores hubieran sido declaradas por resolucion firme en via
administrativa o, en su caso, judicial.

No podemos dejar de advertir la doctrina jurisprudencial vigente sobre la consideracién de la
firmeza de la resolucion sancionadora a los efectos de considerar concurrente la circunstancia de
reincidencia prevista en el articulo 131.3.c) de la Ley 30/1992, recogida en Sentencias del Tribunal
Supremo tales como las de 24 de octubre de 2000, de 11 de marzo de 2003 o de 30 de septiembre de
2011, y segln la cual, “para que pueda aplicarse la circunstarncia de reincidencia para una calificacion
més grave de la conducta sancionable o para la agravacion de la sancion prevista en la norma
sancionadora, sdlo serd necesaria la firmeza en via jurisdiccional del acto sancionador previo cuando
explicitamente sea exigida por /a norma, pero no cuando se exija genéricamente la firmeza de /a
resolucion administrativa, como ocurre én el supuesto del articulo 131.3.¢) de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de Régimen juridico de las Administraciones Publicas y del procedimiento administrativo
comiin, v en el que corresponde al caso enjuiciado en este proceso. £n estos supuestos bastard, por
ende, /2 firmeza en wia administrativa de la resolucion sancionatoria, determinante de la ejecutividad del
acto decisorio”

5.58- Articulo 115.e): Ha de estarse al régimen sancionador establecido en la Ley 39/2006,
de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacion de
dependencia, y desarrollado en el ambito de la Comunidad Auténoma de Andalucia por su Decreto
Decreto 50/2013, de 23 de abril, que establece el régimen sancionador del sistema para la autonomia
y atencion a la dependencia en Andalucia y modifica el Decreto 396,/2008, de 24 de junio, que aprueba
el Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Inspeccion de Servicios Sociales de la Junta de
Andalucia.

5.59- Articulo 115.g): Ante la falta de definicion de la reincidencia de falta grave, se
consideraria como tal la que resulta de la aplicacion del articulo 131.3.c) de la Ley 30/1992.

5.60- Articulo 116: Debe llamar la atencion sobre la omisién de los profesionales de los
servicios sociales distintos de las personas cuidadoras, entre los posibles responsables de las
infracciones.
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Por otra parte, a pesar de que, como antes advertimos al referirnos al articulo 112, el regimen
sancionador disefiado en la Ley parece que seria de aplicacion en el dmbito de todos los servicios
sociales prestados en Andalucia, tanto por la Administracion, como personas de naturaleza privada, ef
articulo 116.c) solo prevé como posibles responsables a los usuarios o beneficiarios del Sistema de
Servicios Sociales de Andalucia, concepto este Gltimo que podria interpretarse referido unicamente al
Sistema Publico, tal y como se delimita en el articulo 22.1.

Por tanto, ha de precisarse este extremo.

5.61- Articulo 118.1: Debe precisarse el sentido del concepto técnico juridico de
“suspension de prestaciones y subvenciones” empleado para su identificacion como sancion posible, de
modo que quede claro €l alcance de la misma.

5.62- Articulo 118.2: No gueda clara la incidencia de la subsanacion de las deficiencias
detectadas en la suspension temporal de la actividad por un maximo de cinco afios, surgiendo la duda
sobre si el proposito es el de limitar temporalmente dicha suspensidén hasta que tuviera lugar la
subsanacion referida y siempre que ello se produjera antes de los cinco afos, de modo que, en caso
contrario, la suspension se transformatia en el cierre o clausura del servicio o establecimiento; o bien, el
alcance de la regla establecida debe ser otro.

Respecto a la declaracion de la necesidad de nueva autorizacién administrativa para el
funcionamiento del centro o senvicio, contenida en el Ultimo inciso de este articulo, ya ha sido antes
analizada en relacion con el articulo 80.4. Debemos afiadir la recomendacion para concretar si la
exigencia de nueva autorizacion regirfa en todos los supuestos de infracciones muy graves, o solo
cuando concurrieran las circunstancias de especial gravedad, reincidencia o trascendencia indicadas en
el precepto, o Unicamente en los supuestos de suspension y/o cierre, teniendo en cuenta que en aquel
articulo 80.4 solo se contempla la extincion de la autorizacion para el caso de sancion de cierre.

5.63- Articulo 123: De acuerdo con el articulo 134.2 de la Ley 30/1992, debe separarse la
fase instructora y la sancionadora, encomendandolas a organos distintos, no sefalandose en el
precepto analizado, por e! contrario, los 6rganos competentes para la instruccion.

Por otra parte, dada la vocacion de permanencia indefinida de la norma, al determinar los
posibles drganos periféricos competentes deberia tenerse en cuenta la posible existencia de
Delegaciones Provinciales de las Consejerias.

En cuanto a las compétencias en matetia sancionadora atribuidas a la Direccion del Instituto
Andaluz de la Mujer, no haciéndose referencia a esta entidad en ningln otro apartado de la Ley y no
sefalandose por tanto sus competencias en materia de servicios sociales, carece de sentido atribuirle
una potestad sancionadora en la misma.
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Establecida la exigencia de acuerdo previo del Consejo de Gobierno para que la persona titular
de la Consejerfa competente en materia de servicios sociales pueda imponer sanciones superiores a
300.000 euros, se recomienda la atribucién directa de la competencia para resolver el procedimiento
respectivo al Consejo de Gobierno, dada la imprecision del acuerdo previo previsto.

Por ultimo, en el apartado 4 se hace remision a otro apartado de la Ley inexistente, como es el
articulo 124.2.

5.64- Articulo 125.2: Deberian sefialarse las consecuencias sobre la medidas provisionales
de que el acuerdo de inicio del procedimiento sancionador no se produjera en el plazo establecido.

5.65- Articulo 127: Seria mas coherente con el sentido atribuido a la autorizacion
administrativa que la clausura o el cierre se mantuvieran hasta la obtencion de la misma.

5.66- Disposicién transitoria primera: Se recomienda comprobar el régimen transitorio
que hubiera podido preverse, en su caso, en aquellas normas que hubieran podido modificar la
normativa sancionadora anierior.

5.67- Disposicion transitoria segunda: Damos por reproducidas las observaciones hechas
sobre el articulo 40, en cuanto a la eficacia de las prestaciones garantizadas en relacion con el
Catalogo.

5.68- Disposicién derogatoria.l: Ha de salvarse también el régimen transitorio de las
prestaciones establecido en la Disposicion transitoria segunda.

5.69- Disposicién final primera: La atribucion del desarrollo y ejecucion de la Ley al
Consejo de Gobierno vy al titular de la Consejerfa competente en materia de servicios sociales genera
confusion si no se especifica criterio alguno que distinga el ambito de la potestad respectiva de uno y
otro drgano.

SEXTA. Como recomendaciones desde el punto de vista técnico normativo, debemos hacer
las siguientes:

6.1- Titulo: Por asi imponerlo el articulo 9.1 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General
Tributaria, en cuanto la Ley de Servicios Sociales de Andalucia contuviera definitivamente normas
tributarias, deberia mencionarlo expresamente en su ftitulo y en la rlbrica de los articulos
correspondientes.

6.2- Exposicion de Motivos: La remision al articulo 61 en su integridad deberia prescindir
de la referencia expresa a los niimeros de los tres apartados que lo integran.
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Ha de mejorarse la redaccion del inicio del expositivo Ill, sugiriéndose la siguiente: “La Ley
2/1988, de 4 de abril de Servicios Sociales de Andalucia configurd en su dia, en el marco de
compelencias propias de Andalucia y tras el proceso de transferencias que culmind con el Real Decreto
1752/1954, de 1 de agosto, de traspaso de funciones y servicios de la Seguridad Social en materias
encomendadas al lnstituto Nacional de Servicios Sociales”

6.3- Articulos 108 y 109: Podria mejorarse su sistematica unificando el contenido de
ambos preceptos en uno solo, dada la homogeneidad de los mismos y la reiteracion que, incluso, se
produce al regularse los aspectos relativos a la capacidad econdmica de los usuarios como factor
determinante de la participacion de los mismos en la financiacion de los Servicios Sociales.

6.4- Articulo 109.2: Se recomienda indicar de forma sucinta la materia sobre la que versa la
Disposicion Adicional Quinta de la Ley 41/2007, de 7 de diciembre, que modifica la Ley 2/1981, de
25 de marzo, de Regulacidon del Mercado Hipotecario y otras normas del sistema hipotecario y
financiero, de regulacidn de las hipotecas inversas y el seguro de dependencia y por la que se
establece determinada norma tributaria,

6.5- Disposicion final segunda: Ha de razonarse o justificarse en |a exposicion de motivos
de la Ley la modificacion que se acordaria de la Ley 6/1999, de 7 de julio, de atencion y proteccién a
las personas mayores de Andalucia.

Por otro lado, atendiendo a razones de seguridad juridica, se considera mejor la modificacién
de cada uno de los apartados de dicha Ley en cuanto se trate de sustituir las referencias a “Centros de
dia" y a “Unidades de Estancia Diurna” por las de “Centros de participacion activa” y “Centros de Dia
para mayores",

Es cuanto me cumple someter a la consideracion de V.1, sin perjuicio de que se cumplimente
la debida tramitacion procedimental y presupuestaria.

En Sevilla, a 19 de mayo de 2015.
e la Junta de Andalucia

S

.’n‘:-}"? &
w80, mAnto o Lamela Cabrera
SEVLLA
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INFORME S$SPI00039/15 TEXTO ALTERNATIVO DEL TITULO IV DEL ANTEPROYECTO DE
LEY DE SERVICI0S SOCIALES EN ANDALUCIA

Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia. Modificaciones del Titulo
JV del texto objeto del Informe SSPIO0017/15. Participacién de la iniciativa privada en Ia
provision de servicios del Sistema Piblico de Servicios Sociales de Andalucia. Concierto
social como figura distinta del concierto como modalidad de contrato de gestion de
servicios piiblicos. Criterios sociales y calidad en contratacion piblica

Remitido por el llmo. Sr. Secretario General Técnico de la Consejeria de lgualdad, Salud y
Politicas Sociales el texto parcial de! anteproyecto de Ley referenciado, para la emision de! informe
preceptivo que contempla el articulo 78.2.a) del Reglamento de Organizacion y Funciones del Gabinete
Juridico de la Junta de Andalucia y de! Cuerpo de Letrados de la Junta de Andalucia, aprobado por
Decreto 450/2000, de 26 de diciembre, se formulan los siguientes

ANTECEDENTES

PRIMERO. El pasado 20 de mayo de 2015 se emitié el Informe SSPI00017/15, scbre el
Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia.

SEGUNDO. E| mismo dia tuvo entrada en estos Servicios Centrales del Gabinete Juridico nueva
peticion de informe sobre un texto alternativo del Titulo IV del mencionado Anteproyecto de Ley de
Servicios Sociales de Andalucia, sobre el cual se hacen las obsetvaciones indicadas a continuacion.

CONSIDERACIONES JURIDICAS

PRIMERA. E| objeto del presente informe lo constituye, por tanto, unicamente la nueva
redaccion dada al Titulo IV de dicho Anteproyecto, el cual lleva como ribrica la de “Regulacion de la
Iniciativa Privada y Social”.

Las modificaciones introducidas en este apartado respecto al texto anterior y sobre el cual se
emitio el Informe SSPI00017/15 consisten principalmente en la supresion dei contenido de los
anteriores articulos 96, 98 y 100, pasando a dotarse de nueva redaccion al articulo 96 y a introducirse.
los articulos 96 bis, 96 ter y 96 cuarter (sic}, ademas de anadirse el apartado 5 en ¢l articulo 97.

Por tanto, hemos de precisar, en cuanto al alcance del presente informe, que nos remitimos a
las consideraciones hechas en aquel otro Informe sobre los articulos de este Titulo IV cuyo contenido
se mantiene igual en el texto ahora remitido que en el anterior, limitandonos en el presente a
desarrollar nuestras apreciaciones, en cambio, sobre las variaciones sustantivas indicadas
anteriormente, sin perjuicio de las mejoras de técnica normativa que también debemos recomendar.
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SEGUNDA. En atencion a lo hasta ahora expuesto, hemos de hacer las siguientes

observaciones de fondo:

2.1.- Articulos 96, 96 bis, 96 ter y 96 cuarter {sic): Por resultar igualmente de

aplicacion al contenido previsto para estos nuevos preceptos, pasamos a reproducir fa Consideracion
Juridica 5.40 de nuestro anterior Informe SSPI00017/ 15, sobre los articulos 96 y 98 del texto
modificado, destinados respectivamente a ia “Concertacion con la iniciativa privada para la provision de
senvicios de! Sistema Publico de Servicios Sociales” y a "Otras formas de provisién de prestaciones
sociales”.

“Merece especial atencion la perspectiva que se adopta en el anteproyecto de Ley
acerca de 1 relacion entre contratacion publica y los servicios sociales.

Asi en el articulo 96,1 se declara que la Consejetia y la Agencia de Servicios Sociales y
Dependencia de Andalucia puedan encomendar a entidades privadas a provision de Senicios
mediante conclerto, modalidad contractual a la que luego, en el articulo 98, se hace referencia
como prefarente para la gestion de prestaciones de Servicios Sociales, sin perjuicio, se dice, de
poder acudirse a otras formas de contratacion priblica.

Al respecto, debemos advertir de la reclente entrada en Vigor de las nuevas normas
comunitarias en materia de contratacion, como son 1a Directiva 2014/23/UE, del Parlamento y
del Consejo, de 26 de febrero de 2014, relativa a la adjudicacion de coniratos de concesion, ¥
13 Directiva 2014/24/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014,
sobre contratacidn pliblica y por la que se deroga la Directiva 2004/18/CE.

Dada la vocacion de permanencia indefinida de /a Ley proyectada, deberia tenerse ef
cuenta la proxima transposicion que habria de producirse de estas Direclivas al Derecho
nacional, Jo que determinard que, ya antes 0 ya después de la aprobacion de dicha Ley, deba
oproducirse fa modificacion de la fegislacion basica estatal en la materia para su adaplacion,
constituida principalmente por el texto refundido de /a Ley de Contratos del Sector Publico,
aprobado por el Real Decreto Legisiativo 3/2011, de 14 de noviembre.

(]L\/ Fn este sentido, por ejemplo, la Directiva sobre adjudicacion de contratos de concesion

se declara aplicable — articulo 19 -, aungie solo respecto a algunas de sus normas y cuando
se superen los umbrales fijados, para Jos servicios sociales u Ofros Servicios especificos
recogidos en st Anexo 1V, sin petjuicio de que también los servicios sociales puedan ser objeto
de contratos de senvicios al amparo de la Directiva 201 4/24, aun con las reglas especiales de
las que fa misma dispone para aquélios.

Por todo ello, se recomienda adoptar un criterio de prudencia en /as referencias que se
hagan en la lLey de Servicios Sociales de Andalucia al régimen juridico confractual,
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considerdndose como sofucidn idonea la omision de foda referencia singular a aspectos
concretos del mismo.

Dicho esto, también nos sugiere alguna observacion la flamada al concierfo como
forma preferente de contratacion de los senvicios sociales por la Administracion autonomica. £n
el actual texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, el concierfo con persona
natural o jurfdica que venga realizando prestaciones andlogas a las que constituyen el serviclo
puiblico de que se trate constifuye una modalidad del contrato de gestion de servicios publicos,
prevista asi en el articulo 277.¢) junlo a otras, como sof la concesidn, la sociedad de economia
mixta y la gestion interesada.

F] establecimiento de dicha preferencia podria implicar que se estuviera imponiendo la
misma prioridad para el contrato de gestion de servicios publicos, siendo eflo as/ dependiendo
de que se pretendiera emplear el concepto técnico juridico de “concierto “ an el sentido
legalmente delimitado en la legistacion contractual como contrato de gestion de setvicios
pliblicos, o bien en sentido amplio, que podria flegar a comprender también el estricto contrato
de sernvicios.

En el primer caso, es decit, i €l proposito fuera el de imponer como preferente la

gestion indirecta de los servicios sociales cormo tales servicios publicos y mediante conclerto,

ha de tenerse en cuenta dos nofas definftorias esenciales de dicha relacion, como seria [a

asuncion del riesgo de la explotacion del setvicio por ef contratista v la determinacion del

régimen juridico del servicio social respectivo como tal servicio publico, sfendo asi que,

conforme af articulo 132 de la norma estatal, “Antes de proceder a la contratacion de un

servicio publico , deberd haberse establecido su régimen juridico , que declare expresamerite

que la actividad de que se trala gueda asumida por la Administracion respectiva como propia

de la misma , atribuya las competencias adminisirativas , determine el alcance de las

\ prestaciones en favor de los administrados , v regule los aspectos de caracter Jurtdico ,

econdmico y administrativo relativos a /a prestacion del servicio”, previéndose elfo asi como

actuacion preparatoria de este tipo de contralos, dado que, por definicidn, los mismos deben

(\:/ comprender la gestion de un servicio cuya prestacion ha sido asumida como propia de su
' competencia por la Administracion (articulo 8.1).

Por tanto, entendemos que fa imposicion de esta preferencia o fa exigencla de su
aplicacion efectiva exigiria la previa publicatio de los servicios éfl cuestion en los érminos

reproducidos.

Con todo, reiterando el principio de prudencia antes invocado, se recornienda omifir la
referencia concreta al concierto y a la preferencia otorgada al mismo.

Por otra parte, en el articulo 96 de la Ley de Servicios Sociales de Andalucia se
Jlamaria en diversas ocasiones al trato preferente o a la valoracion positiva de deterrminadas
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caracteristicas sociales en tales procedimientos de contratacion administrativa, como ocurre
asi al preverse la . valoracion def sometimiento a programas Voluntarios de acreditacion y
calidad, o al ordenarse la prioridad de las entidades de la iniciativa social, y lambién al
establecerse fa discriminacion positiva a favor de las entidades que hayan cumplido
determinadas cliustias sociales, del mismo modo que en ef articulo 98 se obliga a incorporar
criterios sociales destinados a garantizar fa calidad en el empleo y la atencién continuada.

Prima al respecfo la normativa de contratacion publica, constituida actual y
principalmente por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, que aprueba ef
fexto refundido de la Ley de Coniratos del Sector Puiblico, deblendo distinguirse en jos
procedimientos de contratacion entre /g fase de seleccion de los licitadores o candidatos y /a
fase de adjudicacion, de modo que, entre los critetios de adiudicacion no procedetia la
inclusion de aguelios refativos a fa acreditacion de la solvencia de los ficitadores, sino que han
de estar directamente vinculados con el objefo del contrato (articulo 150.1), Asi, es el articulo
80 de ese texto refundido, en sede de solvencia, el que contempla la posible exigencia por los
drganos de contratacion de fa presentacion de certificados expedidos por oOrganismos
independientes que acrediten que e/ empresario cumple determinadas normas de garantia de
/a calidad , y solo en los contratos syfelos a una regulacion armonizada. A lales efectos,
debemos remitimos a fas consideraciones desarrofladas por la Junta Consultiva de
Contratacion Administrativa en su Informe 50,06, de 11 de diciemnbre.

En cualquier caso, en cuanto a la posible exigencia de la acreditacion del cumplimiento
de las normas de garantia de la calidad en los supuestos y en el modo permitidos en la
legisiacion contractual, téngase en cuenta la fexibilidad con la que el articulo 80 del texto
refundido, af que acabamos de referirnos, contempla los medios posibles para tal acreditacion,
ordenando asi que “Los Organos de contratacion reconoceran los certificados equivalentes
expedidos por organismos establecidos en cualquter Estado miembro de fz Union Furopea , y
también aceptardn otras pruebas de medidas equivalentes de garantia de fa calidad que
presenten los empresarios .”

Ello sin perjuicio de que en el articulo 78. 1.¢) se contemple como medio posible de
3 acreditacion de la solvencia técnica en los conltratos de servicios, y por ende, en los que seafn
distintos de éstos y de los conlratos de obras y suministros, la descripcion de las medidas
empleadas por el empresario para garantizar fa calidad.

\’ £n cualguier caso, tales medios de solvencia serian aplicables respecto a cualquier
persona que tuviera apiitud para contratar con el sector puiblico, conforme al atticuio 54 de la
norma contractual.

Del mismo modo, no puede fgnorarse, en relacion con la valoracion positiva previsia

del sometimiento a los programas voluntarios de acreditacion y calidad, el afcance de la Ley
20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de /3 unidad de mercado, en cuyo articulo 18.2.b) de
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la Ley 20/2013 se incluye, en particular, entre las actuaciones que limitan el libre
establecimiento v la libre circulacion aguellas que contengan o apliguen requfsitos
discriminatorios para la obtencion de coniralos publicos, por estar basados directa ©
indirectamente en el lugar de residencia o establecimiento del operador, del mismo modo que
califica como lales a las que confengan o apliquen “Requisitos de obtencién de una
autorizacion,  homologacion, — acreditacion, calificacion,  certificacion, — cualificacion o
reconocimiento, de presentacion de una declaracion responsable o comunicacion o de
inscripcion en algun registro para ef efercicio de la actividad en el territorio de una autoridad
competente distinta de la autoridad de origen. " sin petjuicio de que la acreditacion de Ia
calidad en cuestion pueda responder a otras de las practicas consideradas resttictivas ern ese

mismo artctio.

Resuftan trascendentales también flas normas sobre eficacia en todo ¢f ferritorio
nacional de las actuaciones administrativas establecidas en el articulo 20.2 y 3.a) de fa Ley
estatal, que se refiere asi a la que ha de predicarse de los reconocimientos o acreditaciones,
calificaciones o certificaciones de una autoridad competente o de un organismo dependiernte,
reconocido o habilitado por elfa, y especificamente, et ef ambito de la contratacion publica.

A tales efectos, adquiere refevancia que el articulo 75.1 de la Ley sometida a informe
prevea la certificacion de la calidad por la Consejeria competente en materia de servicios
sociales dUnicamente respecto a los serviclos y la préctica profesional desarrollada en 6l
Sisterna Puiblico de Setvicios Sociales de Andalucia.

En cuanto a la valoracion de criterios sociales en la fase de adjudicacion, téngase éen
cuenta la necesaria vinculacion con el objeto def contrato de los criterios que se establezcan
para st valoracion en esta fase, segun el articulo 150.1 del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Fublico, sin perjuicio de la preferencia sefialada en fa Disposicion
Adicional cuarta. 4 del mismo cuerpo legal, segun la cual, en la misma forma y condiciones gue
la preferencia prevista en el apaitado anterior para la contratacion con las empresas que
tengan en su plantilla personas con discapacidad o en situacion de exclusion social, o lo que es
lo mismo, siempre que dichas proposiciones igualen en sus términos a las mds ventajosas
desde el punto de vista de los criterios que sirvan de base para la adjudicacion, ‘podrd
establecerse tal preferencia en la adjudicacion de los contratos refativos a prestaciones de
cardcter social o asistencial para fas proposiciones presentadas por entidades sin animo de
Jucro, con personalidad juridica, siempre que su finalidad o actividad tenga relacion directa con
el objeto del contrato, segun resulfe de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales y
figuren inscritas en el correspondiente registro oficial. ”

En definitiva, serdn los expuestos los limifes que habria que respetar en el
establecimiento de medidas de discriminacion positiva o de preferencia a favor de
determinadas condiciones sociales o de calidad.
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FEllo sin perjuicio de que, durante la tramitacion del presente anteproyecto de ley y pot
efecto de su debida transposicion por el legislador estatal, pudieran resuftar de apficacion las
normas cotrespondientes a ias recientes Directivas 2014/23/UE, de 26 de febrero, relativa a
la adjudicacion de contratos de concesion y 2014/24/UF, de 26 de febrero, de Contratacion
puiblica y que deroga la Directiva 2004/18/CE, de cuyas normas destaca el articulo 77 de la
Directiva 2014724, sobre contratos reservados a determinados organizaciones para
determinados senvicios, entre fos que se citan los sociales. "

A tales criterios debemos afiadir nuevas consideraciones a partir de las modificaciones
introducidas en el Anteproyecto al referirse al régimen de participacion de la iniciativa privada en la
provision de servicios del Sistema Plblico de Servicios Sociales de Andalucia.

En primer lugar, indicamos que, por as resultar del articulo 91.1 y 3, dicha participacion viene
referida al Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia, y en concreto, se entiende que a las
relaciones juridicas que pudieran establecerse entre las entidades de iniciativa privada, por un lado, y la
Consejerila competente en materia de servicios sociales, la Agencia de Servicios Sociales vy
Dependencia de Andalucia, o las Entidades Locales, por otro, estas Ultimas en cuanto entidades
publicas que integrarian aquel Sistema, seglin la delimitacion del mismo efectuada en el articulo 22.
del Anteproyecto.

Sin perjuicio de que insistamos en recomendar la debida cautela al prever en el Anteproyecto el
régimen juridico de contratacion publica de los servicios sociales, dada la pendencia de la adaptacion
del Derecho nacional a las recientes Directivas comunitatias, omitiendo por tanto toda referencia al
mismo, debemos destacar el manifiesto riesgo en el que se incurre al preverse el concierto social como
una suerte de figura diferente del concierto previsto en el articulo 277.¢) del actual Texto Refundido de
la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, en cuanto modalidad posibie del contrato de gestion de servicios publicos.

Asi, no se deduce del Anteproyecto caracteristica alguna del aludido concierto social gue lo
distinga sustantivamente del regulado en la normativa contractua! estatal, sin gue tampoco se
confirmen sus diferencias respecto al contrato de concesién introducido en l]a Directiva 2014/23, antes
citada por remisién a nuestro anterior Informe.

En definitiva, al margen de que deba omitirse toda referencia contractual, tampoco cabria
contemplar el concierto social como ajeno a la normativa de contratacién publica, por no constatarse
su no sujecion a la misma, debiendo por ello suprimirse el régimen juridico singular previsto para esta
institucién.

Por otro lado, también habria que respetar la legislacion basica estatal y el ordenamiento
comunitario al declararse, en los articulos 96.4 y 96 ter.3, la aplicacion a los confratos que se
adjudiquen en materia de servicios sociales, en particular, a los de gestion de servicios publicos, de las
reglas sobre prioridades, clausulas sociales y medidas de discriminacion positivas antes senaladas en
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el primero de dichos contratos también para el concierfo social, segln fos limites asi resultantes de
aquellas normas y a las que nos referiamos en nuestro Informe SSPI00017/15.

A los argumentos de dicho Informe podemos afiadir ahora los criterios en el mismo sentido
adoptados por el Tribunal Constitucional en su reciente Sentencia de 30 de abril de 2015, recaida en el
recurso de inconstitucionalidad interpuesto contra los articulos 62 y 63 de la Le 8/2012, de 28 de
diciembre, de medidas fiscales y administrativas de la Comunidad de Madrid, y en concreto, el seguido
para pronunciarse sobre el apartado numero 2 del ultimo de los articulos citados, el cual permitia que,
cuando la gestion de los centros de atencidn primaria se realizara por cualquiera de las formas de
gestion indirecta previstas en el Texto Refundido de la Ley de Contratos de! Sector Publica, podria
ofrecerse preferentemente a las sociedades de profesionales con personalidad juridica propia, que
estuvieran constituidas total o mayoritariamente por los profesionales sanitarios que prestaran sus
servicios en el Servicio Madrilefio de Salud.

Asi, el supremo intérprete de la Constitucion comienza advirtiendo que, “aun cuando e/
contralo de gestion de servicios publicos no es un contrato armonizado (art. 13 TRLCSP [RCIL 2011,
2050 v RCL 2012, 106]), esto es, no estd sujeto ni a la Directiva 2004/18/CE_(LCEur 2004, 1837,
3331 v LCEur 2005, 2862) ni ala Directiva 2014/24/UE (L CEur 2014 536}, que deroga la antetior
v estd aun pendiente de transposicion, 1a encomienda por una autoridad publica a un tercero de /la
prestacion de actividades de servicios, debe respetar el principio de fgualdad de trato y sus expresiones
especificas, que son la prohibicion de discriminar en razon de la nacionalidad, y fos arts. 43y 49 def

Tratado CE (RCL 1999, 1205 ter) sobre la hbertad de establecimiento y la fibre presiacion de
servicios, respectivamente. (..} En cualquier caso, el legisiador estatal no ha establecido diferencia
aleuna entre este contrato y 10s atmonizados, sometiéndolo a las mismas reglas de preparacion y
adjudicacion que e/ resto de contratos armonizados que celebran las Administraciones Fublicas. {...) de
manera que lo que debe abordarse ern esta resolucion es si el reconocimiento de esta prefereficia, sea
cual sea la via por la que se instrumente —convenio de colaboracion con fas sociedades profesionales,
procedimiento de licitacion fimitado a este tipo de sociedades, procedimiento de licitacion ablerto a
fodo tipo de licitadores estableciendo la preferencia en /a adjudicacion a estas sociedades elc.-, €s
contraria a la legislacion estatal basica.”, concluyendo que “/a preferencia que olorga el precepio
autonomico impugnado a las sociedades de profesionales, compuestas integra 0 ma, voritariamente por
profesionales del Setvicio Madlriferio de Salud, es contraria a la legislacién basica del Estado en materia
de contratos y concesiones administrativas”, pues no tiene cabida como regla de capacidad y
solvencia, ni como criterio de adjudicacion.

Por titimo, contemplandose en el articulo 96 cuarter (sic) la posibilidad de que las
Administraciones —del Sistema Publico de Setvicios Sociales de Andalucia, se entiende, segun
comenzamos indicando- puedan celebrar convenios con entidades de iniciativa social en determinados
supuestos excepcionales que simplemente aconsejen la no aplicacién del regimen del concierio social
o del contrato de gestién de servicios publicos, se advierte que, correspondiendo al Estado la
competencia exclusiva para dictar la legislacion basica sobre contratos administrativos, ex articulo

149.1.18° de la Constitucion espafiola, y estando ya en vigor las nuevas Directivas de contratacion
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publica, la normativa asi establecida no resultaria disponible para el legislador autonomico, gque ho
podtia asi establecer excepciones a su aplicacion en los supuestos indicados, lo cual, como venimos
reiterando, dependerd de las normas que el Estado apruebe para transponer dichas nuevas Directivas.

En definitiva, se recomienda prescindir de toda referencia al régimen de contratacion publica o
de gestién indirecta de los servicios sociales, particularmente de su adjudicacion, sin perjuicio de la
posible configuracion del régimen juridico sustantivo de! servicio social de cuya prestacién se frate,
pudiendo ello hacerse incluso a partir de los principios, aspectos y criterios establecidos en el articulo
96 bis.apartados 3 —en su inicio- y 4 del texto remitido, aungue siempre, como decimos, que los
mismos se prevean Unicamente en relacion con fa regulacion de! servicio social en si y no con su
gestion indirecta o contratacion.

2.2. Articulo 97.5: Constituye otra novedad del texto remitido respecto al anterior la
prevision en este apartado de la posibilidad de arbitrar beneficios fiscales, sociales y laborales que se
cohsideren oportunos para aquellas personas fisicas y juridicas que colaboren con las iniciativas de
iniciativa social.

En cuanto a los laborales, ha de tenerse en cuenta que el Estado ostenta las competencias
exclusivas en materia de legislacion laboral —articulo 149.1.7° de la Constitucion espafiola-, por lo que
habria que estar a lo dispuesto en la misma.

TERCERA. Desde e punto de vista técnico normativo debemos hacer las siguientes
recomendaciones:

3.1.- Una vez que se prescinde de los que figuraban en el texto anterior del Anteproyecto de la
Ley como articulos 98 v 100, debe procederse a renumerar los articulos que siguen integrando el
mismo.

3.2.- Habiéndose producido las modificaciones sometidas a informe respecto al texto de un
anteproyecto de ley atin en tramite, no estaria justificado utilizar los adverbios bis, tery quater para no
alterar la numeracion de los articulos afectados.

Es cuanto me cumple someter a ka consideracion de V.1, sin perjuicio de que se cumplimente
la debida tramitacion procedimental y presupuestaria.

Plaza de Espafa. Puerta de Navarra, s/n 0 41013 Sevilla
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PRIMERA

GENERICA

NO PROCEDE ACEPTAR O RECHAZAR

SEGUNDA

E. M.

TERCERA

NO PROCEDE ACEPTAR O RECHAZAR

CUARTA

NO PROCEDE ACEPTAR O RECHAZAR

QUINTA 5.1

ACEPTADA

5.2

o |M(m|m
M

ACEPTADA

5.3

No procede incluir a las entidades publicas como
entidades de la iniciativa social, ya que en materia de
servicios sociales con esta denominacion se definen a
aquellas entidades privadas que, bajo diversas
formas asociativas, no tienen animo de lucro. No se
requiere concrecion.

5.4

2.7

ACEPTADA parcialmente, no se considera necesario
concretar el grado de parentesco, ya que, por un lado,
depende de los familiares que tenga la persona en
situacion de necesidad o dificultad, asi como la propia
implicaciéon de estos familiares, que en muchas
ocasiones no esta relacionada con el grado de
parentesco.

5.5

5.1.a)

ACEPTADA parcialmente, ya que se ha optado por
redactar esta letra en los términos propuestos por el
Gabinete Juridico, al objeto de entender mejor el
contenido de la misma. Respecto a la segunda
reflexion planteada en esta materia, no se comparte
la misma, ya que el articulo 14.3 de la Ley Organica
4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades
de los extranjeros en Espafia y su integracion social,
establece el derecho de los extranjeros “cualquiera
que sea su situacion administrativa” a los “derechos y
prestaciones sociales basicas”. Seria necesario, por
tanto, delimitar este ultimo concepto para saber el
alcance de este derecho, ya que en un sentido
estricto estas prestaciones basicas podrian asimilarse
a las prestaciones para atender una “urgencia
personal, familiar o social’, reguladas en el articulo
5.4 del Anteproyecto, sin que suponga, por tanto,
discriminacion de las personas con nacionalidad
espafiola o de otros Estados de la Union Europea
respecto a las personas extranjeras en caso de que
coexiste vecindad administrativa.
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5.5

5.1.b)y c)

Se equiparan los derechos de las personas
nacionales de paises no incluidos en la Unién
Europea que carezcan de nacionalidad espafiola con
aquéllas que tengan la condicion de apatridas o
refugiadas, sin hacer referencia expresa a este
colectivo de personas.

5.5

5.1.d)

En esta letra se pretende regular exclusivamente el
régimen de derechos de las personas menores
extranjeras que se encuentren en situaciéon de riesgo
o bajo la tutela o guarda de la Junta de Andalucia.
Estas personas tendrian todos los derechos del
Sistema, incluyendo la posibilidad de recibir las
ayudas publicas previstas en el articulo 9.3 de la Ley
1/1998, de 20 de abril, del menor en Andalucia.

5.6

5.4

NO PROCEDE ACEPTAR O RECHAZAR, nos
remitimos a lo sefialado en la respuesta al articulo
5.1a).

5.7

NO PROCEDE ACEPTAR O RECHAZAR

5.8

ACEPTADA parcialmente:

En el articulo 7 se regula una serie de derechos
generales de la ciudadania, con independencia de
que las personas, en su caso, pasen a ser usuarias
del Sistema Publico de Servicios Sociales o de los
servicios sociales no integrados en el Sistema
Publico. Los derechos en estos dos casos, sin
distincion entre ambos, se regulan en el articulo 8 del
Anteproyecto.

Por otro lado, el articulo 5.1 limita quienes son los
titulares del derecho a los servicios y prestaciones del
Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia,
limite que no debe aplicarse a los derechos de la
ciudadania regulados en el articulo 7.

ACEPTADA la ultima observacién.

5.9

11

NO PROCEDE ACEPTAR O RECHAZAR.

Se ha valorado y no hay incompatibilidad entre la
Carta de Derechos y Deberes prevista en la Ley la la
Carta de Servicios y Derechos establecidas en los
Estatutos de la Agencia.

5.10

142y
14.3

NO PROCEDE ninguna  modificacion  del
Anteproyecto en relacion a la primera parte de la
alegacion.
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ACEPTADA la ultima observacion.
5.11 14 y ss. X ACEPTADA
512 15'§)°) y X ACEPTADA
5.13 22 X ACEPTADA
5.14 ACEPTADA parcialmente:
Los principios de “universalidad” y de “accesibilidad
universal y disefio” son distintos, por lo que no se
pueden unificar. El primero es uno de los pilares del
Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia,
ya que se establece el derecho de acceso al mismo a
23 X toda persona en condiciones de igualdad. El segundo
hace referencia a la inexistencia de barreras de todo
tipo que impidan a una persona poder ejercer sus
derechos.
ACEPTADA la tercera observacion, se modifica
“‘integralidad” por “caracter integral”.
ACEPTADA la tercera observacion.
5.15 27.3 X ACEPTADA
5.16 27.5 X ACEPTADA.
5.17 La referencia del articulo 36.1 del Anteproyecto de
Ley a “aquellos otros recursos que por su complejidad
y necesidad precisen una mayor cercania a donde
30.6 X viven las personas” en relacion con el ambito
) territorial de la Zona Basica de Servicios Sociales,
obviamente no se esta refiiendo a los Servicios
Sociales Especializados que tienen un ambito
territorial mas amplio.
5.18 31.d) X ACEPTADA
5.19 No se considera necesario definir el principio de
34. c) X “‘equidad territorial” cuando no se definene en ese
articulo el resto de principios.
5.20 38 X PARCIALMENTE
No se considera necesario delimitar los objetivos del
Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia,
ya que en el articulo 4 se establecen los objetivos
esenciales de la politica de Servicios Sociales en
Andalucia y en el articulo 23 los principios rectores
del Sistema Publico de Servicios Sociales de
Andalucia. Se modifica, no obstante el articulo para
hacerlo congruente con el art. 4,
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Por otro lado, la inclusion de la posibilidad de que
mediante una prestacion econdmica, tanto periddica
como puntual, se coadyuven al logro de las
finalidades compartidas con otros sistemas de
Proteccion Social es habitual en el Sistema de
Servicios Sociales (posiblemente por ser el menos
definido) considerando que las necesidades de las
personas no son divisibles en funcibn de la
organizacion administrativa. Asi, por ejemplo, en caso
de problemas de vivienda de una familia, se le puede
conceder transitoriamente una ayuda econoémica para
tal finalidad por parte del Sistema de Servicios
Sociales o en el supuesto de alumnos-as
escolarizados con carencias alimentarias, desde el
mismo Sistema se les suministra alimentos en
coordinacion con el Sistema Educativo. Por el
contrario, las prestaciones de servicio estan mas
orientadas a la consecucién de los objetivos del
propio Sistema de Servicios Sociales.

5.21

NO PROCEDE ACEPTAR O RECHAZAR. No
obstante, hay que dejar claro que la concrecion de las
prestaciones del Sistema no se realizara hasta que no
se apruebe el Catalogo de Prestaciones de Servicios
Sociales de Andalucia y hasta ese momento no cabe
la exigibilidad de las mismas.

40

5.22

421 X ACEPTADA

5.23

46 X ACEPTADA

5.24

En primer lugar, con la redaccién del apartado
primero de este articulo no se pretende ampliar el
ambito funcional de la Agencia de Servicios Sociales
y Dependencia de Andalucia, ya que para asumir la
coordinacion, supervision y gestion de los servicios,
recursos y prestaciones de servicios sociales se
47 X requiere una asignacion expresa por la Consejeria de
Igualdad y Politicas Sociales, situacion igual que la
actual.

En segundo lugar, no es la intencion del 2° apartado
de este articulo variar el actual régimen de
competencias, funciones y actuaciones de la Agencia
de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia.

5.25

54 X ACEPTADA parcialmente:
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Con independencia de que se realizan algunas
modificaciones en el Anteproyecto para dar respuesta
a algunas observaciones del Gabinete Juridico, hay
otras observaciones que no se comparten.

Asi, en primer lugar, al apartado 1 de este articulo
se afnade como competencias propias de las
Entidades Locales, ademas de las determinadas en la
legislacién estatal y autonémica de caracter general,
“aquellas que asi estén definidas por la normativa
sectorial”. Respecto a la concrecion de las
competencias que deben considerarse como propias
de los municipios, tanto por normativa general como
sectorial, no debe olvidarse lo establecido al efecto en
la disposicion adicional unica del Decreto-ley 7/2014,
de 20 de mayo, por el que se establecen medidas
urgentes para la aplicacion de la Ley 27/2013, de 27
de diciembre, de Racionalizacion y Sostenibilidad de
Administracién Local, citada en el propio Informe de
Gabinete Juridico. La citada disposicion establece
gue las competencias que, con caracter previo a la
entrada en vigor de la Ley 27/2013, de 27 de
diciembre, se preveian como propias de los
municipios en materia de, entre otras, prestacion de
servicios sociales y de promocién y reinserciéon social,
continuaran siendo ejercidas por los municipios en los
términos previstos en las leyes correspondientes, en
tanto no hayan sido asumidas por parte de la
Comunidad Autonoma. Por tanto, la Comunidad
Autébnoma de Andalucia no tiene que asumir la
titularidad de las competencias en estas materias el
31 de diciembre de 2015, como prevé la disposicion
transitoria segunda de la Ley 27/2013, de 27 de
diciembre. Estas competencias son mucho mas
amplias que las de “evaluacion e informacion de
situaciones de necesidad social y la atencién
inmediata a personas en situacion o riesgo de
exclusion social”.

ACEPTADA la observacion relativa a que los
municipios para el ejercicio de competencias distintas
de las propias y delegadas, como es el caso de los

Servicios Sociales Especializados (articulo 54.5),
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deben cumplir los requisitos previstos en la legislacion
estatal en el sentido de no poner en riesgo la
sostenibilidad financiera del conjunto de la Hacienda
municipal y de no incurrir en duplicidad en el ejercicio
del mismo servicio publico con otra Administracion
Publica.

En tercer lugar, en relacion con la necesidad de
concretar las competencias de la provincia, se ha
afadido un inciso al articulo 54.8.

5.26

57.3

Se mantiene el texto propuesto, ya que en este
articulo lo que se regula es la “definicion de los
mapas competenciales de los diferentes profesionales
de los servicios sociales”, teniendo en cuenta para
ello, lbgicamente, todas las titulaciones profesionales
relacionadas. No se invade ninguna competencia
estatal, ya que, segun el articulo 149.1.30 de la
Constitucion Espafiola la competencia exclusiva del
Estado es “la regulacion de las condiciones de
obtencion, expedicion y homologacién de titulos
académicos y profesionales”, que es una materia
diferente.

5.27

65

ACEPTADA

5.28

67

ACEPTADA

5.29

68

Se considera que para promover la elaboracion de un
Codigo de Etica Profesional, la Consejeria de
Igualdad y Politicas Sociales debe colaborar
especificamente con las organizaciones profesionales
y los Colegios Profesionales, con independencia de la
participacion que las personas usuarias de los
servicios puedan tener en el proceso de elaboracion
del citado Cédigo.

5.30

70

En el articulo 23 del Anteproyecto de Ley se regulan
los principios orientadores del Sistema Publico de
Servicios Sociales de Andalucia, que es una materia
totalmente distinta a los principios que hay que tener
en cuenta para llevar a cabo el proceso de
planificacién del Sistema regulado en el articulo 70,
con independencia de la coincidencia de
determinados principios.

5.31

72y 73

La pretensidon de este precepto es que las Entidades
Locales tengan una posibilidad de participar en la
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elaboraciéon de los Planes especificos de Servicios
Sociales (articulo 73.1) con independencia de su
ambito competencial.

Por otro lado, la planificacion de las Entidades
Locales debera adaptarse a las directrices contenidas
en el Plan Estratégico de Servicios Sociales de la
Comunidad Autéonoma de Andalucia (articulo 72.3),
siempre limitando dicha planificacion al ejercicio de
sus competencias.

5.32

721

ACEPTADA

5.33

75

ACEPTADA parcialmente:

ACEPTADA la primera observacion.

En relacion a la segunda observacién, hay que
sefalar que el Anteproyecto establece que la
certificaciéon de la calidad sea emitida por cualquier
entidad de certificaciéon acreditada por la Entidad
Nacional de Acreditacidn, asi como por cualquiera de
los organismos de acreditacién con los que ésta tiene
suscritos acuerdos de reconocimiento mutuo.
Asimismo subrayar que este apartado esta redactado
en los términos propuestos por la Agencia de Defensa
de la Competencia.

NO PROCEDE ACEPTAR O RECHAZAR la tercera
observacion.

5.34

76

ACEPTADA

5.35

79.1

ACEPTADA la observacion relativa a motivar la
autorizacién administrativa de cierto tipo de centros,
afnadiendo expresamente que los referidos centros
“desarrollan algunas prestaciones ligadas a la salud
publica”.

ACEPTADA la observacion relativa a justificar el
motivo para la existencia de comunicacion
administrativa, que es conocer la realidad para poder
planificar.

5.36

79.5

No se considera necesario justificar en el propio texto
legal las razones imperiosas de interés general que
suponen que el silencio sea “negativo”.

5.37

80.4

ACEPTADA

5.38

81

ACEPTADA
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5.39

Se otorga preferencia al caracter social en el sentido
95 X previsto en el articulo 2.6 “entidades de iniciativa
social”.

5.40

NO PROCEDE ACEPTAR O RECHAZAR, ya que
estos articulos han sido integramente modificados en
96y 98 el nuevo articulo IV. La nueva redaccion de los
mismos estd valorad apor el segundo informe de
Gabinete Juridico.

5.41

ACEPTADA. El Informe del Gabinete Juridico se
remite a la observacion que realizé al articulo 81.4 del
Anteproyecto de Ley. En la misma se manifiesta que
la imprecisa delimitacion del Registro que se hace en
el articulo 81.1 cobra mas relevancia al exigir en el
apartado 4 del mismo articulo la inscripcion en el
Registro para la celebracion de conciertos o la
obtencién de subvenciones. Una vez modificada la
redaccion del articulo 81.1, se considera que se da
respuesta a esta observacion.

97.3 X

5.42

En primer lugar, la figura del patrocinio que se
pretende regular no es solo para actividades de
caracter publicitario, por lo que no procede cambiar la
definicién de la misma.

En segundo lugar, no se considera necesario incluir
las referencias a “contratacion del sector publico” o
99 X “convenios de colaboracién” sugeridas en el Informe
del Gabinete Juridico.

En tercer lugar, se regula la colaboracion de las
personas fisicas o juridicas con el Sistema de
Servicios Sociales, no exclusivamente con la Junta de
Andalucia, por lo que no procede regular el régimen
juridico de esta colaboracién.

5.43

El criterio esta explicitado cuando se indica que la
declaracién sera un reconocimiento por el papel y
contribuciéon de las entidades de iniciativa social al
desarrollo de los servicios sociales en nuestra
Comunidad. Las condiciones y requisitos seran
concretados mediante desarrollo reglamentario.

101.3 X

5.44

102.e)y X ACEPTADA parcialmente:
f) Respecto a la primera observacion se considera que,

con independencia de que en el Anteproyecto se
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regule el mecenazgo como férmula para que las
personas fisicas colaboren al sostenimiento del
Sistema Publico de Servicios Sociales mediante la
aportacion de fondos o la entrega o puesta a
disposicion de bienes, en el Titulo que regula la
financiacion de los Servicios Sociales debe recogerse
esta fuente de financiacion, al igual que se refleja
expresamente el partenariado y el patrocinio.
ACEPTADA la segunda observacion.

5.45

104

NO PROCEDE ACEPTAR O RECHAZAR

5.46

105y 107

ACEPTADA parcialmente:

En relacion a la primera observacién que afecta a
ambos articulos, nos remitimos a la valoracion que
hacemos al articulo 54, afadiéndose alguna
referencia en ambos.

ACEPTADA la segunda observacion relativa a ajustar
el numero del articulo citado en el articulo 107.2.
Respecto a la tercera observacion, hay que aclarar
que lo que se regula en el articulo 107.2 es la forma
de colaboracion de la Junta de Andalucia con
aquellas Entidades Locales que sean titulares de
Centros de Servicios Sociales Especializados, no se
esta regulando el ejercicio de las competencias de las
Entidades Locales en esta materia, ya que el mismo
ya se habria producido, en su caso, en los términos
previstos en el articulo 54 del Anteproyecto.

5.47

105.3

ACEPTADA

5.48

108 y 109

ACEPTADA, aunque solo afecta al articulo 109.

5.49

108.3

NO PROCEDE ACEPTAR O RECHAZAR, hace
referencia a la capacidad econémica de la persona
beneficiaria.

5.50

1111y 2

La inclusion de wun articulo especifico sobre
“participacion econdmica de las entidades privadas”
obedece a la intencion, reconociendo que en el Titulo
IV se regula las formas de colaboracion de las citadas
entidades con el Sistema Publico de Servicios
Sociales, de abarcar en el Titulo V todas las posibles
fuentes de financiacion del Sistema, dedicando un
Capitulo especifico a cada wuna de ellas:
Administraciones Publicas, personas usuarias vy
entidades privadas.
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5.51

112

NO PROCEDE ACEPTAR O RECHAZAR

5.52

113. b)

ACEPTADA parcialmente, ya que, si bien se
mantiene una tipificacion de “infraccion leve” como
aquélla que no sea expresamente tipificada en la Ley
como “‘grave” o “‘muy grave” y ademas no tenga
determinadas consecuencias, se ha concretado el
alcance de esas consecuencias, modificando el ultimo
inciso de esta letra.

5.53

114

No se comparte la supresion del apartado 1 de la letra
a) del articulo 114, que es exactamente igual que el
recogido en el articulo 43 a) de la Ley 39/2006, de 14
de diciembre, de Promociéon de la Autonomia
Personal y Atencion a las personas en situacion de
dependencia. Este apartado ofrece un mayor margen
de garantia para la Administracion Publica en
supuestos de situaciones de vulneracion de derechos
reconocidos en el Anteproyecto de Ley.

5.54

114. b) 2°

ACEPTADA la primera observacion formulada.
Respecto a la segunda, no habria que hacer
modificacion en el Anteproyecto, ya que la
incompatibilidad se establece con cualquier tipo de
ayuda, con independencia de la entidad concedente,
que es lo que se deduce del texto actual.

5.55

114. b) 6°

ACEPTADA, se ha incluido un nuevo apartado
(quinto) al articulo 81.

5.56

114. d)

No se comparte la observacion formulada. Si bien es
cierto que tras la aprobacion de la Ley esta previsto
un amplio desarrollo reglamentario en, entre otras
materias, las condiciones de la autorizacion
administrativa (articulo 79.4), en la actualidad ya
existe una norma que regula esta materia.
Concretamente la Orden conjunta de las Consejerias
de la Presidencia y de Asuntos Sociales de 28 de julio
de 2000, por la que se regulan los requisitos
materiales y funcionales de los Servicios y Centros de
Servicios Sociales de Andalucia. Esta Orden - que
desarrolla el Decreto 102/2000, de 15 de marzo, de
modificacion del Decreto 87/1996, de 20 de febrero,
por el que se regula la autorizacién, registro y
acreditacion de los Servicios Sociales de Andalucia -
determina en su Anexo los requisitos materiales

10
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(Apartado 1) y funcionales (Apartado Il) de obligado
cumplimiento para los Servicios y Centros de
Servicios Sociales ubicados en la Comunidad
Auténoma de Andalucia.

5.57

114. g)

Siendo conscientes de que el articulo 131.3 c) de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, establece otros
plazos para la reincidencia (un afio) y que, ademas,
exista resolucion firme, este apartado del
Anteproyecto de Ley esta redactado en los mismos
términos que el articulo 44.5 de la Ley 39/2006, de 14
de diciembre.

5.58

115. ¢)

ACEPTADA

5.59

115. g)

Se considera conveniente que se defina la
reincidencia de “falta grave” para tipificar una
infraccion como “falta muy grave”. A tal fin se
vuelve a utilizar los mismos términos del
articulo 44.5 de la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre.

5.60

116

ACEPTADA parcialmente:

No se acepta la primera observacion formulada, ya
que se considera que la responsabilidad por
infracciones en centros o0 servicios de servicios
sociales debe recaer en las personas titulares o, en
su caso, gestoras de dichos centros o servicios, con
independencia de la exigencia de responsabilidades
de la entidad titular a los profesionales contratados
por la misma. La exigencia de responsabilidad por las
infracciones administrativas cometidas a las personas
profesionales de los servicios sociales puede llevar a
una situacién de “derivacion de responsabilidades”
por parte de las entidades hacia sus trabajadores.
ACEPTADA la segunda observacion formulada.

5.61

118.1

ACEPTADA

5.62

118.2

ACEPTADA Ila primera observacion formulada,
modificando el primer parrafo del articulo 118.2.
ACEPTADA Ila segunda observacién formulada,
modificando tanto el articulo 80.4 como el segundo
parrafo del articulo 118.2.
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APORTACIONES )
LEY SERVICIOS SOCIALES DE ANDALUCIA 2014

0.- GABINETE JURIDICO

NO

ARTICULADO Y
DISPOSICIONES

ENMIENDAS

ACEPTADA | RECHAZADA

OBSERVACIONES

5.63

123

ACEPTADA parcialmente:

En primer lugar, es cierto que en el Anteproyecto no
se concreta los o6rganos competentes para la
instruccién de los procedimientos, ya que en virtud de
la prevision contenida en el apartado dos de este
articulo, los mismos se estableceran en el acuerdo de
inicio del procedimiento sancionador. Es coherente
este precepto pues dicha decision se adoptara en
funcién de la infraccidn cometida. Para la designacién
del érgano competente para la instruccion de los
procedimientos se debera tener en cuenta lo previsto
en el aparatado tres de este articulo en relacion a los
organos competentes para resolver el procedimiento
sancionador e imponer las sanciones, en el sentido
de evitar coincidencias entre los mismos.

ACEPTADA la segunda observacion formulada.
ACEPTADA la tercera observacion formulada
ACEPTADA la cuarta observacion formulada.
ACEPTADA la quinta observacion formulada, ya que
se ha suprimido el apartado cuatro de este articulo.

5.64

125.2

ACEPTADA

5.65

127

Siendo conscientes de las consecuencias que el
cierre de un centro de servicios sociales,
especialmente los de caracter residencial, tiene en las
personas beneficiarias del mismo, se ha optado por
no condicionar el levantamiento del cierre del mismo
en el caso de que no cuenten con la autorizacion
administrativa de funcionamiento a la obtencion de
dicha autorizacion, sino a la rectificacion de los
defectos o el cumplimiento de los requisitos exigidos
por razones de salud, seguridad e higiene.
Obviamente la persona o entidad titular del centro
debe solicitar desde el momento del cierre Ia
correspondiente  autorizacion  administrativa de
funcionamiento.

5.66

Disp.
Trans. 1°

NO PROCEDE ACEPTAR O RECHAZAR

5.67

Disp.
Trans. 2

NO PROCEDE ACEPTAR O RECHAZAR, nos
remitimos a lo comentado en relacion a la
observacion formulada al articulo 40 (punto 5.21 del
Informe del Gabinete Juridico).
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APORTACIONES )
LEY SERVICIOS SOCIALES DE ANDALUCIA 2014

0.- GABINETE JURIDICO

N° I;\Ilg-ll;ggllé?gh?EYS ACEPT:I;J;:’I IE|NRDEA(?HAZADA OBSERVACIONES
5.68 Disp. X ACEPTADA
Derog. 1°
5.69 Disp. Final X ACEPTADA
1a
SEXTA 6.1| GENERICA NO PROCEDE ACEPTAR O RECHAZAR
6.2 EI\}I& X ACEPTADAS las dos observaciones formuladas.
6.3 Aunque en ambos articulos se regule la misma
108 materia, se ha optado por separar la forma de
Y determinar la participacion de la persona usuaria en la
109 eterminar 1a participacior persona .
financiacion de un servicio de la exigibilidad de dicha
participacion economica.

6.4 En este apartado se considera suficiente con citar la
disposicion adicional quinta de la Ley 41/2007, de 7
de diciembre, por la que se modifica la Ley 2/1981, de
25 de marzo, de Regulacién del Mercado Hipotecario
y otras normas del sistema hipotecario y financiero,

109.2 de regulacion de las hipotecas inversas y el seguro de
) dependencia y por la que se establece determinada
norma tributaria. Consideramos que en una norma
sectorial de servicios sociales no procede explicar
una norma de una materia totalmente distinta y
tangencial para la regulacibn de los Servicios
Sociales de Andalucia.
En relacion a la primera observacion, hay que sefalar
que en la Exposicion de Motivos ya figura una breve

6.5 referencia a la modificacién de la Ley 6/1999, de 7 de
julio, de atencion y proteccion a las personas mayores
de Andalucia.

Disp. Respecto a la segunda observacion, no se considera
Final necesario sustituir los términos “Centros de dia” vy
22 “‘Unidades de Estancia Diurna” respectivamente por

“Centros de participacion activa” “Centros de Dia
para mayores” cada vez que los primeros se citen en
la Ley 6/1999, de 7 de julio.
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INFORME DE VALORACION DE LAS CONSIDERACIONES JURIDICAS DEL GABINETE
JURIDICO AL TEXTO ALTERNATIVO DEL TiTULO IV DEL ANTEPROYECTO DE LEY DE
SERVICIOS SOCIALES DE ANDALUCIA.

Remitido el borrador del Titulo IV del Anteproyecto al Gabinete Juridico de la Junta de
Andalucia, denominado “Regulacion de la iniciativa privada y social”, se procede a la inclusion de
algunas de las modificaciones propuestas, justificando también, la no inclusién de las restantes.

De acuerdo con todo lo anterior, las modificaciones al texto derivadas del citado informe son las
siguientes:

Primera. Refiere el informe en la consideracion juridica tercera, del manifiesto riesgo en el
que se incurre al preverse el concierto social como una figura diferente del concierto previsto en el
Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico (TRLCSP), sin que se deduzca caracteristica
alguna que distinga al concierto social del Anteproyecto de Ley, del regulado en el TRLCSP ni del
contrato de concesion introducido en la Directiva 2014/23.

En primer lugar, debemos poner de manifiesto los aspectos principales del concierto social regulado
en el Anteproyecto de Ley. Asi, el articulo 22 establece que el Sistema Publico de Servicios Sociales de
Andalucia estara integrado, entre otros, por "todos aquellos servicios, recursos y prestaciones de
titularidad privada, que ofrezcan sus servicios a la ciudadania bajo cualquier forma de colaboracion
admitida en derecho con la Administracion de la Junta de Andalucia o con cualquiera de sus entidades
publicas".

Asimismo, el articulo 42 determina que "Las Administraciones Publicas incluidas en el Sistema Publico
de servicios Sociales de Andalucia podran efectuar la provision de las prestaciones previstas en el
Catalogo de Servicios Sociales mediante la gestion directa, o utilizar cualquiera de las formulas
indirecta o colaboracion previstas en el ordenamiento juridico a través de entidades privadas de
caracter social o mercantil".

En este marco se encuadra el Titulo IV que tiene por objeto la regulacion de la iniciativa privada y
social, "mediante cualquier figura prevista en el ordenamiento juridico, con sujecion a los objetivos
sefialados en la planificacién general de la Junta de Andalucia" y que regula el concierto social como
una figura diferente del concierto previsto en el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico (TRLCSP), para la prestacién de los servicios sociales y por razon de la naturaleza de los
mismos, conforme lo dispuesto en los articulos 95 y 96.

lgualmente, el articulo 97 prevé que es "necesario establecer condiciones especiales, dadas las
especificidades de los servicios sociales", afiadiendo que 'reglamentariamente se estableceran los
aspectos y criterios a los cuales han de someterse los conciertos sociales". No obstante, el articulo 98
determina que "cuando por la naturaleza o por el caracter del tipo de prestacion de servicios sociales,
de responsabilidad publica, que se pretende concertar con la iniciativa privada no sea de aplicacion
motivada el régimen de concierto social previsto en el presente ley, se podra recurrir a la gestion
indirecta prevista en la legislacion general de contratacion del sector publico".



Esta regulacion se enmarca en el ambito competencial establecido por el articulo 148.1 de la
Constitucion Espanola, que sefiala que las comunidades auténomas podran asumir competencias en
materia de asistencia social, y el articulo 61 del Ley Organica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del
Estatuto de Autonomia para Andalucia, al disponer que corresponde a la Comunidad Auténoma la
competencia exclusiva en materia de servicios sociales.

Asimismo, se han tenido en cuenta las Directivas 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 26 de febrero de 2014, sobre contratacién publica y por la que se deroga la Directiva 2004/18/CE,
y 2014/23/UE del Parlamento Europeo y el Consejo, de 26 de febrero de 2014, relativa a la
adjudicacion de contratos de concesion, aun cuando no haya transcurrido el plazo para transponerla al
derecho interno, que finaliza el 18 de abril de 2016.

Y, en particular, de la Directiva 2014/24/UE lo siguiente:

Dedica su titulo Il a regular los "Regimenes de contratacion particulares", entre los que se incluye los
relativos a los servicios sociales y otros servicios especificos (articulos 74 a 77).

Teniendo en cuenta la "importancia del contexto cultural y el caracter delicado de estos servicios", esta
Directiva disefia las lineas generales de un sistema de adjudicacion en el que "debe ofrecerse a los
Estados miembros un amplio margen de maniobra para organizar la eleccion de los proveedores de los
servicios del modo que consideren mas oportuno" (tal como sefala la consideracion 114). Asimismo,
"los Estados miembros gozan de libertad para organizar la prestacion de los servicios sociales
obligatorios” (consideracion 6, segundo parrafo).

En determinados casos, se puedan reservar contratos de servicios sociales a entidades sin animo de
lucro y entidades de la economia social (articulo 77).

En contratos publicos de servicios para servicios sociales solo debera aplicarse la normativa de
contratos a las contrataciones cuyo valor estimado, excluido IVA, sea igual o superior a 750.000 euros
(articulo 4. d). Ese importe se entiende incluyendo el de las eventuales prorrogas que figuren
explicitamente en los pliegos de la contratacion (articulo 5.1).

"Los Estados miembros velaran por que los poderes adjudicadores puedan tener en cuenta la
necesidad de garantizar la calidad, la continuidad, la accesibilidad, la asequibilidad, la disponibilidad y
la exhaustividad de los servicios, las necesidades especificas de las distintas categorias de usuarios,
incluidos los grupos desfavorecidos y vulnerables, la implicacion y la responsabilidad con los usuarios y
la innovacion. Ademas, los Estados miembros podran disponer que la eleccién del proveedor de
servicios se haga sobre la base de la oferta econdmicamente mas ventajosa, teniendo en cuenta
criterios de calidad y de sostenibilidad en el caso de los servicios sociales." (articulo 76.2).

Aun cuando las Directivas europeas carecen de la aplicabilidad directa que caracteriza a los
Reglamentos, se trata de normas que vinculan a todos los Estados miembros destinatarios, en cuanto
al resultado que hay que alcanzar.

En este punto, conviene traer a colacion el Informe del Consejo de Estado sobre las garantias del
cumplimiento del Derecho comunitario, de diciembre de 2010, en lo relativo a que "En nuestro Estado
de las Autonomias, la cuestion del cumplimiento de las normas comunitarias, asi como la de la
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responsabilidad por incumplimiento, presenta caracteres especificos, derivados de su naturaleza
politicamente descentralizada".

Continua diciendo que "Como se ha visto, el Tribunal Constitucional ha declarado reiteradamente (a
partir de su Sentencia 252/1988, de 20 de diciembre, cuya doctrina se consolida sobre todo en los
primeros afios noventa, como en las Sentencias 64, 76, 115 y 23, todas ellas del afio 1991) que la
traslacion de la normativa comunitaria derivada al Derecho interno ha de seguir necesariamente los
criterios constitucionales y estatutarios de reparto de competencias entre el Estado y las Comunidades
Autonomas, criterios que (...) no resultan alterados ni por el ingreso de Espafa en la CEE ni por la
promulgacion de normas comunitarias”.

Sobre la base de esta doctrina se ha construido el denominado principio de no alteracién del reparto
competencial y algunas comunidades autonomas han afirmado su competencia para el desarrollo y la
ejecucion del Derecho comunitario (asi, el articulo 42 del Estatuto de Autonomia para Andalucia, sefala
que la Comunidad Autonoma de Andalucia asume competencias en relacion con la aplicacion del
derecho comunitario, que comprenden el desarrollo y la ejecucion de la normativa de la Unién Europea
cuando afecte al ambito de las competencias de la Comunidad Auténoma).

A este respecto, conviene también recordar que el articulo 10 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun,
establece la obligacién de remitir al érgano competente de la Administracion General del Estado las
disposiciones de caracter general o resoluciones de cualquier Administracion cuya comunicacion a las
instituciones europeas venga exigida por el Derecho originario o derivado de la Unién Europea.

En cualquier caso, a la vista del contenido de las citadas Directivas, se pone de relieve que la
legislacion de contratos publicos nacional no es aplicable en todos los casos de adjudicacion de los
servicios sociales y que la eleccion del sistema de contratacion para adjudicar estos servicios tiene que
respetar siempre la no discriminacion, la transparencia, la continuidad del servicio, etc., asi como,
tanto en los servicios sociales como en los sanitarios o educativos, se siguen similares reglas de
flixibilizacién procedimental.

Por lo tanto, considerando lo dicho por el Consejo de Estado respecto a que la traslacion de la
normativa comunitaria derivada al Derecho interno ha de seguir necesariamente los criterios
constitucionales “y estatutarios” de reparto de competencias entre el Estado y las Comunidades
Auténomas, las Comunidades Autonomas no tienen que permanecer pasivas a la espera de la
transposicion de la normativa europea por parte del Estado, sino que pueden, respetando siempre la
normativa basica vigente en materia de contratos y la normativa europea, regular la gestion de sus
servicios sociales.

En este marco, se regula el concierto social, sin interferir en la competencia exclusiva del Estado para
dictar la legislacion basica sobre contratos y concesiones administrativas prevista en el articulo
149.1.18? de la Constitucion Espafiola, y al amparo de la competencia exclusiva autonémica del articulo
61 del Estatuto de Autonomia para Andalucia.

Dicha regulacién es una transposicion anticipada de la normativa europea que garantiza el
cumplimiento de los principios informadores de la normativa estatal y europea en materia de



concertacion entre la iniciativa publica y la privada y la consecucion completa de su resultado.

Asi, se configura el concierto social como una férmula distinta al concierto general del TRLCSP, que
vincula a la Administracion Publica y las entidades privadas, con y sin animo de lucro, cuya
especificidad radica en la singularidad de los servicios sociales que se prestan, si bien sus
caracteristicas y régimen juridico se deben establecer reglamentariamente.

Tal como se recoge en el dictamen del Consejo Consultivo del Principado de Asturias del 27 de febrero
de 2015, sobre el, entonces, proyecto de Ley de primera modificacién de la Ley del Principado de
Asturias 1/2003, de 24 de febrero, de Servicios Sociales. esta nueva figura de concierto que se
circunscribe al ambito de los servicios sociales es similar a la introducida en otras legislaciones
autondmicas, tales como la Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales, del Pais Vasco, la
Ley 4/2009, de 11 de junio, de Servicios Sociales de llles Balears, y la Ley 16/2010, de 20 de
diciembre, de Servicios Sociales de Castilla y Ledn. Asimismo, la Ley 2/2007, de 27 de marzo, de
Derechos y Servicios Sociales de Cantabria, sin calificar expresamente al concierto como instrumento
de gestion diferenciado del contractual, lo dota de un régimen que necesariamente se presenta también
como especializado, en tanto que conlleva derogaciones respecto de la regulacion comun de los
contratos del sector publico. Por ultimo, citaremos el Decreto Ley 2/2015, de 6 de agosto, por el que
se modifica la Ley 3/2003, de 10 de abril del Sistema de Servicios Sociales de la Region de Murcia, de
Cuya exposicion de motivos se extrae:

"Asi pues, teniendo en cuenta la regulacion comunitaria, a la vista de la legislacion de otras
Comunidades Autonomas y a la espera de la transposicion por el Estado Espariol de la misma, se
puede considerar que la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia tiene competencias para
aprobar la presente modificacion que tiene por objeto establecer las 4 formas de organizacion de la
gestion de los servicios sociales. A los tradicionales modos de gestion directa e indirecta en el marco
de la legislacion de contratos, hay que anadir ahora el concierto social y los convenios de colaboracion
y dar cobertura al desarrollo posterior del concierto social y la utilizacion del convenio de colaboracion
con las entidades privadas sin animo de lucro. Todo ello, en virtud de sus competencias exclusivas en
materia de Servicios Sociales”.

De esta manera, el concierto social se establece como el mas adecuado a la naturaleza de los servicios
sociales que se prestan, respetando la no discriminacion y los principios del derecho comunitario de
contratos publicos y concesiones, si bien reglamentariamente se determinara su ambito de aplicacion,
régimen juridico y diferencias con el concierto general regulado en el TRLCSP, asi como seria
conveniente dejar claro los supuestos en los que se pueda recurrir al concierto social o a la gestion
indirecta prevista en la legislacion general de contratacién del sector publico, delimitando su objeto.

Segun lo dicho, es evidente que nuestra Comunidad Auténoma no puede dictar normativa basica sobre
contratacion en general, pero si desarrollarla, asi como dictar normativa compatible con la normativa
basica vigente.

Asimismo, ha quedado claro que los servicios sociales se configuran en el ordenamiento juridico de la
Union Europea como un tipo especifico de servicios de interés general, cuya singularidad especial
radica en que son servicios esenciales prestados a las personas, lo que se traduce en que se reconoce
el amplio margen de discrecionalidad de que disponen los Estados miembros a la hora de organizarlos



y los excluye de la normativa de liberalizacion de servicios.

En este punto, debe considerarse que, en la medida en que corresponde a la Comunidad Autonoma de
Andalucia la competencia exclusiva en materia de servicios sociales y, tal como han hecho otras
comunidades autonomas mediante sus respectivas leyes de servicios sociales, se puede establecer el
concierto social como formula diferenciada del concierto general del TRLCSP, garantizando, a su vez, el
cumplimiento de los principios informadores de la normativa estatal y europea en materia de
concertacion entre la iniciativa publica y la privada.

No obstante, se aprecia que efectivamente la figura no esta suficientemente delimitada, por lo que se
ha realizado una ampliacion de la regulacion, incluyendo nuevos articulos referidos al objeto de los
conciertos sociales, efectos, requisitos de acceso al régimen del concierto, duracion, renovacion,
modificacion y extincion, financiacion o formalizacion. Y todos ellos formando parte de un nuevo
capitulo denominado “El concierto social”, a los efectos de dotar de una mayor claridad al borrador del
texto normativo propuesto. En consecuencia se ha modificado la estructura del Titulo IV propuesto
guedando dividido en 4 Capitulos: Disposiciones Generales, El Concierto social, Participacién de la
iniciativa privada en el marco de contratacion del sector publico y Fomento de la iniciativa social y otras
formas de colaboracién con la iniciativa privada.

Por ultimo, y respecto a la Sentencia de 30 de abril de 2015 contra la Ley 8/2012, de 28 de diciembre,
a la que alude el informe SSPI00039/15, de Gabinete Juridico, que concluye que la preferencia que tal
Ley otorga a las sociedades de profesionales compuestas integra o mayoritariamente por profesionales
del Servicio Madrilefio de Salud, es contraria a la legislacién basica del Estado en materia de contratos
y concesiones administrativas, es preciso sefialar que dicha preferencia se establecia cuando la gestion
de los centros de atencién primaria se realizara “por cualquiera de las formas de gestion indirecta
previstas en el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico”, por lo que efectivamente es
contraria a la legislacion basica estatal, pero no ocurre lo mismo con la preferencia del concierto social,
delimitado al ambito competencial autonomico de servicios sociales, ajeno al marco de gestion
indirecta del TRLCSP.

Segunda.- Respecto a la observaciéon de que debe respetarse la legislacion basica estatal y el
ordenamiento comunitario en lo referente a las reglas sobre prioridades, clausulas sociales y medidas
de discriminacion positivas aplicables a los contratos de gestion de servicios publicos, hemos de hacer
constar que estimamos mas que justificada su inclusion en el texto normativo y su adecuacion a la
legislacion estatal y comunitaria. Asi en el ultimo informe emitido con fecha 30 de julio de 2015, por el
Parlamento Europeo, sobre el emprendimiento social e innovacion social en la lucha contra el
desempleo, refiere respecto a la contratacion publica lo siguiente:

“22. Acoge con satisfaccion la reforma de las directivas sobre contratacion publica y concesiones, que
incorpora clausulas sociales y criterios para fomentar la inclusion y la innovacion sociales, asi como los
contratos reservados para favorecer el empleo de las personas mas desfavorecidas en el mercado de
trabajo; pide a los Estados miembros que apliquen adecuadamente estos principios en todos los
procedimientos de licitacion y seleccion, utilizando ampliamente el criterio de la oferta
econdémicamente mas ventajosa, cumplimendo las obligaciones impuestas por la legislacion
medioambiental, social y laboral; insta a los Estado miembros a que incluyan en los procesos de
contratacion publica cldusulas y criterios sociales para reforzar la posicion de los mds desfavorecidos



en el mercado laboral, reducir cargas administratias, simplificar procedimientos y tomar medidas mas
eficaces contra la corrupcion”.

Tercera.- La posibilidad de que las Administraciones del Sistema Publico de Servicios
Sociales puedan celebrar convenios con entidades de iniciativa social (en determinados supuestos
excepcionales) prevista en el articulo 94 cuarter (sic), es otra de las observaciones planteadas por el
informe del Gabinete Juridico. A este respecto, sefiala el informe que corresponde al Estado la
competencia exclusiva para dictar legislacion basica sobre contratos administrativos, por lo que no
resulta disponible para el legislador autonémico dictar excepciones a su aplicacion, pues ello
dependera de las normas que apruebe el Estado para la transposicion de las Directivas Europeas.

Respecto a la posibilidad de que las Administraciones del Sistema Publico de Servicios Sociales puedan
celebrar convenios con entidades de iniciativa social (en determinados supuestos excepcionales),
estamos de acuerdo con el informe de Gabinete Juridico al sefialar que corresponde al Estado la
competencia exclusiva para dictar legislacion basica sobre contratos administrativos y, aunque
consideramos que si se podria regular esta figura en el ambito de los servicios sociales, con remisién a
la regulacion del concierto social, se plantea que no existe motivacion en introducir otra figura diferente
para el mismo objeto y con la misma regulacion que el concierto social. Asi, se ha procedido a la
supresion de tal figura del texto propuesto a informe.

Cuarta.- Por ultimo, plantea el informe del Gabinete Juridico que, el articulo 97.5 establece la
prevision de arbitrar beneficios fiscales, sociales y laborales a las personas fisicas y juridicas que
colaboren con las de iniciativa social, si bien hay que tener en cuenta que el Estado ostenta las
competencias exclusivas en materia de legislacion laboral.

Efectivamente es el Estado el que ostenta las competencias exclusivas en materia de legislacion laboral,
sin perjuicio de poder, en su caso, establecer beneficios fiscales en el ambito autonémico. Por ello se
ha eliminado del texto propuesto.

Sevilla a 25 de septiembre de 2015.



JUNTR DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE IGUALDAD Y POLITICAS SOCIALES

Secretaria General Tacnica
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En relacién a su solicitud de actualizacién de la memoria funcional y econdmica del

Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia para la elaboracion del preceptivo informe

econdémico-financiero,

Adjunto se remite memoria actualizada del citado Anteproyecto de Ley, con los importes

destinados tanto en el ejercicio 2015 como la prevision 2016,

vi]la, a 7 de octubre de 2015.
i K’SEé’RETARlA GENERAL TECNICA,

Awda. de Hytasa 14, Ldif. Junta de Andalucia. 4107 1 Sevilia
Teif. 955 504 B0 00 Fax 95504 81 54
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Ref: SV°. LEF. FC/ RS. 669 15
MEMORIA FUNCIONAL Y ECONOMICA DEL ANTEPROYECTO DE LEY DE
SERVICIOS SOCIALES DE ANDALUCIA.

1.- ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION.

Los Servicios Sociales son el conjunto de servicios, recursos y prestaciones orientados a
satisfacer el derecho de todas las personas a la Proteccion Social, en los términos recogidos en
las Leyes, y tienen como finalidad la prevencion, atencion o cobertura de las necesidades
individuales y sociales basicas de las personas en su entorno, con el fin de alcanzar o mejorar su
bienestar. Estos servicios, configurados como un elemento esencial del Estado de Bienestar,
estan dirigidos a alcanzar el pleno desarrollo de los derechos de las personas en la sociedad y a
promocionar la cohesion social y la solidaridad.

Este enfoque es causa, pero a la vez consecuencia, del hecho de la implicacidon de los
Gobiernos y los poderes piiblicos en el desarrollo de sistemas piiblicos de servicios sociales, en
particular en las sociedades més desarrolladas, en las que la erradicacion de las desigualdades

sociales y la bisqueda del bienestar de las personas, inspiran sus propias normas fundamentales
de derecho y convivencia.

El desarrollo de las nuevas sociedades basadas en el conocimiento ha generado
dinamicas internas de lucha contra la pobreza y la exclusion, y de promocion de las libertades y
los derechos humanos, muy importantes. Cada vez mas, las sociedades reclaman la justicia
social como un derecho, y no como un privilegio, y la plena participacion en las decisiones que
les afectan,

Como consecuencia de todo ello, conceptos como libertad, autodeterminacion, igualdad
de oportunidades, justicia social y bienestar son considerados por nuestra sociedad como bienes
especialmente protegibles, en tanto que derechos, que en correlacion exigen a los poderes
publicos politicas que los garanticen y acciones concretas que los favorezcan.

Esta evolucidn en la consideracion de los derechos humanos ha tenido su refrendo en los
compromisos politicos a nivel internacional a lo largo del dltimo siglo, desde la Declaracion
Universal de Derechos humanos de 1948, aprobada por las Naciones Unidas; la Carta Social
Europea de 1961, firmada y ratificada por Espafia; Carta de los derechos fundamentales de la
Unién Europea del afio 2000; la Convencion de 1a ONU sobre los derechos de las personas con
discapacidad de 2006; y, mas recientemente, la Declaracion de los Derechos Humanos
Emergentes, de 2007, elaborada por organizaciones de la sociedad civil internacional y dirigida
formalmente a los actores estatales y otras instituciones de todo el mundo.
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Esta Declaracién aspira a la democracia igualitaria, plural, paritaria, participativa,
solidaria y garantista; y proclama el derecho de todas las personas a una existencia en
condiciones de dignidad y a una igualdad de derechos plena y efectiva, subrayando el derecho y
el deber de erradicar el hambre y la pobreza extrema; desde una nueva perspectiva basada en la
participacion activa de la ciudadania.

De este modo, los compromisos adquiridos por los Estados han ido asumiendo la
evolucion en la concepcion de ciudadania y derechos humanos de la propia sociedad. Esta
evolucion se advierte, igualmente, en las diferentes Directivas, Programas y Planes de Accion
del Parlamento y del Consejo de la Unidn Europea, referidos a diversos ambitos de la proteccion
social y la lucha contra las desigualdades; de manera que orientan a los Estados miembro a la
formulacion de lineas de accion prioritarias en politicas sociales y a la defensa de estos derechos
de proteccion social, exigiendo mecanismos que refuercen lag garantias y que propicien la
sostenibilidad actual y futura de los sistemas piblicos de proteccidn.

De esta forma y recogiendo estos principios la Constitucion Espafiola de 1978
compromete expresamente a los poderes publicos en la promocién de las condiciones para que
la libertad y la igualdad de las personas y de los grupos en que se integran, sean reales y
efectivas (articulo 9.2) asi como en el cumplimiento de objetivos que hagan posible el progreso
social y economico (articulo 40.1).

Todo ello, unido a la atenciéon que presta a determinadas poblaciones diferenciadas,
como la juventud (articulo 48), las personas con discapacidad fisica, sensorial y psiquica
(articulo 49), las personas mayores (articulo 50), la familia, los hijos y las hijas (articulo
39.1,2,4), configura el soporte constitucional de un concepto amplio de servicios sociales,
susceptible de ser regulado y desarrollado por las Comunidades Auténomas, en virtud de la
asuncidén de competencias que la propia Constitucion posibilita a tenor de lo dispuesto en su
articulo 148.1, reservandose en el articulo 149.1.1°, como competencia exclusiva del Estado, la
regulacion de las condiciones que garanticen la igualdad de todos los espafioles en el gjercicio
de sus derechos y en el cumplimiento de sus deberes constitucionales.

También en base a lo anterior Andalucia, mediante su Estatuto de Autonomia aprobado
por Ley Orgénica 2/2007 de 19 de marzo, de Reforma del Estatuto de Autonomia para
Andalucia, ha podido dotarse de competencias exclusivas en materia de servicios sociales, que
incluye la regulacién, ordenacién, y gestion de servicios sociales, las prestaciones técnicas y las
prestaciones econdmicas con finalidad asistencial o complementarias de otros sistemas de
proteccion piblica, la regulacion y la aprobacion de planes y programas especificos dirigidos a
personas y colectivos en situacion de necesidad social y las Instituciones Publicas de proteccion
y tutela de personas necesitadas de proteccion especial, incluida la creacion de centros de ayuda,
reinsercion y rehabilitacion; la proteccion y tutela de personas con necesidades especiales,
voluntariado, proteccién de menores, promocion y proteccion de las familias y de la infancia,
segan se establece en su articulo 61.1,2 y 3, al tiempo que se ha desarrollado un cuerpo

normativo de dmbito estatal promovido por el Gobierno de Espafia, en ejercicio de sus
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competencias. En este &mbito normativo destaca, de una manera muy especial, la Ley 39/2006,
de 14 de diciembre, de promocién de la autonomia personal y atencién a las personas en
situacion de Dependencia, que ha venido a reconocer el derecho subjetivo de ciudadania en
estos ambitos, fundamentado en los principios de universalidad, equidad y accesibilidad, y
garantizado mediante un catilogo especifico de prestaciones y servicios.

El Estatuto de Autonomia para Andalucia reconoce, por otra parte, un importante
niimero de derechos intimamente relacionados con las politicas sociales, como es el caso del
derecho a la igualdad de género (articulo 15) a la proteccion contra la violencia de género
(articulo 16), a la proteccion de la familia (articulo 17) de personas menores (articulo 18), de
personas mayores (articulo 19), al acceso de todas las personas —en condiciones de igualdad- a
las prestaciones de un sistema publico de servicios sociales (articulo 23.1) y a una renta basica
que garantice unas condiciones de vida dignas (articulo 23.2). Estos derechos vinculan a los
poderes publicos y son exigibles en la medida en que venga determinado por su propia
regulacion. Los poderes publicos que estdn involucrados en Andalucia son la propia
Administracion de la Comunidad Auténoma y los Entes Locales como establece la Ley 5/2010
de 11 de junio, de Autonomia Local de Andalucia, sobre la base de lo definido en la Ley 7/1085,
de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local, lo que determina la necesidad de
fortalecer los mecanismos de cooperacion entre las administraciones para garantizar una
prestacion de servicios sociales integral, continua, de alta calidad y de acceso universal, en el
marco de las respectivas competencias.

La Ley 2/1988 de 4 de abril, de Servicios Sociales de Andalucia configurd en su dia, en
el marco de competencias propias de Andalucia y tras el proceso de transferencias que culmind
con las funciones y servicios del Instituto Nacional de Servicios Sociales mediante el Real
Decreto 1752/1984, de 1 de agosto, un sistema publico de servicios sociales que unificaba y
ordenaba el panorama organizativo y legislativo previo y atendia a los objetivos de racionalidad
y efectividad del conjunto de servicios y prestaciones que configuraban los recursos de los
Servicios Sociales. Esta Ley, con mas de 25 afios de vigencia, ha permitido el desarrolio de una
red de servicios sociales amplia y diversificada que es el fruto de la cooperacion entre la
Administracion de la Comunidad Auténoma, las Corporaciones Locales y las entidades en que
se organiza la sociedad, a la vez que se han impulsado un conjunto de normas que han
determinado una amplia red de proteccion social en nuestra Comunidad.

Desde la puesta en funcionamiento del sistema se han dictado otras normas con el fin de
atender a los diferentes sectores o grupos poblacionales objeto de proteccidn, desarrollar las
previstones contenidas en la Ley y de avanzar de acuerdo a las nuevas necesidades que han ido
surgiendo y que han configurado la demanda de los ciudadanos. En este sentido y sin olvidar
otras disposiciones encargadas de regular el reconocimiento y disfrute de las distintas
prestaciones, se aprobaron sucesivamente la Ley 4/1997 de 9 de julio, de prevencién y asistencia
- en materia de drogas, la Ley 1/1998, de 20 de abril del menor de Andalucia, la Ley 1/1999 de 31
“de marzo, de Atencion a las personas con discapacidad de Andalucia, la Ley 6/1999, de 7 de

julio, de atencion y proteccion a las personas mayores de Andalucia, y otras normas mas

‘recientes, como son, la Ley 5/2002, de 16 de diciembre, de Parejas de Hecho en Andalucia, la
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Ley 172009, de 27 de febrero, de Mediacién Familiar en la Comunidad Auténoma de Andalucia,
la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promocion de la igualdad de género en Andalucia,
la Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de Prevencion y Proteccién Integral contra la
Violencia de Género y la Ley 11/2011, de 5 de diciembre, por la que se regula el uso de la
lengua de signos espafiola y los medios de apoyo a la comunicacion oral de las personas sordas,
con discapacidad auditiva y con sordo ceguera en Andalucia. Todas juntas han configurado un
completo panorama regulador de los derechos de personas y grupos en Andalucia, en relacion
con las politicas sociales, atendiendo a sus necesidades y especificidades.

No obstante, el transcurso del tiempo, la experiencia adquirida, la evolucién de la
sociedad y la aparicion de nuevas y crecientes necesidades, hacen aconsejable la aprobacién de
una nueva Ley de Servicios Sociales que pueda responder a las nuevas exigencias y permita al
sistema adaptarse mejor a las circunstancias actuales y a las previsiones futuras.

Esta nueva Ley se configura, por tanto, sobre la base de los avances ya conseguidos en el
ambito de los Servicios Sociales en Andalucia, con el objetivo de consolidarlos, fortalecerlos y
mejorar su capacidad de adaptacion, garantizando, de esta forma una proteccion integral a la
ciudadania. Uno de los avances fundamentales de esta Ley es que crea y define un verdadero
Sistema Publico de Servicios Sociales, dotado de naturaleza juridica, basado en los principios
basicos de universalidad e igualdad de acceso a todas las personas, que aglutina todos los
recursos de las Administraciones pablicas, concertados o vinculados a las mismas, y orientado a
la calidad y a situar a la persona como centro de todas las politicas sociales. En esta linea se
configura el derecho a las prestaciones esenciales del sistema como un derecho subjetivo de
ciudadania y exigible ante las Administraciones Pablicas que ostentan las competencias en la
gestion y provision de los mismos, con el fin de proporcionar una cobertura adecuada e integral
de las necesidades personales y sociales basicas. Estas prestaciones se regularan mediante el
Catalogo de Prestaciones de Servicios Sociales de Andalucia, que aprobara el Consejo de
Gobierno, que definira cada uno de los servicios y prestaciones ofrecidas, su ambito y alcance,
las condiciones requeridas para el acceso y su disponibilidad dentro del sistema, de tal forma
que todas las personas puedan conocer de manera transparente en qué medida se adaptan a sus
circunstancias personales. El sistema, con vocacidn integradora, recoge también las prestaciones
destinadas a la promocién de la autonomia personal, atencion y proteccion de las personas en
situacion de dependencia, como derecho subjetivo establecido en la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre.

En este Sistema Puoblico de Servicios Sociales de Andalucia, se ratifica y mejora la
estructuracion funcional, que estard basada de ahora en adelante en los niveles de complejidad
de las prestaciones y la necesidad de cercania al territorio, ratificando, como pieza esencial del
Sistema a los Servicios Sociales Comunitarios, que constituyen en todo caso el recurso mas
cercano a las personas y la puerta de acceso al conjunto de recursos, servicios y prestaciones que
ofrece, tanto en el nivel basico como especializado. La organizacion territorial se basa, por
tanto, en la Zona Basica de Servicios Sociales y se introduce una nueva escala que la configura,
‘que es el Area de Servicios Sociales, como espacio general de planificacion y gestion de los

~recursos del Sistema. En esta planificacion juega un papel muy importante el conjunto de la
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iniciativa social en cuanto agentes que se integran de pleno derecho al Sistema y complementan
el marco de actuacion de los poderes piiblicos.

La Ley plenamente orientada a la ciudadania, es también integradora de los derechos de
las personas, ampliando su elenco y considerando a la persona en tanto que ciudadana y en tanto
que usuaria de los servicios, desarrollando un completo abanico de posibilidades de
participacién e implicacidn, que atafie tanto a los individuos como a los grupos en que organiza
la sociedad para fortalecerse y hacer frente a situaciones dificiles.

Es de destacar el papel que asigna esta Ley a la Estrategia global de Calidad, Eficiencia y
Sostenibilidad. Una Estrategia que implica a las personas titulares de los recursos y servicios
pero también involucra de manera muy especial al conjunto de profesionales que desarrollan sus
funciones en el Sistema. Asi, los sistemas de acreditacion, certificacion, gestion por
competencias profesionales, formacion y desarrollo profesional, quedan integrados plenamente
en el sistema de calidad que, a su vez, es pieza esencial del Plan Estratégico de Servicios
Sociales que involucra a todos los agentes integrados en el Sistema Publico y a sus titulares. En
la linea de mejorar la eficiencia, la transparencia y el rendimiento de cuentas, se introduce en el
Sistema Publico la gestion sobre la base de contratos programa y acuerdos de gestién, como
forma adecuada de canalizar los recursos y asegurar que su finalidad se orienta al cumplimiento

de los objetivos que en cada momento se consideran esenciales para la sostenibilidad y la
cohesidn del mismo.

Por ultimo, destacar que la presente Ley se enmarca en las exigencias del derecho
comunitario y en particular a la Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 12 de diciembre de 2006, relativa a los servicios en el mercado interior, asi como a la Ley
20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de mercado. El régimen juridico de los
servicios sociales que establece esta Ley se ajusta a la previsiones contenidas en la citada
Directiva y en la Ley, en concreto el régimen de autorizacion y registro de entidades, centros y
servicios de titularidad privada no integrados en el Sistema, se justifica por razones imperiosas
de interés general como son la seguridad y la proteccion de las personas destinatarias de los
servicios y los objetivos de la politica social, sin que en ningiin momento el referido régimen
resulte discriminatorio por razones de nacionalidad o domicilio de la razon social del prestador
de servicios.

En consecuencia, los cambios sociales acaecidos en las altimas décadas, 1a evolucidn de
las demandas sociales, el aumento de la sensibilidad por la materia, las tecnologias y el nuevo
marco juridico, especialmente el nuevo Estatuto de Autonomia para Andalucia, hacen del
momento actual el idéneo para afrontar una nueva ley de servicios sociales para Andalucia a
través de la cual se avance en las garantias propias del estado de bienestar y se redefina un
nuevo modelo de servicios sociales, apostando por la universalidad, equidad y la igualdad de
acceso de todas las personas a los servicios sociales y reconociendo y consolidando firmemente
sus derechos en relacion al Sistema Pablico de Servicios Sociales.
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II. CONTENIDO.

El anteproyecto de Ley que se analiza consta de ciento treinta articulos {distribuidos en
siete titulos), cinco Disposiciones Adicionales, tres Disposiciones Transitorias una Disposicion
Derogatoria y dos Disposiciones Finales.

El Titulo Preliminar detalla el objeto de la Ley (articulo 1), describe las principales
definiciones de conceptos que se desarrollan a lo largo del texto normativo(articulo 2), fija los
objetivos de la politica de servicios sociales en Andalucia (articulo 4), detalla quienes son los
titulares del derecho a prestacion de los servicios sociales en Andalucia (articulo 5), cual es el
alcance del derecho subjetivo a las prestaciones de servicios sociales (articulo 6), y delimita el
ambito de aplicacion de la Ley (articulo 3), diferenciando la aplicacién en el marco de los
servicios integrados en el Sistema Piblico de Servicios Sociales de Andalucia como de aquellos
de iniciativa privada no integrados en el mismo.

Ef Titulo 1 estd dedicado a la ciudadania y los servicios sociales y se desarrolla a lo largo
de dos Capitulos. El primero regula los derechos y los deberes (articulo 10) de la ciudadania en
relacion con los servicios sociales en Andalucia y en el mismo se detallan de forma ampiia los
derechos que asisten a la ciudadania en general (articulo 7), a las personas usuarias de los
Servicios Sociales (articulo 8) y a las personas residentes en Centros de Servicios Sociales de la
Comunidad Auténoma (articulo 9). Asimismo, el articulo 11 determina la aprobacién de la
carta de derechos y deberes de las personas usuarias de los servicios sociales.

El Capitulo Segundo regula la participacion de la ciudadania en el seno del Sistema
Publico de Servicios Sociales (promocion de la participacion articulo 12 y objetivos de la
misma articulo 13), manteniendo un régimen de 6rganos colegiados de participacion social que
permita vertebrar el movimiento asociativo andaluz tan rico en esta materia, como participar
desde el plano individual por un conjunto multiple de canales que facilitan que las aportaciones
lleguen a donde verdaderamente van a ser utiles. Respecto a la participacién ciudadana el
articulo 14 determina los érganos de participacion ciudadana que seran:

- Consejo de Servicios Sociales de Andalucia (articulo 15).
- Consejos sectoriales (articulo 16).

- Consejos Provinciales y Locales de Servicios Sociales (articulo 17).

_ Del mismo modo, se regula la participacién en el ambito de los centros (articulo 18), los
*procesos de participacion (articulo 19), la participacion de la sociedad civil (articulo 20) y el
.-voluntariado social (articulo 21).
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El Titulo II es el mas amplio de la Ley y se desarrolla mediante 10 Capitulos en los que
se abordan todos los aspectos de ordenacién y organizacidn necesarios para configurar y
desarrollar el Sistema Piiblico de Servicios Sociales de Andalucia.

En los dos primeros capitulos la Ley define el Sistema Pablico de Servicios Sociales de
Andalucia y lo dota de naturaleza juridica a la vez que lo delimita claramente y fija los
principios que van a regir su cometido. El Sistema queda definido como “el conjunto de
servicios, recursos y prestaciones de las Administraciones piblicas de Andalucia o vinculadas a
las mismas, orientados a satisfacer el derecho de todas las personas en Andalucia a la Proteccion
Social, en los términos recogidos en el Estatuto de Autonomia para Andalucia, en esta ley y en
toda fa normativa vigente en la materia” (articulo 22). La superior direccién y coordinacion del
Sistema es responsabilidad de la Consejeria competente en materia de Servicios Sociales.

De esta forma, se establecen los principios rectores (articulo 23), y la estructura basica
del Sistema Publico de Servicios Sociales (articulo 24), diferenciando dos niveles:

- Nivel primario: Servicios Sociales Comunitarios (articulos 25 a 29).

- Nivel Especializado: Servicios Sociales Especializados (articulos 30 a 32),
Por ultimo, se define y regula la atencidn a las urgencias sociales en el articulo 33.

El Capitulo Tercero se refiere a la estructura territorial del Sistema de Servicios Sociales,
concretandose los principios orientadores de la organizacion territorial (articmlo 34), la
regulacion del Mapa de Servicios Sociales de Andalucia (articulo 35), la Zona Basica de
Servicios Sociales (articulo 36) y las Areas de Servicios (articulo 37). El Mapa de Servicios
Sociales constituye una de las novedades de esta Ley como instrumento de definicion de las
Zonas Basicas de Servicios Sociales para la implantacion de los diferentes servicios sociales
incluidos en el Catalogo. En este sentido el Mapa, también recogido en otras leyes autondmicas,
algunas de manera muy puntual y dispersa, debera contemplar la concordancia de zonificacidn
entre los servicios sociales y los servicios de salud, correspondiendo a la Consejeria con
competencias en materia de servicios sociales su aprobacion, obligando a su actualizacion
periodica.

Es importante hacer mencién al capitulo dedicado a las Prestaciones de Servicios
Sociales (Capitulo Cuarto), que se clasifican a efectos de esta Ley en Prestaciones de Servicio y
Prestaciones Economicas (articulo 38), quedando los aspectos tecnologicos englobados en las
primeras, toda vez que forman parte de los paquetes de servicio que se prescriben a traves de los

-Programa Individuales de Atencion. Por otro lado, clasifica las prestaciones en garantizadas
_..(articulo 40) y condicionadas (articulo 41), siendo las primeras aquéllas cuyo reconocimiento
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tiene el cardcter de derecho subjetivo, son exigibles y su provisién es obligatoria, de acuerdo
con las condiciones establecidas en cada caso. A este respecto las distintas formas de provision
de las prestaciones vienen definidas en el articulo 42.

Se define el Catdlogo de Prestaciones de Servicios Sociales (articulo 39) como el
instrumento que determinara el conjunto de prestaciones del Sistema Publico de Servicios
Sociales de Andalucia, debiendo distinguir entre las garantizadas y las condicionadas, asi como
las que corresponden a los Servicios Sociales Comunitarios y las que lo son a los Servicios
Sociales Especializados. Reglamentariamente y a propuesta de la Consejeria competente en
materia de servicios sociales, se aprobara el Catdlogo de Prestaciones del Sistema Publico de
Servicios Sociales de Andalucia.

La Ley aborda igualmente en este Titulo (Capitulo Quinto) los procedimientos de
intervencion en el ambito profesional, definiendo el modelo basico de intervencion (articulo 43)
y ¢l Programa de Atencién Social (articulo 44) como “la herramienta disefiada para garantizar
la integralidad y continuidad de la atencién, de acuerdo con la valoracion de las necesidades
individuales” y su correlato en los sistemas de informacién (articulo 46). Del mismo modo,
regula los instrumentos técnicos (articulo 45); la Historia Social, tinica y universal para todos
las personas usuarias de los servicios Sociales en Andalucia, y la tarjeta social individualizada
para todos los titulares de derecho a los Servicios Sociales.

En cuanto a la organizacion del Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia
(Capitulo Sexto), la Ley toma como base de partida el desarrollo de las estructuras existentes en
la actualidad, entre las cuales la Agencia Andaluza de Servicios Sociales y Dependencia
(articulo 47) es la organizacion esencial para la provision y gestién de los recursos, servicios y
prestaciones de naturaleza publica, a la vez que tiene asignada la gestion del Sistema para la
Autonomia y Atencion a la Dependencia. Este Sistema se constituye de facto en una parte mas
de la provision de servicios sociales, pues serd desde el ambito de los servicios sociales el que
dé cobertura a las personas en situacion de dependencia.

Regula también este Capitulo distintos ambitos de colaboracion interadministrativos
(articulos 48 a 52)

El Capitulo Séptimo del Titulo 1l aborda una especificacién de las competencias que
ostenta la Junta de Andalucia (articulos 53 y 54) y las que ostentan actualmente las Entidades
Locales (articulo 55) dentro del Sistema Pablico de Servicios Sociales, con especial referencia a
la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las bases del régimen local y a la Ley 5/2010, de 1!}
de junio, de Autonomia Local de Andalucia, cerrindose con el régimen de transferencia y
delegacion de competencias (articulo 56).
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Culmina este Titulo 11 con 3 Capitulos (Octavo, Noveno y Décimo) muy enfocados a las
personas profesionales y a su desempefio, donde establece las bases profesionales que van a
orientar el Sistema, con aspectos esenciales del desarrollo profesional y de la formacion
permanente con base en el sistema integral de calidad del Sistema, asi como los derechos y
deberes de dichos profesionales (articulos 57 a 61).

Junto a ello se reconoce e impulsa la labor investigadora en el Sistema, fomentando el
trabajo investigador en redes y la generacion, a partir de lo que actualmente existe, de nuevas
estructuras del conocimiento que impulsen la investigacion social y la investigacién evaluativa
en este campo de las ciencias sociales. La Ley crea el Centro de Investigacién de Politicas
Sociales de Andalucia, como organizacion en red donde se integran personas al servicio de la
investigacion y grupos de investigacion con el objeto primordial de investigar e innovar en
materia de politicas sociales, bajo el principio del fomento de la calidad y la excelencia
cientifica de los proyectos y actuaciones (articulos 62 a 66).

El Capitulo Décimo del Titulo Il esta dedicado a la ética en los Servicios Sociales, en el
convencimiento de que el desarrollo de la red de recursos y de la capacidad de intervencion de
los servicios sociales, requerird, cada vez mas, el apoyo de una estrategia (articulo 67) que
contemple los dilemas éticos a los que se va a enfrentar cada dia con més intensidad. Se crea el
Comité de Etica de los Servicios Sociales (articulo 68), como 6rgano colegiado consultivo,
adscrito organicamente a la Consejeria competente en materia de servicios sociales, con la
finalidad de garantizar el derecho de las personas, sin discriminacion social alguna, al respeto a
su autonomia, personalidad, dignidad humana e intimidad. En el marco de la Estrategia de ética
se promovera la elaboracién de un Cadigo de Etica Profesional (articulo 69).

En el Titulo III de la Ley se abordan, a través de sus cuatro capitulos, la importante
funcién de planificacién del Sistema y los principios que la rigen (articulos 70 y 71), los
aspectos del modelo de calidad que se define en la Ley y que sera parte esencial de ta forma de
proveer setvicios sociales, los elementos que tienen que ver con el impulso a la eficiencia y 1a
sostenibilidad, y otros aspectos muy ligados a la intervencion publica como son el Régimen de
autorizacion y Registro de Entidades, centros y servicios sociales y el desarrollo de la funcién
inspectora, que forma parte esencial del modelo de impulso a la calidad.

En el Capitulo Primero se regula, pormenorizadamente, el Plan Estratégico de Servicios
Sociales (articulos 72 y 73) que viene a sustituir al Plan Regional de Servicios Sociales de la
Ley de 1988. El mismo, cuya aprobacion corresponde al Consejo de Gobierno, debera incluir,
entre otros aspectos, un diagnostico de las necesidades sociales y un pronostico de su evolucion,
los objetivos a alcanzar y las lineas estratégicas y acciones idoneas para su consecucion, los

“mecanismos de evaluacion sistemdtica y continuada del propio plan, garantizando la
participacion social en la misma. Como complemento y desarrollo del Plan Estratégico se
- podran elaborar planes especificos (articulo 74).
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En el Capitulo Segundo, una vez configurada la calidad como un objetivo del Sistema y
un derecho de las personas usuarias (articulo 75), se articula la Estrategia Global de Calidad del
Sistema (articulo 77), que estard integrada en el Plan Estratégico de Servicios Sociales e
incorporara los objetivos a alcanzar en los ambitos de ciudadania, profesionales y organizacion.
Asimismo la Consejeria competente en materia de servicios sociales desarrollard un sistema de
certificacion de la calidad de los servicios y de la practica profesional (articulo 76) desarrollada
en el Sistema Plblico de Servicios Sociales de Andalucia. Asimismo, se impulsara la mejora de
la eficiencia en la provision de los servicios sociales (articulo 78) y se establecera como
objetivo prioritario la sostenibilidad del Sistema (articulo 79).

El Capitulo Tercero del Titulo 111 regula, ademds del Registro General de Servicios
Sociales (articulo 82), el régimen de autorizacién de centros y servicios (articulos 80 y 81),
precisando €stos autorizaciéon administrativa para su puesta en funcionamiento o para las
modificaciones sustanciales que afecten a la estructura fisica de las instalaciones o a la
estructura funcional. El otorgamiento de la autorizacién administrativa corresponde a la
Consejeria competente en materia de servicios sociales y tiene como finalidad asegurar el
cumplimiento de los requisitos de seguridad, de calidad y los estAndares minimos establecidos
por la normativa de servicios sociales para cada una de las actividades a desarrollar.

En el Capitulo Cuarto se procede a la regulacion de la inspeccion cuyos fines se
concretan en contribuir al buen funcionamiento del Sistema (articulos 83 y 84), garantizar los
derechos reconocidos en la Ley y promover la mejora continua de la calidad del Sistema. Se ha
optado por desgajar la ordenacién de la funcion inspectora del régimen sancionador para
subrayar que en la actualidad su finalidad no es tanto sancionadora como de garantia del
cumplimiento de la legalidad, estrechamente vinculada al respeto de los estandares de calidad.

[La ausencia de ordenacion de la funcion inspectora es una de las més claras deficiencias
en la Ley de Servicios Sociales de 1988. En este sentido se ha realizado un significativo
esfuerzo de regulacion de la materia, determinandose, entre otras cuestiones:

a) El ambito de actuacion con el fin de evitar que puedan quedar fuera del alcance de la
actuacion inspectora ninguna clase de servicios sociales, publicos o privados (de iniciativa
social o lucrativa), con independencia de que se trate de servicios autorizados y registrados
o de servicios clandestinos (articulo 85).

b) Las funciones de la inspeccion (articulo 86).

¢) La configuracién y facultades del personal inspector (articulo 87). Se reserva al cuerpo
de funcionarios la actividad de inspeccién pues no ofrece duda alguna que los puestos de
trabajo del personal de inspeccion, debido a que su actuacion supone el ejercicio de
funciones inequivocamente piiblicas, estan reservados por el Estatuto Basico det Empleado
Puablico al estatuto funcionarial.
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d) Los deberes del personal inspector (articulo 88) que en gran medida coinciden con el
régimen previsto Decreto 396/2008, de 24 de junio, por el que se aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funcionamiento de la Inspeccion de Servicios Sociales de la Junta de
Andalucia.

e) El deber de colaboracion de las entidades y sujetos prestadores (articulo 89), ya que al
ser una imposicion de deberes a sujetos privados requiere la cobertura legal en aras del
principio de legalidad.

f) La planificacion y desarrollo de la funcién inspectora (articulos 90 y 91).
g) Las actas de inspeccion y su formulacion (articulo 92).

h) Las actas de advertencias como instrumento para encauzar las irregularidades de caracter
leve y sin mala fe (articulo 93) y las medidas provisionales (articulo 94).

El Titulo IV regula la iniciativa privada partiendo del reconocimiento de la libre
actividad en la prestacion de los servicios sociales (articulo 95). Tradicionalmente la legislacion
autondmica en materia de servicios sociales ha partido de un planteamiento restrictivo, incluso
alejado de la realidad acerca de la iniciativa privada en el sector. De ello es ejemplo
precisamente la vigente Ley andaluza 2/1988, de 4 de abril, que tuvo que ser reformada por Ley
15/2001, de 26 diciembre para dar cabida a la iniciativa privada lucrativa. Por ello, esta Ley se
propone invertir el planteamiento tradicional en la materia, reconociendo abiertamente la
libertad de prestacion de servicios sociales, tal como sucede en otros sectores sin merma de la
garantia de los derechos de los ciudadanos. Todo ello, naturalmente, sin perjuicio de la sujecion
de las actividades de prestacion de servicios sociales al régimen de intervencién administrativa
que en cada caso se establezca,

Regula, asimismo, este Titulo las distintas formas de colaboracion de la iniciativa
privada con el Sistema Publico de Servicios Sociales (articulo 96), dando preferencia a la
iniciativa social. Se regula, por un lado, la provisién de prestaciones del Sistema mediante
conciertos con entidades de la iniciativa privada (articulo 97), subvenciones a la iniciativa
social (articulo 98) y otras formas de provision (articulo 99). Como novedad, la Ley prevé que
las personas fisicas y juridicas realicen actividades de partenariado, patrocinio y mecenazgo a
favor del Sistema Publico de Servicios Sociales (articulo 100), para coordinar esfuerzos y
movilizar recursos en materia de servicios sociales, de acuerdo a la planificacion estratégica
establecida. Del mismo modo, se establece el fomento de la iniciativa social (articulo 101) y se
regula la declaracion de interés social para Andalucia a entidades sn animo de lucro (articulo
102).

El Titulo V aborda la financiacion del Sistema a lo largo de sus cuatro capitulos,

. abriendo y regulando todo el marco de financiacién publica del sistema y las relaciones

- financieras de colaboracion privada.
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Una vez reguladas en el Capitulo Primero los aspectos mas generales de la financiacion:
Fuentes (articulo 103) y principios de la financiacion (articulo 104), el Capitulo Segundo esta
dedicado especificamente a la financiacién publica, siendo un elemento esencial en esta materia
los contratos programa y los acuerdos de gestion dentro del marco de relacion financiera entre la
Consejeria y sus entidades Publicas y entre éstas y los centros (articulo 105), como forma de
vincular la financiacion con el cumplimiento de los objetivos que se marca el Sistema, en un
escenario de recursos limitados y con base en principios de calidad, efectividad y eficiencia.

Se contempla la obligacién de la Junta de Andalucia de colaborar con las Entidades
Locales en la creacion de infraestructuras de Servicios Sociales Comunitarios (articulo 106) v,
en ¢l caso de las infraestructuras de Servicios Sociales Especializados (articulo 108), se
restringe a los supuestos en que se encuentren previstas en la planificacion autondmica.
Igualmente se establece la obligacion de los municipios de poner a disposicion de la Junta de
Andalucia los solares necesarios para la construccion de nuevos centros previstos en la
planificacion autonomica.

La financiacion de los Servicios Sociales Comunitarios (articule 107) se ajustara al
marco de distribucion de competencias y demds previsiones legales contenidas en la Ley
5/2010, de 11 de Junio, de Autonomia Local de Andalucia y de acuerdo con los criterios que se
estableceran en la planificacion autonémica y el Mapa de Servicios Sociales de Andalucia.

El Capitulo Tercero regula la financiacién a cargo de las personas usuarias (articulos
109 y 110), estableciendo que las mismas participaran en la financiacion del sistema en funcién
de la naturaleza y, en su caso, coste de referencia del servicio y la capacidad econdmica de la
persona usuaria, para la que se tendrd en cuenta la renta y el patrimonio, Asimismo, se
considerara la capacidad econdémica de la persona usuaria para la determinacion de la cuantia de
las prestaciones econémicas.

Se regula el supuesto de personas usuarias de centros residenciales sin ingresos
suficientes para satisfacer el pago de los precios pablicos pero dispongan de un patrimonio que
pudiera afectarse a dichos gastos, en los que pedran acordarse, entre la Administracion y la
persona afectada, formulas alternativas de financiacién que, en todo caso, garanticen la
integridad, el buen uso y la correcta valoracion de su patrimonio, pudiendo, asimismo,
articularse procedimientos de reconocimiento de deuda.

Los precios de los servicios sociales prestados por entidades privadas no integradas en el
sistema seran libres sin perjuicio de que tengan la obligacion de comunicar previamente los
. mismos a la Consejeria competente en materia de servicios sociales y de cumplir las reglas de
“publicidad y transparencia (articulo 111).
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El Capitulo Cuarto regula la participacién economica de las entidades privadas en la
financiacion de los servicios sociales (articulo 112).

Por ultimo, el Titulo VI, dividido en tres capitulos, regula con detalle todo el conjunto
de aspectos ligados a la funcién de autoridad que representan las infracciones y sanciones. En
este Titulo se han introducido, como en los anteriores, aportaciones con respecto al régimen
vigente que se deriva de la Ley de 1988, como son:

a) Se realiza un esfuerzo significativo en la tipificacion de las infracciones (reguladas
en el Capitulo Primero), que aumentan considerablemente en niimero respecto a la
ley vigente y se distinguen aquellas infracciones que afecten a los derechos de las
personas usuarias, las relacionadas con las obligaciones con la Administracion, las
de atencion y prestacion asistencial en centros y servicios, las relativas a condiciones

materiales y funcionales de los centros y las obligaciones de las personas usuarias de
los centros (articulos 113 a 116),

b) Se definen las personas responsables y se determinan las modalidades de
responsabilidades que pueden ser: directas, solidarias e incluso subsidiarias,
realizandose un desarrollo de las previsiones contenidas en el articulo 130 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Pablicas
y del Procedimiento Administrativo Comin (articulo 117).

¢) Se han ampliado los plazos supletorios de la prescripcion de las infracciones
previstos en el articulo 132 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, pasando las
infracciones leves de seis meses a un afio, las graves de dos a tres afios y las muy
graves de tres a cuatro afios (articulo 118).

d) Respecto a las sanciones, reguladas en el Capitulo Segundo, se prevé una graduacion
de las mismas en funcidén de determinados elementos: riesgo para la salud, nimero
de personas o entidades afectadas, beneficio obtenido, reincidencia, etc. (articulos
119 y 121).

e) Se contempla la posibilidad de los érganos sancionadores de acordar la publicidad

de las sanciones graves o muy graves una vez que las mismas sean firmes. (articulo
120).

f) Se regula la reduccion de las multas en un 30% en los supuestos en que la persona
responsable abone la multa y el importe, en su caso, de las indemnizaciones en &l
plazo de un mes desde que se notifique la sancion. Sin embargo, esta posibitidad
estd excluida para los supuestos de infracciones muy graves o cuando la persona
infractora haya cometido una o varias infracciones de la misma naturaleza en los
cinco afios anteriores con imposicion de sancién que sea firme. (articulo 122)

g) Se han ampliado los plazos supletorios de 1a prescripcion de las sanciones previstos
en el articulo 132 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, pasando las sanciones por
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infracciones graves de dos a cuatro afios y por infracciones muy graves de tres a
cinco afios. (articulo 123)

h) Se establecen los 6rganos competentes en esta materia (articulo 124).

D

En el Capftulo Tercero, procedimiento sancionador, se establece el plazo maximo
para dictar y notificar la resolucion expresa en un afio desde que se incoa el
expediente, con el propdsito de evitar problemas derivados de posibles caducidades.
(articulo 128).

Se regulan las medidas provisionales (articulo 126) y las medidas cautelares
(articulos 127 y 128), sin precedentes en la Ley de 1988, con el objeto de concretar
las distintas medidas que puede adoptar el érgano administrativo, tanto antes del
inicio del procedimiento sancionador (medidas provisionales) o en cualquier
momento del procedimiento mediante un acuerdo motivado (medidas cautelares).

k} Se regula las multas coercitivas que estdn sometidas a reserva de ley v que no se

encuentran recogidas en la Ley de 1988 (articulo 129) y la ejecucion subsidiaria
(articulo 130).

Las Disposiciones Adicionales regulan las siguientes materias:

En

La reserva a las Administraciones Publicas de Andalucia de una serie de expresiones
para su exclusiva utilizacion en el ambito de sus respectivas competencias
(Disposicion Adicional Primera).

Disposicion Adicional Segunda: Actualizacién de la cuantia de las multas.

Disposicion Adicional Tercera: Aprobacion del Mapa de Servicios Sociales de
Andalucia.

Disposicion Adicional Cuarta: Aprobacion del Catdlogo de prestaciones del Sistema
de Servicios Sociales de Andalucia.

Disposicion Adicional Quinta: Formulaciéon del Plan Estratégico de Servicios
Sociales de la Comunidad Auténoma de Andalucia.

lo referente a las Disposiciones Transitorias, la primera regula los procedimientos

sancionadores en tramitacion, la segunda disposicion determina la vigencia de las prestaciones
garantizadas y por ultimo la tercera disposicion estable que la actual organizacion territorial del
Sistema de Servicios Sociales de Andalucia continuara vigente hasta que se apruebe el mapa de
Servicios Sociales de Andalucia previsto.

La

Disposicion _Derogatoria Unica determina que quedan derogadas cuantas

disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo dispuesto en la presente ley.
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Por Ultimo, las Disposiciones Finales facultan al Consejo de Gobierno y a la persona
titular de la Consejeria competente en materia de servicios sociales para que dicten las
disposiciones que sean necesarias para el desarrollo y ejecucion de esta ley y establece como
fecha de entrada en vigor de la Ley que se informa a los 20 dias de su publicacidn en el BOJA.,

1II. EVALUACION ECONOMICA. FINANCIACION.

Como ya se ha expuesto, el Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia se
plantea para abordar algunas carencias y deficiencias de la Ley 2/1988, de 4 de abril, que no
posee los instrumentos adecuados para poder afrontar algunas situaciones que en aquellos
momentos no eran predecibles, ya que l6gicamente Ia realidad econémica y social de finales de
la década de los ochenta del siglo pasado resulta muy distinta de la actual.

El Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia se plantea como desarrollo
de la prevision contenida en el articulo 23.1 del Estatuto de Autonomia para Andalucia al objeto
de regular el Sistema de Servicios Sociales de Andalucia teniendo en cuenta la distribucion de
competencias entre la Administracion Autondémica y Local contenida en el propio Estatuto. Se
trata de una Ley que aborda la regulacion, ordenacion y gestién de servicios sociales, asi como
las prestaciones técnicas y las prestaciones econdmicas, siendo su finalidad, por tanto, la
ordenacion del Sistema, adecuindolo a las necesidades de la sociedad actual, sin que ello
suponga el reconocimiento de nuevos derechos subjetivos de ciudadania adicionales a los ya
contemplados en la legislacion estatal o autonémica. Por este motivo no se prevé gue la
aprobacion y entrada en vigor de esta Ley produzca ni un aumento en el Presupuesto de
Gastos ni una disminucion en el Presupuesto de Ingresos de la Junta de Andalucia.

A continuacion se expone una relacion de los distintos Programas Presupuestarios que
financian en la actualidad el Sistema de Servicios Sociales de Andalucia.

1.- Programas Presupuestarios para la financiacion del Sistema de_Servicios
Sociales de Andalucia.

En este apartado se realiza un analisis de cada una de los Programas Presupuestarios
incluidos en los Presupuestos de la Junta de Andalucia para 2015 que tienen incidencia en
maleria de servicios sociales. Asimismo, dado que la Ley de Servicios Sociales tendra vigencia

. completa en el ejercicio 2016 se incluyen entre paréntesis y cursiva las cifras correspondientes a
- .dicho periodo.
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1.1.- Programa 31B (“Plan sobre Drogodependencias™).

Este Programa, incluido como la mayoria de los de Servicios Sociales en la funcién 3.1
“Seguridad y Proteccién Social”, tiene como objetivo fundamental evitar o, en su caso, retrasar
la edad de inicio a consumos o actividades adictivas, aumentando el grado de informacién sobre
el consumo de drogas y otras adicciones, asi como mejorar la calidad en la atencién a demandas
de consumos y adicciones, desarrollando asimismo una Red de incorporacion social para
personas con problemas de adiccion.

Su presupuesto total asciende a 32.156.272 euros, (34.632.142 euros) correspondiendo
20.635.104 euros (64,17%) (21.257.210 euros, 61,38%) a transferencias corrientes, de las que
12.496.188 euros (12.996.188 euros) son para Entidades Locales (60,56% del total de
transterencias corrientes y 38,86% del total del presupuesto del Programa; para 2016 los
porcenlajes correspondientes son: 61,14% y 37,53% respectivamente), lo que pone de
manifiesto la importancia de la Administracion Local para el desarrollo de politicas en el ambito
de las drogodependencias y adicciones,

Hay que resaltar asimismo la transferencia de financiacion a la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia (ASSDA) por importe de 6.933.415 euros, 33,60% de las
transferencias corrientes, (para 2016 6.933.415 euros, 32,62% de las transferencias del
programa) para financiar la gestion de los centros propios en esta materia realizada por la citada
Agencia.

Por ultimo, es también importante la cuantia de 7.120.000 euros (7.132.706 euros)
(22,41% del presupuesto total y 20,60% para 2016) para conciertos con el sector privado para la
gestion de centros en materia de drogodependencias y adicciones

1.2.- Programa 31E (“Atencion a la Infancia®).

Sus objetivos fundamentales son, por un lado, la prevencion y deteccion de situaciones
de dificultad, conflicto o riesgo social y, por otro lado, la gestion de los recursos del Sistema de
Proteccion de Menores.

Su presupuesto total asciende a 132.119.601 euros (/40.170.311 euros), de los que
-+ 46.625.772 euros (45.966.129 euros) (35,29% del presupuesto del Programa y 32,79% para
©.2016) corresponden al Capitulo I, ya que desde la Consejeria de Igualdad y Politicas Sociales se

~_gestionan directamente una serie de centros en materia de infancia.
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Asimismo tiene un peso especifico importante el Capitulo 1, cuya cuantia asciende a
58.133.890 euros (39.500.705 euros) (44% del presupuesto del Programa y 42,45% para 2016),
debido, ademas de a los créditos para gastos corrientes de los centros propios, al importante
volumen de créditos para conciertos en materia de infancia, ascendiendo los mismos a
49.458.734 curos (49.122.198 euros), es decir, el 37,43% (35,04%)del presupuesto total del
Programa 31E tiene como finalidad los conciertos con entidades privadas.

Las transferencias corrientes ascienden a 27.279.939 euros (34.572.577 euros) (20,65%
(24,66%) del presupuesto total), correspondiendo a las Entidades Locales 15.361.697 euros
(22.047.485 euros), es decir el 56,31% (63,77%) de las mismas. El 11,24% del presupuesto del
Programa se destina a transferencias corrientes a Entidades Locales. En este Programa se

incluye créditos para transferencias de financiacién a la ASSDA por importe de 393.392 euros
(393.392 euros).

1.3.- Programa 31G (“Bienestar Social™).

El objetivo fundamental de este Programa es consolidar la Red de Servicios Sociales
Comunitarios gestionada por los Ayuntamientos de municipios con poblacion superior a los
20.000 babitantes y por las Diputaciones Provinciales de Andalucia. Asimismo, mediante el
mismo, a través de la colaboracion con las Entidades Locales o con las entidades de la iniciativa
social, se realiza una atencién integral a personas residentes en Zonas con Necesidades de
Transformacion Social, se desarrollan programas a favor de la Comunidad Gitana de Andalucia
o se atienden a personas inmigrantes y a personas emigrantes temporeras. Por altimo, se apoyan
a entidades sin 4nimo de lucro para la atencion a personas que pertenezcan a colectivos con
necesidades especiales como personas sin hogar, personas ex reclusas, personas afectadas por la
explotacion sexual, etc.

Su presupuesto total asciende a 49.546.688 euros (58.904.643 euros), correspondiendo
47.283.081 euros (95,43%) (56.741.253 euros; 96.33%) a transferencias corrientes, de las que
44.276.754 euros (47.062.402 euros) son para Entidades Locales (93,64% (82.94%) del total de
transferencias corrientes y 89,36% (79.90%) del total del presupuesto del Programa), lo que
pone de manifiesto la importancia de la Administracion Local para la consecucion de los
objetivos citados. Hay que tener en cuenta que mediante este Programa se financia la red de
atencion primaria en materia de servicios sociales, los Servicios Sociales Comunitarios,
gestionados por las Entidades L.ocales de Andalucia.
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1.4.- Programa 31P (“Servicio de Apoyo a las Familias”).

Este Programa se cre6 come consecuencia de la aprobacién del Decreto 137/2002, de 30
de abril, de apoyo a las familias andaluzas, siendo sus objetivos fundamentales prevenir,
detectar y tratar trastornos del desarrollo infantil, proporcionar asistencia dental a la poblacién
de entre 6 y 15 afios con derecho a dicha prestacion, formar, informar y asesorar para atender a
enfermos de alzheimer y favorecer el bienestar y la estabilidad de las familias andaluzas.

Su presupuesto asciende a 166.633.992 euros (167.837.232 ewros), destacando
esencialmente e] Capitulo 1V con un importe total de 166.633.992 euros (167.837.232 euros), lo
que representa ¢l 100% del total del Programa. Dentro de este Capitulo 1o més relevante sin
duda es la transferencia de financiacién a la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de
Andalucia (ASSDA) por importe de 166.633.992 euros {100% de las transferencias corrientes)
(166.633.992 euros, 99.28% del total de transferencias) para financiar conciertos o contratos
que la citada Agencia realiza con entidades que disponen de Servicio de Centros de Dia o
Servicios de Atencion Residencial que atienden a personas en situacion de dependencia,
personas mayores y personas con discapacidad.

1.5.- Programa 31R (“Atencién_a la Dependencia, Envejecimiento Activo y
Discapacidad™).

Entre los objetivos de este Programa destaca fundamentalmente la atencion a la
dependencia, mediante la gestion de los Servicios de Atencién Residencial, la gestion de los
Servictos de Centros de Dia y la gestion del Servicio de Ayuda a Domicilio, asi como la gestién
de las prestaciones econdmicas creadas por la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién
de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion de dependencia. Asimismo,
tiene como objetivo la promocién de la autonomia personal, tanto por los Servicios de
prevencion de las situaciones de dependencia como los de promocion de la autonomia personal.
Otros objetivos de este Programa son la promocién del envejecimiento activo, el apoyo al
movimiento asociativo, especialmente en el sector de personas mayores y personas con
discapacidad, el impulso de la accesibilidad y el reconocimiento del grado de discapacidad.

El presupuesto de este Programa asciende a 1.093.541.606 euros (/.136.809.504 euros),
con un Capitulo | de 132.639.500 euros ({28.982.241 euros) (12,13%; 11,35%)), cuyo objeto
principal es financiar los gastos de personal de las Residencias de la Junta de Andalucia, de los
Centros de Partictpacion Activa gestionados por la Consejeria de Igualdad y Politicas Sociales y
de los Centros de Valoracion y Orientaciéon para personas con discapacidad. El Capitulo 11
asciende a 18.788.519 euros (78.731.519 euros) (1,72% y 1,65% del presupuesto total para 2015
y 2016 respectivamente), fundamentalmente para abordar los gastos corrientes de los citados
.centros.
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Por tltimo, el Capitulo 1V asciende a 939.462.734 euros (979.082.337 euros), lo que
representa el 85,91% (86,73%) del total, fundamentalmente para transferencias de financiacién a
la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia (ASSDA) por importe de
935.015.631 euros (960.015.631 euros) (99,53% y 98,05% de las transferencias corrientes para
2015 y 2016 respectivamente) para financiar conciertos o contratos que la citada Agencia realiza
con entidades que disponen de Servicio de Centros de Dia o Servicios de Atenciéon Residencial
que atienden a personas en situacion de dependencia, asi como para la financiacién del Servicio
de Ayuda a Domicilio gestionado por las Entidades Locales de Andalucia. La ASSDA es
asimismo la responsable de tramitar, gestionar y pagar las prestaciones econdmicas de la Ley
39/2006, de 14 de diciembre. En definitiva, todos los servicios y prestaciones econdmicas del
Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia en la Comunidad Auténoma de
Andalucia son gestionados por la referida Agencia.

Asimismo el Programa 3 1R incluye transferencias de capital a la ASSDA por importe de
1.800.853 euros (1.800.853 euros), que es la totalidad del Capitulo VII de este Programa, por lo
que entre transferencias corrientes y de capital la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia
de Andalucia recibe transferencias de este Programa por un importe total de 936.816.484 euros
(961.816.484 euros), es decir, el 85,67% (84,61%) del presupuesto total del Programa.

1.6.- Programa 32E (“Inclusion social”).

A diferencia de los cinco anteriores, este Programa se incluye en la funcién 3.2
“Promocidn Social”.

Hasta ¢l ejercicio 2012, el objetivo principal de este Programa ha sido la atencién a
unidades familiares en grave situacion de subsistencia, aprobando a tal fin créditos para
financiar el Ingreso Minimo de Solidaridad, que es una de las medidas aprobadas por el Decreto
2/1999, de 12 de enero, por el que se regula el Programa de Solidaridad de los Andaluces para la
Erradicacion de la Marginacién y la Desigualdad en Andalucia. Esta medida supone apoyar a
aquellas unidades familiares cuyos ingresos mensuales maximos, por todos los conceptos y por
todos los miembros, no alcancen el 62 % del Salario Minimo Interprofesional, incrementado en
un 8% por cada ascendiente o descendiente.

Debido a la situacién de desempleo existente en la Comunidad Auténoma de Andalucia,
consecuencia de la actual crisis econémica y financiera internacional, y a la existencia de
unidades familiares que no tienen derecho a ninguna prestacion, en los ejercicios 2013 y 2014 se
han incluido en este Programa créditos para financiar actuaciones que, gestionadas por las
Entidades Locales de Andalucia, estan orientadas a la creacion de empleo de caracter temporal
para estas personas en situacion de desempleo, con muy bajo nivel de ingresos y en situacion de
“exclusion social. A tal fin se aprob6 el Decreto-ley 7/2013, de 30 de abril, de medidas
extraordinarias y urgentes para la lucha contra la exclusion social en Andalucia.
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El presupuesto de este Programa asciende a 152.235.281 euros (163.525.191 euros),
correspondiendo la totalidad del mismo al Capitulo 1V para 2015, ya que el personal que
gestiona este Programa es el de la Direcciéon General de Servicios Sociales y Atencién a las
Drogodependencias, incluido ya en el Programa 31G, y el personal de las Delegaciones
Territoriales de la Consejeria de Igualdad, Salud y Politicas Sociales, incluido en el Programa
41.A (*Direccidn y Servicios Generales de lgualdad, Salud y Politicas Sociales™). No obsiante
lo anterior, para 2016, si se recogen transferencias de capital por importe de 4.000.000 euros.

Principalmente, los créditos citados se destinan a financiar el Ingreso Minimo de
Solidaridad (92.235.281 euros para 2015 y 2016) y al Plan Extraordinario de Accién Social
(60.000.000 euros y 67.289.910 euros para 2016), cuyo objetivo es realizar transferencias a
Ayuntamientos y, en su caso, Diputaciones Provinciales para la contratacion de personas
desempleadas en situacion de exclusion social o en riesgo de estarlo en sus respectivos dmbitos
territoriales.

1.7.- Resumen de los Programas Presupuestarios.

El importe total de los seis Programas Presupuestarios citados asciende a 1.626.233.440
euros (1.701.879.023 ewros), de los que 1.110.777.283 euros (71.135.777.283 euros)
corresponden a transferencias de financiacion corrientes (1.108.976.430 euros; 1.133.976.430
euros) y de capital (1.800.853 euros) a la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de
Andalucia.

La misma tiene un presupuesio de explotacion de 1.118.009.376 euros (7.143.373.443
euros), financiandose, ademas de por las transferencias corrientes citadas, por prestaciones de
servicios (6.254.250 euros; 6.490.704 euros). El grueso de este presupuesto es para servicios
exteriores (323.803.192 euros; 332.179.351 ewros) y otros gastos de gestion corriente
(754.705.962 euros; 770.545.632 euros).

El presupuesto de capital de la ASSDA es de 1.800.853 euros (4.649.455 euros)
financiado en 2015 integramente por la transferencia de capital de la Consejeria de lgualdad y
Politicas Sociales antes citada. Este presupuesto es para adquisicion de inmovilizado material,
concretamente para instalaciones técnicas y otro inmovilizado material.

Si al presupuesto total en materia de servicios sociales sumamos la parte del presupuesto
de ingresos de la ASSDA no incluida en el mismo resulta un presupuesto total de 1.632.487.690

. euros (1.711.218.329 euros), a lo que habria que sumar la parte de las Delegaciones Territoriales

- de la Consejeria de Igualdad, Salud y Politicas Sociales incluida en el Programa Presupuestario
“ 41.A (“Direccion y Servicios Generales™) que corresponde al ambito de los Servicios Sociales,

*especialmente en los Capitulos I y, en menor medida, 1!, ya que tanto la Direccion General de
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Servicios Sociales y Atencion a las Drogodependencias como la Direccién General de Personas
Mayores, Infancia y Familias o la Direccion General de Personas con Discapacidad tienen
personal en las respectivas Delegaciones Territoriales que ejercen funciones que corresponden a
las aludidas Direcciones Generales. A priori es dificil determinar el importe de los créditos
destinados a esta finalidad.

Por otro lado, en el ambito de la igualdad, también referenciada en el Anteproyecto de
Ley de Servicios Sociales de Andalucia, hay que tener en cuenta el Presupuesto del Instituto
Andaluz de la Mujer (40.588.417 euros; 41.240.859 euros) y el del Instituto Andaluz de la
Juventud (19.275.384 euros; 19.374.832 euros), aunque bien es cierto que no todos los créditos
de esos Presupuestos estarfan incluidos en el Ambito de los servicios sociales.

Por uitimo, es conveniente resefiar que del total del presupuesto en materia de servicios
sociales, una parte considerable (127.095.430 euros; /36.611.350 euros) tiene como finalidad
realizar transferencias corrientes a las Entidades Locales, ademas de las que realiza la propia
Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia. De ahi la importancia que en la
configuracion del Sistema de Servicios Sociales de Andalucia deben tener las Corporaciones
Locales de su territorio.

En resumen, se considera que con un presupuesto superior a los 1.700 millones de euros
para 2016 se pueden abordar las medidas previstas en el Anteproyecto de Ley de Servicios
Sociales de Andalucia.

2.- Otros aspectos susceptibles de valoracién econémica.

2.1 Prestaciones garantizadas.

En primer lugar, el concepto de prestaciones garantizadas no es novedoso, dichas
prestaciones se han venido prestando, con caracter universal por estar recogidas en preceptos
legales tales como la Ley 39/2006. Y, en todo caso, todas las prestaciones, garantizadas o no, se
someten al Presupuesto. Asi, esta Comunidad Auténoma viene prestando las garantias
mencionadas en las condiciones planteadas en la Ley y sus textos de desarrollo, estando
recogidos los distintos conceptos en el Presupuesto de la Consejeria de Igualdad y Politicas
Sociales y de la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia. Las principales
Prestaciones son las siguientes:
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APLICACION PRESUPUESTARIA
CONCEPTO IMPORTE IMPORTE
PRESTACION ECONOMICO | SERVICIO | PROGRAMA 2015 2016

Atencion a las personas migrantes 460.04 1 3G 1.298.413 1.298.413
Zonas especial de transformacion sociat 465.01 1 3G 2.863.250 4.693.250
Minorias étnicas 465.02 1 311G 257.720 257.720

460.00 1 32E 54.750.000 46.539.910
Decreto Inclusidn Social 485.01 1 32E 5.250.000 5.250.000

466.00 1 31G 28.652.053 33.979.529
Plan Concertado 465.00 18 NG 10.686.132 6.701.967
Ayudas econémico familiares 465.04 1 31E 1.484 897 1.484.897
Afencidn a menares en riesgo 465.06 1 31E 13.626.800 13.626.800
Acogimiento familiar retribuido 486.04 1 31E 11.508.677 11.508.677
Programa atencién a familias con dificultad {Parto
mdltiple o tercer hijo) 486.05 1 31P 1.203.240 1.203.240
Ingresc minimo de solidaridad 484.00 2 32E 90.655.098 90.655.098
Subvenciones para actividades de insercién
sociclaboral 484.01 2 32E 1.580.183 1.580.183
Dependencia PRESUPUESTO DE LA ASSDA 740.085.444 | 755.519.945
Refuerzo dependencia PRESUPUESTO DE LA ASSDA 10.305.137 10.318.871
Servicio de Ayuda a Domicilio PRESUPUESTO DE LA ASSDA 322.968.285 ] 331.960.830
Servicio Andaluz de Teleasistencia PRESUPUESTO DE LA ASSDA 5.567.600 4.972.334

TOTAL 1.302.532.929 | 1.321.551.664 I

2.2 Libre eleccion del tipo y modalidad de servicio.

A este respecto, cabe mencionar, que la libre eleccidn es la practica habitual, por lo que
la Ley vendria finicamente a recoger la costumbre.

Adicionalmente, en el caso de las prestaciones garantizadas, la Ley 39/2006 garantiza
la prestacion maxima, por lo que la libre leccion solo puede minorar los presupuestos.
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2.3 Creacion de distintos érganos por los que se articula la Participacién
Ciudadana.

Efectivamente, el capitulo segundo regula la participacion de la ciudadania en el seno
del Sistema Publico de Servicios Sociales regulando:

- El Consejo de Servicios Sociales de Andalucia. Su composicion y régimen de
funcionamiento se determinard por Orden de la persona titular de la Consejeria
competente en materia de servicios sociales, por lo que sera de esta norma de la que,
en su caso, se deriven el correspondiente impacto econémico.

En todo caso, si estimamos 2 reuniones anuales con 12 miembros, de los que al
menos un tercio serian de la propia Consejeria, el importe de las indemnizaciones por
traslado podria ascender a aproximadamente 600 €, importe perfectamente absorbible
por la dotacién del articulo 23 del Presupuesto de la Consejeria.

8 x 2 = 16 viajes; 16 x 200 Km (media desplazamientos en la Comunidad
Autéonoma) = 3.200 Km

3.200 Km x 0,19€ = 608 euros.

- Los Consejos Sectoriales. La norma prevé la posibilidad de creacion de Consejos
Sectoriales de Participacion, cuyo régimen de funcionamiento se fijard por la
disposicion correspondiente de creacion. Por tanto, serd esa disposicion la que
determine cual sera la repercusién econdémica de su puesta en funcionamiento.

- Los Consejos Provinciales y Locales de Servicios Sociales. Del mismo modo, se
contempla la posibilidad de creaciéon de los Consejos Provinciales y Locales, por
parte de las Diputaciones Provinciales y Ayuntamientos. En la medida en la que su
composicién y régimen de funcionamiento es competencia de la respectiva entidad
local, la creacion de dicho Consejo no afectara al Presupuesto de la Consejeria de
Igualdad y Politicas Sociales.
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2.4 Elaboracién y aprobacion del Mapa de Servicios Sociales, el Catalogo de
Prestaciones y el Plan Estratégico de Servicios Sociales de la Comunidad
Autonoma de Andalucia.

La elaboracion del Mapa, Catdloge y Plan Estratégico de Servicios Sociales de la
Comunidad Autdénoma de Andalucia, se encuentra actualmente en proceso. Se esta
realizando con recursos propios tanto humanos como materiales.

La publicacion de estos estudios y documentos no hard sino reflejar de forma
manifiesta la realidad del Sistema Publico de Servicios Sociales en Andalucia (SPSSA), tal
y como esta desarrollando en la actualidad en el dia a dia.

Y, en todo caso, el Catélogo de Prestaciones pondra limite a las mismas y el Plan de
Servicios Sociales establecerd metas para la mejora de la eficiencia y la calidad y la

equitativa asignacién de recursos que redundaran en un mas eficaz rendimiento de los
recursos asignados

2.5 Sistemas de informacion y bases de datos e identificacion de personas usuarias.

En primer lugar, respecto al Sistema de Informacion, cabe mencionar que ya existe un
Sistema de Informacién de Servicios Sociales (S18S) en funcionamiento. La mencion en la

Ley pretende valorizar y dar respaldo a la exigencia de su uso en todos los ambitos del
SPSSA.

Por otro lado, en estos momentos estén en circulacion varias tarjetas en el dmbito del
SPSSA. La Tarjeta Social viene a unificar el contenido de las diversas tarjetas existentes
sin que su uso conlleve connotaciones discriminatorias o estigmatizantes, al ser iinica para
todos. La implantacion de dicha tarjeta sera de forma paulatina, emitiéndose conforme

vayan caducando las antiguas tarjetas, de forma que su emision no supondrd un coste
adicional.

Por dltimo, en cuanto a la Historia Social en este momento se ha presentado un
proyecto al Programa Easy (nuevo programa marco para el empleo y la politica social de la
Comisién Europea)- Convocatoria Progress VP/2014/008 “Convocatoria para innovaciones
en politica social que apoye reformas en servicios sociales”. Concretamente, se presento el
28 de agosto de 2014.

La Consejeria de lgualdad y Politicas Sociales cuenta con multiples sistemas que
soportan en la actualidad sus necesidades de gestién. No obstante, carece de los
mecanismos de integracion adecuados para explotar las posibles sinergias existentes entre
los distintos niveles de la atencion social, y entre los ambitos sociales y sanitarios. A esto
hay que afiadir que las Corporaciones Locales utilizan sus propios sistemas para gestionar
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las competencias que en la Comunidad Auténoma de Andalucia les son propias, lo que
impide disponer de informacion completa acerca de la situacion real y las necesidades de
las personas.

Para optimizar el gasto y el esfuerzo requerido para dar a la ciudadania el mejor
servicio posible se apuesta cada vez mas por la integracion de los servicios sociales y
sanitarios y en este camino, el empleo intensivo de los sistemas de informacion se hace
imprescindible. El escenario deseado estaria conformado por:

- Una cartera bien definida de Servicios Sociales e Inclusion, que determine los
servicios prestados a la ciudadania y las normas y procedimientos que los rigen.

- Una Historia Social Unica, elemento que para cada persona aglutina toda la
informacién relevante para su correcta atencion sanitaria y social. Esta Historia Social
Unica se conformara a partir de los datos recopilados y generados en las aplicaciones que
tramitan y gestionan los distintos expedientes.

- Componentes estructurales, que centralizaran la informacion basica de todos los
actores implicados en la prestacion de los servicios sociales, tanto los usuarios tltimos
(ciudadania) como los profesionales y los centros.

El proyecto propone los siguientes Paquetes de trabajo:

1. Gestidén y coordinacién.

2. Evaluacién y seguimiento.

3. Comunicacidn y difusion.

4. Andlisis (meses 1 a 6).

5. Desarrollo (meses 7 a 24).

6. Implementacion y pilotaje (24 a 30).

Por tanto, la financiacion del proyecto descrito que se realizarda mediante Fondos
turopeos, tendrd su reflejo en el Presupuesto en el momento en el que tenga lugar su
aprobacion definitiva.

2.6 Creacion de la Red Andaluza de Investigacion de Politicas Sociales.

Efectivamente, la norma que se informa reconoce e impulsa la labor investigadora en el
Sistema, fomentando el trabajo investigador en red. Asi se crea la Red Andaluza de
Investigacion de Politicas Sociales como organizacion en red donde se integran persenas al
servicio de la investigacion y grupos de investigacion con el objeto primordial de investigar
¢ innovar en materia de politicas sociales. Reglamentariamente se estableceridn sus
objetivos, funciones, régimen, organizacion y funcionamiento. Por tanto, serd esa norma de
desarrollo la que fije las fuentes de financiacion que nutriran la mencionada Red y de la que
se derivaran, en su caso, los posibles efectos econémicos.
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2.7 Estrategia de Etica y Comité de Etica de los Servicios Sociales.

Por Ultimo, respecto a la Estrategia de Etica y, méas concretamente, el Comité de Etica
de los Servicios Sociales, la norma crea diche drgano colegiado consultivo detallando las
funciones del mismo. Dado que las normas de funcionamiento de dicho Comité se fijaran
reglamentariamente, no serd posible determinar las eventuales consecuencias economicas
hasta la publicacion de esa norma de desarrollo.

: Sj‘cv.illa, a 7 de octubre de 2015,
SEORETARIA GENERAL TECNICA,

Fdo.: Maria Jiménez Bastida.
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Asunto: Informe_Anteproyecto Ley Servicios Sociales

De conformidad con lo establecido en el Decreto 162/2006, de 12 de septiembre, por el que se
regulan la memoria economica y el informe en las actuaciones con incidencia econdmica-financiera, la
Consejeria de Igualdad y Politicas Sociales ha solicitado a la Direccion General de Presupuestos, la
emision del informe econdmico-financiero relativo al Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de
Andalucia.

Como se pone de manifiesto en la Memoria Funcional y Econdmica aportada, el anteproyecto “se
plantea para abordar algunas carencias y deficiencias de la Ley 2/1988, de 4 de abril, de Servicios
Sociales de Andalucia, que no posee los instrumentos adecuados para poder afrontar algunas
situaciones que en aquellos momentos no eran predecibles, ya que logicamente la realidad econdmica
v social de finales de la década de los ochenta del siglo pasado resulta muy distinta a la actual”.

En este sentido, en la exposicion de motivos se precisa que el transcurso del tiempo, la experiencia, la
evolucion de la sociedad y la aparicion de nuevas y crecientes necesidades, aconsejan la aprobacion de
una nueva Ley de Servicios Sociales que responda a las nuevas exigencias y se adapte a las
circunstancias actuales y a las previsiones futuras, garantizando una proteccion integral a la
ciudadania.

El objeto de la ley se regula en el articulo 1 del anteproyecto y se concreta en:

a) Promover y garantizar, en el ambito de la Comunidad Autonoma de Andalucia, el derecho universal
de todas las personas a las prestaciones y servicios de los servicios sociales, en condiciones de
igualdad, con el fin de alcanzar su pleno desarrollo individual y social.

b) Regular, a tal efecto, el Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia de tal manera que se
garantice el acceso universal a los servicios y prestaciones en los términos y condiciones
establecidos legalmente.

¢) Ordenar el papel de la iniciativa privada en materia de servicios sociales, estableciendo el marco
normativo general de su actividad asi como las condiciones para su participacion en el Sistema
Publico de Servicios Sociales de Andalucia.
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d) Garantizar el desarrollo de los instrumentos y medidas necesarias para que los servicios sociales se
presten en las mejores condiciones de calidad y con la mayor eficiencia en el uso de los recursos.

Para ello, la nueva ley incorpora importantes novedades, entre las que destacan:

- Se introduce el concepto de “prestaciones garantizadas”, frente a las denominadas prestaciones
condicionadas.

- Se reconoce el derecho a manifestar la propia voluntad de forma anticipada a situaciones futuras
de limitacién de la capacidad de obrar.

- Se reconoce el derecho de las personas usuarias a escoger libremente el tipo y modalidad de
servicio entre los disponibles.

-+ Se introduce un Capitulo dedicado a la participacion ciudadana, contemplando la creacion de los
siguientes organos:

- Consejo de Servicios Sociales de Andalucia
- Consejos Sectoriales de Servicios Sociales
- Consejos Provinciales y Locales de Servicios Sociales

- Desde el punto de vista de la estructura territorial, se mantiene la Zona Basica de Servicios
Sociales como unidad fundamental, y se crea el Area de Servicios Sociales (con un minimo de una
en cada provincia) como espacio para la planificacion y gestion de los servicios.

- Se prevé la elaboracién y aprobacién del Mapa de Servicios Sociales por parte de la Consejeria
competente en materia de servicios sociales.

- Se prevé la aprobacion por el Consejo de Gobierno del Catalogo de Prestaciones y del Plan
Estratégico de Servicios Sociales de la Comunidad Autonoma de Andalucia.

- Se garantiza el mantenimiento y actualizacion permanente del Sistema de Informacion sobre
Servicios Sociales, mediante la articulacion de las redes y dispositivos informaticos y telematicos
necesarios, asi como la creacion de la tarjeta social y la historia social.

- Se impulsa la labor investigadora en materia de servicios sociales y la creacion de la Red Andaluza
de Investigacion de politicas Sociales.

- Seintroduce la estrategia de ética y la creacion de un Comité de Etica de los Servicios Sociales.

- Se introduce la regulacion de la iniciativa privada y social en la provision de servicios sociales en
Andalucia, previendo las modalidades de partenariado, patrocinio y mecenazgo.

A pesar de ello, y respecto a la incidencia econdmico-presupuestaria del anteproyecto de ley que se
informa, en la Memoria Funcional y Econdmica se especifica que siendo su finalidad la ordenacion del
sistema, adecuandolo a las necesidades del la sociedad actual, sin suponer el reconocimiento de
nuevos derechos subjetivos adicionales a los ya contemplados en la legislacion estatal o autonomica,
no se prevé que su aprobacion y entrada en vigor produzca ni un aumento en el Presupuesto de
Gastos ni una disminucion en el Presupuesto de Ingresos de la Junta de Andalucia.

En este sentido, en la Memoria Funcional y economica actualizada, con datos relativos al ejercicio
2015 y la previsién para 2016, se precisa que “con un presupuesto superior a los 1.700 millones de
euros para 2016 se pueden abordar las medidas previstas en el anteproyecto de Ley de Servicios
Sociales de Andalucia”. Asimismo, se analizan los distintos programas presupuestarios que tienen
incidencia en materia de servicios sociales, y que se resumen en el cuadro siguiente, afirmandose que
algunos créditos del Instituto Andaluz de la Mujer (IAM) y del Instituto Andaluz de la Juventud (IAJ)
también estan vinculados al ambito de los servicios sociales.
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. gram stari
31B Plan sobre Drogodependencias 32.156.272.0 34.632.142,0
31E Atencion a la Infancia 132.119.601,0 140.170.311,0
31G Bienestar Social 49.546.688,0 58.904.643,0
31P Servicio de Apoyo a las Familias 166.633.992,0 167.837.232,0
31R Atencién a la Dependencia, Envejecimiento

Activo y Discapacidad 1.093.541.606,0 1.136.809.504,0

Inclusion Social

otal progr 1.626.233.440, 1.879.023
Instituto Andaluz de la Mujer 40.588.417,0 4.120.859,0
Instituto Andaluz de la Juventud 19.275.384,0 19.374.832,0

No obstante todo lo anterior, este Centro Directivo realiza las siguientes observaciones:

- Lavaloracion de la repercusion de la propuesta de actuacion que se informa esta supeditada, entre
otros factores, a la aprobacién del Catalogo de Prestaciones, que segun la Disposicion Adicional
cuarta, sera aprobado por el Consejo de Gobierno en el plazo maximo de doce meses desde la
entrada en vigor de la ley. La concrecion que se realice en el mismo de los servicios, prestaciones y
actividades que integran el sistema publico de servicios sociales de Andalucia en cada uno de los
niveles de atencion, primaria y especializada, permitira comparar la cartera de servicios sociales
que se prestan en la actualidad y su coste, con la cartera que se pretende alcanzar con la nueva
ley. Todo ello dentro de los limites presupuestarios.

- En el mismo sentido, la aprobacion del Mapa de Servicios Sociales por la Consejeria competente
en materia de servicios sociales en el mismo plazo sefialado para el Catalogo de Prestaciones (D.A.
tercera), concretara la implantacion de las prestaciones sociales a nivel territorial, vy
consecuentemente la valoracion de su repercusion econdmico-presupuestaria.

- La regulacion de las prestaciones garantizadas en los términos sefialados en los articulos 6.2 y 40,
sin una limitacién financiera, podria afectar al Presupuesto de Gastos de la Junta de Andalucia, que
esta limitado por las dotaciones aprobadas para cada ejercicio. De este modo, en el articulo 6.2 se
establece que “Las prestaciones garantizadas seran exigibles como derecho subjetivo ante la
Administracion competente por las personas que cumplan las condiciones establecidas en cada
caso..”. Matizando el articulo 40.1 que “Se consideran prestaciones garantizadas aquellas cuyo
reconocimiento tiene el cardcter de derecho subjetivo, son exigibles y su provision es
obligatoria....”. Frente a ello, el propio articulo 6.2 y en relacion a las prestaciones condicionadas,
establece que “estardn sujetas a la disponibilidad de recursos y al orden de prelacion que
objetivamente se establezca”. Por tanto, se deberia valorar la “provision obligatoria” teniendo en
cuenta la asignacion de recursos, la situacion economica y el cumplimiento del principio de
estabilidad presupuestaria. Ademas, hay que tener en cuenta que, si bien las prestaciones
garantizadas se concretaran en su dia en el Catalogo de Prestaciones, el articulo 40.2 del
anteproyecto de ley contiene una relacion minima, encontrandose entre ellas todas las
prestaciones contempladas en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la
Autonomia Personal y Atencion a las Personas en Situacion de Dependencia, y en su
normativa de desarrollo.
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- De otra parte, y en relacion con las competencias de las entidades locales en materia de servicios
sociales, hay que tener en cuenta el informe emitido por la Direccion General de Relaciones
Financieras con las Corporaciones Locales el pasado 24 de septiembre, y cuya copia se.adjunta.
Segun el mismo, en el supuesto de delegacion de competencias de titularidad autonomica a los
municipios, ésta debera realizarse en los términos establecidos en los articulos 27 y 57 bis de la
Ley 7/1985. Concretamente, el articulo 57 bis establece que “Si'/as CCAA delegan competencias
0 suscriben convenios de colaboracion con las Entidades locales que impliguen obligaciones
financieras o compromisos de pago a cargo de las CCAA, sera necesario que estas incluyan una
clausula de garantia del cumplimiento de estos compromisos consistente en la autorizacion a la
Administracion General del estado a aplicar retenciones en las transferencias que les correspondan
por aplicacion de su sistema de financiacion”,

Sin perijuicio de lo anterior, la actuacion que se informa debera ejecutarse conforme a lo establecido en
el articulo 3.1 de la Ley Organica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y
Sostenibilidad Financiera, que establece que la ejecucion de los Presupuestos y demas actuaciones
que afecten a los gastos o ingresos de los distintos sujetos comprendidos en el ambito de aplicacion de
esta Ley se realizara en un marco de estabilidad presupuestaria.

Todo ello, sin perjuicio de que las medidas derivadas de la propuesta de actuacién que se informa
deban ser sometidas al preceptivo informe del Decreto 162/2006 de esta Direccion General, y de la
adecuacion a los recursos que anualmente le sean asignados.

Lo que se informa a los efectos oportunos

DIRECCION GENERAL DE PRESUPUESTOS
(P. S. Orden de 29 de julio de 2015)
_ LA SECRETARIA GENERAL DE HACIENDA

aria José Gualda Romero
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N° 41 FECHA: 24/09/2015

ASUNTO: informe sobre Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia N. REF:

Remitente:  DIRECCION GENERAL DE RELACIONES FINANCIERAS CON LAS CC.LL
Destinatario: DIRECCION GENERAL DE PRESUPUESTO.

En contestacién a su Comunicacidn Interior de fecha 24 de febrero de
2015, adjunto se remite Informe econdmico-financiero relativo al Anteproyecto
de Ley de Servicio Sociales de Andalucia,

LA DIRECTORA GENERAL
Fdo.: Ana Maria Campos Montero

Clluan Anfonio de Vizarrdn, sin. ( Edificio Torretriana 6° Planta}d1092 Sevilla,
Tif, 85 506 48 97. Fax.:95 506 49 96
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Direccian General de Refaciones Financieras
con las Corporaciones Locales

INFORME SOBRE DEL ANTEPROYECTO DE LEY DE SERVICIOS SOCIALES DE ANDALU-
CIA

Con fecha 25 de febrero de 2015 nos ha sido solicitado Informe por la Direccion General de Pre-
supuestos sobre el “Anteproyecto de Ley de Servicios Saciales de Andalucia” en virtud de las com-
petencias que este Centro Directivo tiene atribuidas por el articulo 12 del Decreto 156/2012, de 12
de junio, por el que se regula la estructura organica de la Consejeria de Macienda y Administracion
Puhlica dado que el citado anteproyecto contempla aspectos relativos a la financiacion de las enti-
dades locales,

Dicha solicitud se acompafia del Borrador del Anteproyecto y una memaoria funcional y economica,

El anteproyecto presentado a informe tiene su base en la pluralidad de derechos intimamente rela-
cionados con las politicas sociales que aparecen reconocidos en el Estatuto de Autonomia para An-
dalucia y respecto a los cuales, los poderes pdblicos que estan involucrados son tanto la propia Ad-
ministracion Autondmica como los Entes Locales. Esta circunstancia determina la necesidad de for-
talecer mecanismos de cooperacion entre ambas administraciones que, aunque ya existentes, la
experiencia adquirida, la evolucion de la sociedad y las nuevas necesidades hacen aconsejable la
aprobacion de una nueva Ley.

En este contexto, el anteproyecto remitido en su articulo 55 sobre fas Entidades Locales en su apar-
tado 1 establece que " De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 del Estatuto de Autonomia
para Andalucia son competencias propias de 1as enfidades locales en Andalucia en maleria de ser-
VICIos sociales fas compelencias generales establecidas en la Ley 7/1985, de 2 de abril, regufadora
de las Bases del Regimen Local y las que se delerminan como competencias proplias en la ley
572010, de 11 de junio” continuando su apartado 3 sefalando que “A fin de alcanzar una mayor
eficacia y rentabilidad social de los recursos disponibles , las competencias indicadas en el apartado
I de aste arficulo se efercerdn por fos Avuntamientos, por 8/ mismos o asociados, o través de Brmu-
las de colaboracion inferadministrativa previstas en ia legisiacion sobre regirnen local”

En consecuencia, son competencias ejercidas por los Ayuntamientos las reconocidas como propias
conforme al articulo 9.3 de la Ley 5/2010, de 11 de junio, de Autonomia Local de Andalucia, en

ClJuan Antonic de Vizarron, s/n. (Edificio Torretriana 6% Planta)4 1092 Sevilla,
TIf. 95 506 49 97, Fax.:95 506 49 96

ANA MARIA GAMPOS MONTERQ i 240912015 i

PAGINA 1/3

VERIFICACION

| Pk2jm883WCOEFTAGdWCWX TP Gm26XC https:/iws050.juntadeandalucia.esfverificarFirma




]U HTR DE H“DHILU[.I H CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA

Direccion General de Relaciones Financieras
con las Corporacianes Locales

materia de servicios sociales “La gestion de fos servicios sociales comunitarios, conforme al Plan y
Mapa Regional de Servicios Sociales de Andalucia, que incluye:

al Gestion de las prestacionas ltécnicas y econdmicas de los servicios sociales comunitartos,
b} Gestion del equipamiento basico de los servicios sociales comunitarios.

¢} Fromocion de actividades de voluntariado social para la atencion a fos distintos cofecti-
vos, deniro de su dmbito lerritorial ”

Segln lo expuesto las competencias en Servicios Sociales Especializados ng se consideran propias
del municipio por lo que la gjecucidn del articulo 55.5 que indica que “Una vez garantizados los
Servicios Sociales Comunitarios en su municipio, los Ayuntamientos, de acuerdo con su capacidad
financiera podran prestar Ips Servicios Sociales Especializados que consideren necesarios, en el
marco de la planificacion establecida por fa Comunidad Autdnoma conforme a lo previsto en 1a legis-
lacion aplicable”, conllevata que si tales servicios no son objeto de deIegachn, debesan ejercerse
en los Brminos del articulo 7.4 de la Ley 7/1985, de 2 de abrit,\Regutada;g de Bases del Régimen
Local en su redaccion dada por [a ey 27/2013, de 27 de diciembre, de Racionalizacion y Sostenibi-
lidad de la Administracidn Local que estable que “4 las Enfidades Locales solo podran ejercer
competencias distintas de las propias y de las alribuidas por delegacidn cuando no se ponga én
resgo fa sostenibilidad financiera del conjunto de la Hacienda municipal, de acuerde con los regue-
rimientos de la legisiacion de estabilidad presupuestaria y sostenibifidad financiera y no se incurra
en un supuesto de gjecucion simultanea del mismo servicio publico con olra Administracion Publica.
A estos efectos, serdn necesarios y vinculantes fos informes previos de la Administracion competen-
te por razon de materia, en el que se sefiale la inexisiencia de duplicidades, y de fa Administracion
gue tenga atribuida fa tutela financiera sobre la sostenibilidad financiera de las nuevas competen-
C1as.

£En fodo caso, el ejercicio de estas competencias deberd realizarse en Ios términos previstos en /a
legistacion del Estado y de las Comunidades Atiidnomas. *

 de delegacion.de.competencias de titularidad autonomica, a las que hace referen-
cia el articuto 56 del anteproyecto de Ley, ésta debera realizarse, en todo caso, en los #rminos esta-
blecidos en el articulo 27 v 57 bis de la Ley 7/1985. Este dltimo precepto, que prevé que “S/ /as
Comunidades Autdnomas delegan compelencras o suscriben convenios de colgboracion con las
Entidades Locales que impliqguen obligaciones financieras o compromisos de pago a cargo de /as

En et supuesto de
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Comunidades Autdnomas |, serd necesario que estas incluyan una cldusula de garantia def cumpli-
miento de estos compromisos consistente en fa autorizacion a la Administracion general del Estado
a aplicar reteniciones en 1as transferencias que les correspondan por aplicacion de su sistema de
financiacion. " serd de aplicacion igualmente en caso de convenios de colaboracion entre la Comuni-
dad Autdnoma y las Entidades Locales que puedan formalizarse en el marco de los articulos
106,107 y 108 del anteproyecto relativos a la financiacidn de los servicios sociales comunitarios, de
tos especializados v/o de las infraestructuras los servicios sociales.

En consecuencia se informa que cualquier obligacion financiera asumida por la Comunidad Auto-
noma mediante convenio, independientemente del beneficiario de la misma, debera lievar aparejada
la clausula de garantia del articulo 57. Bis.

LA DIRECTORA GENERAL
Fdo. Ana M® Campos Mantero

CtJuan Antonio de Vizarron, sin. (Edificio Torretriana 6° Planta)41032 Sevilla.
TIf. 95 506 49 97, Fax.:95 506 49 96
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AU Consejo Econdmico y Social

DICTAMEN 6/2015 DEL CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL DE
ANDALUCIA SOBRE EL ANTEPROYECTO DE LEY DE SERVICIOS
SOCIALES DE ANDALUCIA

Aprobado por el Pleno en sesion celebrada el dia 9 de
noviembre de 2015
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Dictamen 6/2015 del CES de Andaluicia

T Rvel  Consejo Econdmico y Social

I. Antecedentes

La Ley 5/1997, de 26 de noviembre, del Consejo Econdmico y Social de
Andalucia, establece en su articulo 4.1 la funcién de emitir, con caracter
preceptivo, informes sobre los anteproyectos de leyes que a juicio del Consejo de
Gobierno posean una especial trascendencia en la regulacion de materias
socioeconomicas y laborales.

En este sentido, el dia 15 de octubre de 2015 tuvo entrada en el Consejo
Economico y Social de Andalucia escrito de la Consejeria de lgualdad y Politicas
Sociales de la Junta de Andalucia, solicitando la emision de Dictamen sobre el
anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia.

Por acuerdo de la Comision Permanente del Consejo Econémico y Social de
Andalucia, la solicitud de dictamen fue trasladada, el dia 16 de octubre de 2015, a
la Comision de Trabajo de Politicas Sociales, a fin de que llevase a cabo el
correspondiente examen del texto normativo y adoptase el acuerdo previsto en el
articulo 44 del Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del CES de
Andalucia.
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Il. Contenido

El anteproyecto de ley objeto de este dictamen tiene como marco
competencial a la Constitucion Espafiola, que establece que corresponde a los
poderes publicos promover las condiciones, tanto para que la libertad y la igualdad
del individuo y de los grupos en que se integra, sean reales y efectivas (articulo
9.2), como para el progreso social y econdmico (articulo 40.1), y posibilitando en
el articulo 148.1.20° que las Comunidades Auténomas asuman competencias en
materia de asistencia social, y reservandose el Estado, en el articulo 149.1.1% la
regulacion de las condiciones que garanticen la igualdad de todos los espafioles en
el ejercicio de sus derechos y en el cumplimiento de sus deberes constitucionales.

Asimismo, el Estatuto de Autonomia dota a Andalucia, en el articulo 61.1,
de competencias exclusivas en materia de servicios sociales, incluyendo la
regulacion, ordenacion y gestion de servicios sociales, las prestaciones técnicas y
las prestaciones econémicas con finalidad asistencial o complementarias de otros
sistemas de proteccion publica; la regulacion y Ia aprobacion de planes y
programas especificos dirigidos a personas y colectivos en situacién de necesidad
social, y las instituciones publicas de proteccion y tutela de personas necesitadas
de proteccion especial, incluida la creacion de centros de ayuda, reinsercion y
rehabilitacion. El articulo 84, por su parte, establece que tiene la potestad de
organizar y administrar todos los servicios relacionados con los servicios sociales y
ejercer la tutela de las instituciones y entidades en esta materia.

El Estado promulgo la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de
la Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacién de dependencia, que
reconoce el derecho subjetivo de la ciudadania en estos ambitos, fundamentado en
los principios de universalidad, equidad y accesibilidad y garantizado mediante un
catalogo especifico de prestaciones y servicios.

En Andalucia, en el marco de sus competencias y tras el proceso de
transferencias, culminado con las funciones y servicios del Instituto Nacional de
Servicios Sociales, la Ley 2/1988, de 4 de abril, de Servicios Sociales de
Andalucia, actualmente vigente, vino a configurar un sistema publico de servicios
sociales que unificaba y ordenaba el panorama organizativo y legislativo previo. La
puesta en marcha de este sistema fue haciendo necesario aprobar ofras normas
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para atender a diferentes sectores y grupos poblacionales objeto de proteccion,
desarrollar previsiones de la citada ley y avanzar en las nuevas necesidades que
han ido surgiendo.

La norma que ahora se analiza, que derogara la de 1988, viene a responder
a las nuevas necesidades y a permitir al Sistema adaptarse mejor a las
circunstancias actuales y a las previsiones futuras. Sobre la base de los avances
conseguidos en el ambito de los servicios sociales, su objetivo es consolidarlos y
fortalecerlos, garantizando una proteccion integral a la ciudadania.

El texto normativo consta de la Exposicion de motivos y la parte dispositiva,
que se divide en ciento treinta y seis articulos repartidos en seis titulos, cinco
disposiciones adicionales, tres disposiciones transitorias, una disposicion
derogatoria y tres disposiciones finales. Su estructura es la siguiente:

TITULO PRELIMINAR. “DISPOSICIONES GENERALES” (articulos 1 a 6)

Determina el objeto de la norma; define los conceptos que se desarrollan a
lo largo de la misma; delimita su ambito de aplicacion, para lo que diferencia entre
los servicios integrados en el Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia, y
los no integrados en este; fija los objetivos esenciales de Ia politica de servicios
sociales en Andalucia; especifica quienes son los titulares del derecho a los
servicios sociales; y reconoce el derecho a las prestaciones garantizadas como un
derecho subjetivo de la ciudadania, exigibles ante la Administracion competente.

TiTULO I. “LA CIUDADANIA Y LOS SERVICIOS SOCIALES” (articulos 7 a
21)

Dividido en dos capitulos:
Capitulo I. Derechos y Obligaciones (articulos 7 a 11)
Capitulo ll. Participacion Ciudadana (articulos 12 a 21)

En el primer capitulo se recogen de forma detallada los derechos de Ia
ciudadania en general con relacion a los servicios sociales, los derechos y deberes
de las personas usuarias de los servicios sociales y los derechos de las personas
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usuarias de los centros residenciales y centros de dia. Ademas, establece que se
habra de aprobar una carta de derechos y deberes de las personas usuarias

Por su parte, el capitulo segundo esta dedicado a la participacion ciudadana
en el Sistema Publico de Servicios Sociales, mediante organos colegiados de
participacion, o bien de manera individual.

TITULO II. “EL SISTEMA PUBLICO DE SERVICIOS SOCIALES DE
ANDALUCIA” (articulos 22 a 68)

Dividido en los siguientes capitulos:

Capitulo I. Naturaleza y principios rectores (articulos 22 y 23)
Capitulo Il. Estructura Funcional (articulos 24 a 33)

Capitulo Ill. Estructura Territorial (articulos 34 a 37)

Capitulo V. Prestaciones de los Servicios Sociales (articulos 38 a
42)

Capitulo V. Proceso de intervencion (articulos 43 a 46)
Capitulo VI. Organizacioén (articulos 47 a 51)

Capitulo VII. Competencias de las Administraciones Publicas
(articulos 52 a 55)

Capitulo VIII. Profesionales de los Servicios Sociales (articulos 56 a
60)

Capitulo IX. Investigacion e innovacién en Servicios Sociales
(articulos 61 a 65)

Capitulo X. Etica y Servicios Sociales (articulos 66 a 68)
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En sus diez capitulos se regulan todos los aspectos de ordenacion y
organizacion necesarios para configurar y desarrollar el Sistema Publico de
Servicios Sociales de Andalucia.

El capitulo primero dota de naturaleza juridica el Sistema Publico de
Servicios Sociales de Andalucia, definiéndolo como conjunto de Servicios, recursos
y prestaciones orientadas a garantizar el derecho de todas las personas de
Andalucia a la proteccién social, fijando los principios que van a regir su cometido.

El capitulo segundo regula la estructura funcional, dividiendo la red de
prestaciones y recursos en dos niveles de atencion, primario y especializado;
reforzando los Servicios Sociales Comunitarios, v creando la figura del profesional
de referencia. El capitulo tercero define la estructura territorial, en la que se
mantiene la Zona Bésica de Servicios Sociales y se crea el Area de Servicios
Sociales.

El capitulo cuarto esta dedicado a las prestaciones de los servicios sociales,
clasificandolas en prestaciones de servicios y prestaciones economicas, Y
establece que sera el Catélogo de Prestaciones de Servicios Sociales de Andalucia
el que definira las prestaciones.

En el capitulo quinto se regula el proceso de intervencion, estableciendo
instrumentos técnicos como la tarjeta social y la historia social. Por su parte, el
capitulo sexto contempla la organizacion y gestion de los recursos Yy servicios, vy la
coordinacion de los distintos sectores de los servicios sociales. El capitulo séptimo
establece las competencias de las administraciones publicas que intervienen en la
gestion de los servicios sociales.

Los tres capitulos siguientes estan dedicados a los profesionales del sector:
en el octavo se regulan sus competencias y funciones; en el noveno se establecen
las pautas para la investigacion e innovacion, y el décimo se ocupa de la ética,
estableciendo la obligatoriedad de aprobar una Estrategia de Etica de los Setvicios
Sociales, y creando el Comité de Etica de los Servicios Sociales.

TiTULO 111 “PLANIFICACION, CALIDAD Y EFICIENCIA” (articulos 69 a 93)

Con la siguiente estructura:
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Capitulo . Planificacién (articulos 69 a 73)
Capitulo II. Calidad, Eficiencia y Sostenibilidad (articulos 74 a 78)

Capitulo Ill. Autorizacién y Registro de Entidades y Servicios
Sociales (articulos 79 a 81)

Capitulo IV. Inspeccién de los Servicios Sociales (articulos 82 a 93)

El capitulo primero esté dedicado a la planificacion de los servicios sociales,
estableciendo los principios de esa actividad, la aprobacién del Plan Estratégico de
Servicios Sociales y la elaboracion, por parte de la Consejeria competente en
materia de servicios sociales, de planes especificos para el desarrollo del Plan.,

Por lo que a los demas capitulos respecta, en el segundo se regula el
modelo de calidad, de eficiencia y de sostenibilidad del Sistema Publico de
Servicios Sociales de Andalucia, en el que prevé el establecimiento de |a Estrategia
Global de Calidad, Eficiencia y Sostenibilidad: en el tercero se establece el régimen
de autorizacion administrativa de centros y servicios, y se crea el Registro de
Entidades, Centros y Servicios Sociales; y en el cuarto se recoge la inspeccion de
los servicios sociales, que forma parte esencial del modelo de impulso de la
calidad.

TITULO IV. “REGULACION DE LA INICIATIVA PRIVADA Y SOCIAL”
(articulos 94 a 108)

Con la siguiente division:
Capitulo I. Disposiciones generales (articulos 94 a 96)
Capitulo II. El concierto social (articulos 97 a 103)

Capitulo Ill. Participacién de la iniciativa privada en el marco de
contratacion del sector publico (articulos 104 y 105)

Capitulo IV. Fomento de la iniciativa social y otras formas de
colaboracion con la iniciativa privada (articulos 106 a 108)
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Regula la prestacion de los servicios sociales por parte de entidades
privadas, asi como los mecanismos de colaboracion para su gestion. Como
novedad, el capitulo segundo contempla la participacion de la iniciativa privada
mediante la figura del concierto social. Otra posibilidad, recogida en el capitulo
tercero, es la de recurrir a la gestion directa prevista en la normativa de
contratacion del sector publico.

Por otra parte, el capitulo cuarto prevé las modalidades de partenariado,
patrocinio y mecenazgo de los servicios sociales, como férmulas para la
coordinacion de esfuerzos y movilizacion de recursos. También recoge la
declaracion de interés social para Andalucia a entidades sin animo de lucro.

TITULO V. “FINANCIACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES” (articulos 109
a 1l18)

Se encuentra estructurado a su vez en cuatro capitulos:
Capitulo I. Reglas generales (articulos 109y 110)
Capitulo Il. Financiacion Publica (articulos 111 a 114)

Capitulo lll. Financiacion a cargo de las personas usuarias
(articulos 115a 117)

Capitulo IV. Otros medios de financiacién (articulo 118)

Aborda la regulacion de todo el marco de financiacién publica del Sistema
Publico de Servicios Sociales de Andalucia, las aportaciones de los usuarios y las
relaciones financieras de colaboracion privada.

TiTULO VI. “INFRACCIONES Y SANCIONES” (articulos 119 a 136)
Su estructura es la siguiente:
Capitulo l. Infracciones (articulos 119 a 124)

Capitulo Il. Sanciones (articulos 125 a 130)
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Capitulo Ill. Procedimiento sancionador (articulos 131 3 136)

Establece el régimen de infracciones y sanciones, regulacion necesaria para
mantener los estandares adecuados en el funcionamiento del sistema dentro de
las mayores garantias y de la necesaria seguridad juridica de las partes.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera. Reserva de denominacion.

Segunda. Actualizacion de la cuantia de las multas.

Tercera. Aprobacion del Mapa de Servicios Sociales de Andalucia,

Cuarta. Aprobacion del Catalogo de Prestaciones de Servicios Sociales de
Andalucia.

Quinta. Formulacion del Plan Estratégico de Servicios Sociales de Ia
Comunidad Auténoma de Andalucia.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera. Procedimientos sancionadores en tramitacion.

Segunda. Vligencia de las prestaciones garantizadas.

Tercera. Organizacion territorial del Sistema de Servicios Sociales de
Andalucia.

DISPOSICION DEROGATORIA UNICA
DISPOSICIONES FINALES

Primera. Desarrollo y ejecucion.

Segunda. Modificacion de la Ley 6/1999, de 7 de julio, de atencion y
proteccion a las personas mayores de Andalucia

Tercera. Entrada en vigor.
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Ill. Observaciones generales

Con caracter previo al andlisis del contenido del anteproyecto objeto de
dictamen, el CES de Andalucia quiere sefalar, como lo ha hecho en otras
ocasiones, que una norma de la extension y profundidad de contenidos como la
que se nos presenta, deberia contar con unas condiciones en cuestiones de plazo
y de tiempo de trabajo que permitieran a los miembros de este Consejo poder
desarrollar su labor de analisis con mas minuciosidad y detenimiento, maxime
teniendo en cuenta la importancia y trascendencia de la norma llamada a
examinar y el volumen de documentacion que acompana al expediente.

El anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia que se somete a
nuestra consideracion y dictamen, tiene por objeto garantizar el derecho universal
de todas las personas a las prestaciones y servicios de los Servicios Sociales en
condiciones de igualdad, con el fin de alcanzar su pleno desarrollo individual y
social; la ordenacion del papel de la iniciativa privada en materia de servicios
sociales, y la determinacion de las prestaciones garantizadas como derechos
subjetivos de la ciudadania exigibles ante la Administracion, frente a otras
prestaciones sujetas al régimen de disponibilidad de recursos, conformando todo
ello el Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia,

Con esta norma se deroga de forma expresa la actual normativa
autonomica, plasmada en la vigente Ley 2/1988, de 4 de abril, de Servicios
Sociales de Andalucia, que tras 27 afios de aplicacion, se hacia absolutamente
necesario adecuarla a los cambios sociales y normativos acaecidos, y a los nuevos
derechos sociales reconocidos.

Por ello, lo primero que debe valorarse es la oportunidad del propio
anteproyecto, y en tal sentido debemos hacerlo en términos positivos, porque era
una necesidad sentida y ampliamente demandada tanto en términos juridicos
como sociales.

La vigente ley fue logico desarrollo del anterior Estatuto de Autonomia para
Andalucia, de 30 de diciembre de 1981, vy al igual que el resto de las leyes
autonémicas promulgadas en aquella época, contenia declaraciones de principios
y mandatos generalistas que tras las modificaciones producidas en nuestro
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sistema juridico autonomico con la aprobacion de un nuevo Estatuto de
Autonomia, debian ser objeto de una adaptacion normativa que recogiera los
avances que la nueva legislacion pretendia introducit en nuestro modelo de
convivencia; una adaptacion que ha afectado a casi todos los ambitos sociales y
economicos, pero que, logicamente, en éste en concreto era mucho mas patente
con la aprobacion por Ley Organica 2/2007, de 19 de marzo, del nuevo Estatuto
de Autonomia para Andalucia, y los nuevos derechos recogidos en su Titulo |.

Por otra parte, la realidad social andaluza, que ha venido experimentando
una serie de cambios sociales que han impulsado a su vez la introduccién de
nuevos modelos de atencién en los servicios sociales, unida a los cambios
demograficos, el aumento de la inmigracion y el envejecimiento de la poblacion,
los distintos modelos de familia y de los modos de convivencia, las bolsas de
pobreza y el aumento de la desigualdad, ademas de otros como Ia incorporacion
de la mujer al mercado laboral, el incremento de situaciones de violencia
domestica y de género, o el aumento de las situaciones de dependencia, han
impactado de manera muy significativa en el actual sistema de servicios sociales
en Andalucia.

Ademas de estos cambios, los avances legislativos en el ambito de los
servicios sociales para dar respuesta a los mismos y la aspiracion de los poderes
publicos por mejorar la calidad de los servicios publicos, se ha traducido en una
mayor presencia en los servicios sociales de modelos de gestion basados en Ia
calidad, donde las nuevas tecnologias adquieren un papel relevante, ya que
permiten una mayor eficacia de los servicios y prestaciones.

Por todo ello, se hacia indispensable acometer una nueva regulacion que
viniera a fortalecer los derechos sociales con la inclusién del caricter subjetivo,
esto es, el derecho subjetivo y universal de los ciudadanos y ciudadanas andaluces
al sistema publico de servicios sociales. En este sentido, en opinion del CES de
Andalucia, resultaria razonable que la norma introduzca un nuevo articulo sobre la
proteccion juridica de los derechos sociales, dedicado a configurar la exigibilidad
de la actividad administrativa en la gestion y provision de los derechos, asi como a
las posibilidades de accion de los ciudadanos y ciudadanas cuando se produzcan
los incumplimientos.

11
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Descendiendo al contenido del anteproyecto de ley, este Consejo valora
positivamente que con esta norma se vaya a consolidar en Andalucia un Sisterna
Publico de Servicios Sociales que permita garantizar unas prestaciones y servicios
sociales que conformen un potente cuarto pilar del Estado de Bienestar en nuestra
Comunidad, al tiempo que blinda las prestaciones basicas exigibles por la
ciudadania.

Del mismo modo, apreciamos que la norma incluya la regulacion de los
servicios sociales de caracter privado que quedan fuera del ambito del Sistema
Publico de Servicios Sociales, lo que aporta una mayor seguridad para los usuarios
y usuarias del Sistema, pero también para el desarrollo de la propia actividad
privada, evitando la competencia desleal.

lgualmente valoramos positivamente que la norma intente mantener la
gestion de las competencias de los servicios sociales en las corporaciones locales,
fruto de la experiencia y la necesaria cooperacion entre la Administracion de la
Comunidad Autonoma, las Corporaciones Locales y las entidades en que se
organiza la sociedad, aunque dicho intento va a encontrarse con una dificultad
para su aplicacion real, derivada de los efectos de la Ley 27/2013, de 27 de
diciembre, de Racionalizacion y Sostenibilidad de la Administracion Local, y del
Decreto-ley 7/2014, de 20 de mayo, por el que se establecen medidas urgentes
para la aplicacion de la Ley 27/2013.

En cuanto a las competencias locales en materia de servicios sociales, el
articulo 92.2.c) del Estatuto de Autonomia para Andalucia y el articulo 9.3 de la
Ley 5/2010, de 11 de junio, de Autonomia Local de Andalucia (LAULA),
consideran competencia municipal la gestion de los servicios sociales
comunitarios, conforme al Plan y Mapa Regional de Servicios Sociales de
Andalucia. Segun establece la LAULA en su articulo 6.2, estas competencias tienen
la consideracion de propias y minimas y podran ser ampliadas por leyes
sectoriales.

En cambio, la disposicion transitoria segunda de la Ley 27/2013, de 27 de
diciembre, de racionalizacion y sostenibilidad de la Administracion Local,
establece que con fecha 31 de diciembre de 2015, “en los términos previstos en
las normas reguladoras del sistema de financiacién autonomica y de las Haciendas
Locales, las Comunidades Autonomas asumiran la titularidad de las competencias
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que se preveian como propias del Municipio, relativas a la prestacion de los
servicios sociales y de promocion y reinsercion social”.

Por tanto, las Comunidades Auténomas asumiran la titularidad de estas
competencias, con independencia de que su ejercicio se hubiese venido realizando
por Municipios, Diputaciones Provinciales o entidades equivalentes, o cualquier
otra Entidad Local.

Este Consejo Econdmico y Social quiere poner el acento ante una realidad
normativa que acarreara consecuencias juridicas para muchas de las materias gue
va a regular la futura ley andaluza de servicios sociales, v el impacto que esto va a
suponer para la ciudadania.

Desde el CES entendemos que el anteproyecto de ley deberia tener estos
hechos en cuenta y recoger de manera nitida la distribucién competencial,
especialmente en lo relativo a la distincion entre servicios sociales “comunitarios”
y “especializados”. Ademas, en la propia Exposicion de motivos debetia aparecer
una referencia expresa a dichas normas, a la vez que adoptar un pronunciamiento
sobre el mantenimiento de las competencias propias en esta materia por las
Corporaciones Locales.

Otra consideracion general que traemos aqui, a este apartado del dictamen,
es la relativa a la regulacion de la participacion ciudadana, ya que si bien
compartimos el espiritu de la norma al reforzar la capacidad de intervencion e
implicacion tanto a nivel individual como de los grupos en que se organiza la
sociedad, entendemos que en el anteproyecto dicha regulacion no es clara, es
mas, no se tienen en cuenta los distintos niveles en funcién de Ia representacion y
la representatividad, que den cabida al amplio espectro de organizaciones, sin
crear agravios comparativos o dejar fuera a ninguna de ellas.

En el ambito de los servicios sociales, y desde otros muchos, nos
encontramos con férmulas de participacion  basicamente de carcter
representativo, pero que en muchos casos, dada su naturaleza puramente
consultiva y el caracter preceptivo pero no vinculante de los acuerdos adoptados,
su incidencia ha sido poca o practicamente nula. A ello hay que sumar que en el
recorrido del anteproyecto se ha echado en falta la propia opinién del Consejo de
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Servicios Sociales, ¢rgano de participacion y consulta en la materia creado por la
vigente Ley 2/1988, de 4 de abril, de Servicios Sociales de Andalucia, que hubiera
sido el cauce natural para recabar las opiniones y aportaciones, desde los
primeros borradores de la norma, de todos los sectores implicados.

Asimismo, el CES reivindica la necesidad de que otros Consejos de ambito
sectorial que determinan las normas, y que han venido funcionando hasta |a fecha
con relativa eficacia, como los Consejos de la Infancia, Mayores, Discapacidad,
Drogodependencias, Violencia de Género, Voluntariado, etc., se deben constituir lo
antes posible, una vez la nueva ley entre en vigor, y se respete en todo caso la
necesidad de que se retinan anualmente tantas veces como asi lo contemplen sus
respectivas normativas de creacion y funcionamiento. En cuanto a esta ltima
consideracion, este Consejo quiere hacer hincapié en la composicion de estos
organos de participacion, ya que el anteproyecto deberia tener en cuenta la
necesidad de contemplar un nimero adecuado de organizaciones representativas
de las entidades sociales, que haga posible de manera operativa su
funcionamiento, contando en todo caso con la participacion de los agentes
economicos y sociales, y las organizaciones de consumidores y usuarios, mas
representativos en nuestra Comunidad Auténoma.

Ademas, este Consejo quiere recalcar que el texto, en su Capitulo Il del
Titulo 1, no hace una distincion precisa entre lo que se entiende por sociedad civil
organizada, organizaciones de consumidores y usuarios, y los agentes sociales v
economicos representados por las organizaciones sindicales y empresariales con
mayor representatividad en nuestra Comunidad Auténoma, y al legitimo papel que
a cada uno le corresponde en el ambito de sus competencias, constitucional y
estatutariamente reconocidas, por lo que no se puede plantear esta cuestion, tal
como lo hace el texto de la norma, en unos términos de participacién general y
desvertebrada.

En el ambito que recoge el texto del anteproyecto de ley, relativo a las
condiciones de trabajo, la Consejeria competente en materia de servicios sociales
no puede establecer marcos alternativos de negociacion colectiva, por tanto debe
clarificarse la norma en este punto.

Otra de las materias que desde este Consejo queremos llamar la atencion,
es la relativa a la estructura de organizacion y gestion que nos enmarca este
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anteproyecto, ya que entendemos que preconiza el papel principal que le concede
a la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia, otorgandole la
capacidad de asumir las competencias de coordinacion, supervision y gestion de
los servicios, recursos y prestaciones de servicios sociales que se le asignen por la
Consejeria a la que se encuentra adscrita. Con esta asuncién de competencias,
cabe la posibilidad de que se desplace la responsabilidad de Ia Consejeria
competente en materia de servicios sociales, dejandola practicamente “vacia” de
contenido.

El CES quiere sefialar que aun no cuestionando el regimen de organizacion
y funcionamiento de los entes instrumentales de la Administracién de |a Junta de
Andalucia, recogido en la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracion de
la Junta de Andalucia, si hacemos hincapié en la necesidad de clarificar si con esta
formula que recoge el articulo 47.1 del anteproyecto de ley, se pretende ampliar el
ambito funcional de la Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia,
delimitado por el articulo 18 de la Ley 1/2011, de 17 de febrero, de Reordenacion
del Sector Publico de Andalucia, o lo recogido en el articulo 9 de los propios
estatutos de la Agencia, aprobados por Decreto 101/2011, de 19 de abril.
Entendemos que no se le pueden asignar a la Agencia competencias que no estén
avaladas por sus Estatutos.

En opinion de este Consejo, el Sistema debe seguir siendo prioritaria y
mayoritariamente de naturaleza, responsabilidad y control publico, aun cuando la
provision de los servicios y prestaciones previstas en el Catalogo de Servicios
Sociales de Andalucia se pueda efectuar mediante férmulas de gestion indirecta o
colaboracion con entidades privadas. En todo caso, la norma reserva
exclusivamente a la gestion directa por parte de las Administraciones Publicas, las
prestaciones de servicios de informacion, valoracion, orientacién, diagnostico y
asesoramiento, tanto en el nivel primario como en el especializado, asi como la
elaboracién del Proyecto de Intervencion Social y la gestion de las prestaciones
economicas previstas en el Catalogo de Servicios Sociales, cuestiones de especial
relevancia para este Consejo.

Por otra parte, consideramos del todo inapropiada la facultad atribuida al
Consejo de Gobierno para establecer la organizacién, los instrumentos y
herramientas de gestion que estime adecuadas para que el Sistema Publico de
Servicios Sociales de Andalucia pueda satisfacer los derechos de Ia ciudadania,
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cumplir sus fines y alcanzar los objetivos definidos en la ley, pues cabria entender
que con ello se le estaria reconociendo al maximo drgano ejecutivo la potestad
para alterar el esquema de distribucion competencial establecido en la normativa
especifica de referencia, en particular en lo que afecta a la Agencia.

En otro orden de cosas, y aunque reconozcamos la importancia de la
adecuada coordinacion entre los servicios pUblicos de salud y los servicios plblicos
de servicios sociales, sobre todo en el ambito del Sistema de Autonomia Personal y
Atencion a la Dependencia, hay que llamar la atencion que a lo largo de todo el
texto del anteproyecto se echan en falta tanto la necesaria coordinacion como Ia
intersectorialidad como modelo de gestion mas cercano a la integralidad de las
actuaciones entre el Sistema Publico de Servicios Sociales y el resto de Sistemas
de Proteccion Social, tales como los de empleo, educacion, vivienda, justicia, entre
otros.

En relacion con los y las profesionales de los servicios sociales, a los que se
refiere el Capitulo VIII del Titulo Il del anteproyecto de ley, desde este Organo
entendemos que este capitulo necesita de una revisién general que aclare de
manera inequivoca, entre otras cuestiones, el concepto de “profesional” de los
servicios sociales.

La propia norma establece que el Sistema Publico de Servicios Sociales de
Andalucia estara integrado por:

- EI conjunto de servicios, recursos y prestaciones que se presta desde la
Consejeria competente en materia de Servicios Sociales y su ente instrumental, la
Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia.

- El conjunto de recursos y prestaciones que se ofrecen desde las Entidades
Locales y desde sus entes instrumentales.

- Y con caracter complementario, los servicios, recursos y prestaciones de
titularidad privada que ofrezcan sus servicios a la ciudadania.

Por tanto, los y las profesionales que desempefian su actividad en este
Sistema no sélo son aquellas personas que poseen titulacién universitaria, como
por ejemplo las y los auxiliares de ayuda a domicilio del Servicio de Ayuda a
Domicilio de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia
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Personal y Atencidén a las personas en situacion de dependencia, que esta
reconocido como prestacion garantizada.

Siendo conscientes que existen determinados elementos que se
corresponden a previsiones legales respecto a regulaciones de determinadas
profesiones, este Consejo quiere llamar la atencion a que en el sector operan
profesionales que no tienen un ambito colegial y que en todo caso, existen
circunstancias que son propias de la negociacion colectiva que no se pueden
obviar dejando su vinculacion solo a ambitos corporativos como se dice en el
articulo 57.3.

Por otro lado, también en este capitulo, en el marco del modelo de gestion
de las competencias profesionales, tanto a la hora de definir los mapas
competenciales de los diferentes profesionales, como en el reconocimiento de Ia
participacion profesional para la mejora y desarrollo de sus funciones, se obvia la
participacion de las organizaciones sindicales y empresariales mas representativas,
aun teniendo las mismas, un papel primordial en el ambito y regulacion de la
negociacion colectiva.

Otra de las cuestiones a tener en cuenta y que recoge el texto de la norma
sometida a dictamen, es la figura del “Concierto Social” recogida en el Capitulo Il
del Titulo IV del anteproyecto. Tal y como se recoge en su articulo 97.2 “E|
concierto social se establece como una modalidad diferenciada del concierto
regulado en la normativa de contratacion del sector publico”, al que incluso es
necesario dotar de condiciones especiales dadas las especificidades de los
servicios sociales. Siendo una figura “nueva” creada ex profeso en nuestra
legislacion autondmica, este Consejo entiende que en todo caso deberia abordarse
dentro de una legislacion especifica de contratacion plblica de caracter general, y
no sectorial.

Por otro lado, y en cuanto a los casos de discriminacion positiva plasmados
en al caracter preferencial que otorga la norma a las entidades sin animo de lucro
en relacion con las entidades con animo de lucro, entiende este Consejo
Econdémico y Social que no se encuentra suficientemente motivado en la norma.
En cualquier caso, la iniciativa social cuenta con una dilatada y amplia experiencia
en el sector de los servicios sociales, pero hay que hacer una llamada de atencion
para que, independientemente de la forma juridica que las entidades privadas
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adopten, se ponga especial atencion en la calidad, eficacia y eficiencia del servicio
prestado. A este respecto, y en cuanto a la financiacion, la norma debe establecer
claramente que se debe financiar el servicio, y no a la entidad social que lo presta,
si no se podria estar incurriendo en una doble financiacion.

Con relacién a las clausulas sociales reguladas en el Titulo IV * Regulacion
de la iniciativa privada y social”, este Consejo considera que la incorporacion de
las clausulas sociales debe constituir una medida de accion politica transversal,
mediante la cual se aprueben directrices vinculantes a todos los organos de
contratacion del sector publico andaluz en los pliegos de clausulas administrativas
y de prescripciones técnicas, que permita el mantenimiento de la calidad de los
servicios sociales, los derechos de todas las personas trabajadoras que desarrollan
su actividad en el sistema publico, los derechos de las personas usuarias y la
accion protectora y sostenible del medio ambiente, entre otros.

Asimismo, el CES de Andalucia quisiera llamar la atencion sobre el hecho
de que el anteproyecto remite a un excesivo desarrollo reglamentario y a unos
plazos indeterminados o excesivamente largos en algunas materias sin causa
justificada, haciéndolo demasiado inconcreto v dificultando su rapida aplicacion.
Esta remision a reglamentacion posterior se deberia de evitar, entre otras
cuestiones, al menos en lo que afecta al Catalogo de Prestaciones de Servicios
Sociales de Andalucia, puesto que serfa necesario conocerlo con antelacion a los
conciertos para la aplicacion y la plena efectividad de esta ley. En opinion de este
Consejo, deberia incorporarse aunque fuera como anexo a la norma.

Por ultimo, este Consejo hace una mencidn expresa a la necesidad de
revision de la Memoria economica que acompafia al anteproyecto de ley, dado que
la misma esta sustentada en los Presupuestos Generales para Andalucia del afio
2014, que en el momento actual resultan insuficientes para abordar la puesta en
marcha de esta ley. Desde el CES queremos sefialar la importancia de due se dote
de mayores y mejores recursos al Sistema de Servicios Sociales, en funcion de la
prevision de personas usuarias beneficiarias del Sistema.

18



Dictamen 6,/2015 del CES de Andaluciz

e, eI Consejo Econdmico y Social

IV. Observaciones al articulado

Articulo 2. Definiciones

Entre el conjunto de definiciones que se recogen en este articulo
consideramos necesario que se incluya la correspondiente a “Servicios Sociales”.

Articulo 4. Objetivos de la politica de Servicios Sociales en Andalucia

Letra i)

Se entiende que es necesario incluir como objetivo de Ia politica de
Servicios Sociales, que el sistema sea sostenible para que sea viable, por lo que
este apartado quedaria del siguiente literal;

Y Garantizar e implementar una atencion social territorializada,
sostenible, equilibrada y de proximidad, de forma que el acceso a los servicios
sea equitativo para todas las personas y facilite la integracicn de Jas personas en
su entorno habitual”.

Letral)

No se puede dejar de explicitar en los objetivos de las politicas de Servicios
Sociales la eliminacion de otras causas muy importantes de discriminacion y de
exclusion social diferentes a las contempladas en esta letra, como son el origen de
las personas, la orientacion sexual o la identidad de genero. Por ello proponemos
la siguiente redaccion:

W Promover la jgualdad efectiva de las personas,  eliminando
discriminaciones y estigmas por razon de sexo, orientacion sexual, identidad
de género, origen de las personas, discapacidad, o cualquier otra condicion o
circunstancia personal o social”.
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Articulo 5. Titulares del derecho a los servicios sociales
Apartado 1

Se propone incluir una nueva letra e) con el siguiente literal:

“e) Las personas con el Estatuto de refugiado o de asilo”,

Aungue la norma estatal reconoce el derecho de las personas con estatuto
de refugiado o asilo a los servicios sociales, conviene, en aras de una mayor
seguridad juridica, incluirlas.

Asi mismo, es necesario que se expongan con claridad las vias para poder
atender a personas extranjeras en situacion de irregularidad administrativa,

Nuevo Articulo 6 bis

Dado que en la Exposicion de motivos de la ley asi como en el propio
articulado, se proclama el derecho a las prestaciones basicas como un auténtico
derecho subjetivo, con el fin de proporcionar una cobertura adecuada e integral a
las necesidades personales y sociales basicas, parece razonable dedicar un nuevo
articulo a esta cuestion.

“Articulo 6 bis. Proteccion Juridica de los derechos.

1. La Administracion de la Junta de Andalucia Larantizarad la
satisfaccion de los derechos subjetivos reconocidos en Ia presente ley
mediante el ejercicio de sus competencias Y la cooperacion y
coordinacion con los entes locales, con pleno respeto a los principios de
subsidiariedad y de autonomia municipal.

2. Las personas titulares de los derechos subjetivos definidos en
esta ley, podrén exigir de las Administraciones Piiblicas el cumplimiento
de los mismos mediante el ejercicio de los sistemas de impugnacion
administrativa y de las acciones judiciales contempladas en las leyes
administrativas y procesales del Estado,”
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Articulo 7. Derechos de la ciudadania en relacion a los Servicios
Sociales

Consideramos necesario incluir en la letra a) de este articulo la cualidad de
la equidad en el acceso a los servicios sociales, porque la equidad significa justicia
social pero desde lo individual, es decir reconocerle a cada persona lo que se
merece y le corresponde. Este aspecto no lo recoge el concepto de igualdad, que
se refiere a la comparacion entre personas, es decir, que son componentes
distintos de la justicia social. Dentro de los objetivos de los servicios sociales estan,
entre otros, el desarrollo personal o la inclusion social de las personas, y para
conseguirlos hay que considerar los aspectos o circunstancias concretas de los
individuos y eso lo define la palabra “equidad”.

Su literal seria el siguiente:

a) "Al acceso universal a los Servicios Sociales en condiciones de lgualdad,
equidad, dignidad y privacidad”.

Articulo 8. Derechos de las personas usuarias de los Servicios Sociales
Se propone incluir en la letra b) de este articulo que las prestaciones y
servicios sean de calidad, con el fin de que cualquier persona usuaria, ante
cualquier disconformidad o insatisfaccion, pudiera reclamar y exigir que la
prestacion se le haga conforme a unos minimos estandares de calidad, que a su

vez deben ser ofertados por la Administracion competente.

“b) A recibir y obtener las prestaciones y servicios de calidad.. "

Articulo 9. Derechos de las personas usuarias de Centros Residenciales
y Centros de Dia

Apartado 1

En relacion con la letra f) de este apartado, se sugiere matizar la redaccion
para acotar que la participacién de los usuarios en la toma de decisiones no esta
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relacionada con la gestion del centro propiamente dicha, sino con las actuaciones
que pudieran afectar al usuario como destinatario de las prestaciones y servicios.

El literal que proponemos seria el siguiente:

0 A participar en aquellas cuestiones relacionadas con el
funcionamiento del centro que les afecten individual o colectivamente, asi como
a asoclarse para favorecer tal participacion”.

Articulo 11. Carta de Derechos y Deberes

La norma deberia establecer, a través de una disposicion adicional, un
plazo determinado para la aprobacion de la Carta de los Derechos y Deberes de
las personas usuarias de los servicios sociales.

Articulo 15. Consejo de Servicios Sociales de Andalucia
Apartado 2

Solicitamos modificar la letra a) de este apartado, para que los informes
que haya de emitir el Consejo de Servicios Sociales tengan caracter obligatorio.

a) “Emitir informes previos y preceptivos...”
Apartado 3

Dado que los instrumentos de planificacion y el Catalogo de Prestaciones
del Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia se aprobaran en un plazo
maximo de 12 meses, segun indican las disposiciones adicionales tercera, cuarta y
quinta, y puesto que una de las funciones del Consejo es emitir informes previos,
este Organo deberia estar constituido con anterioridad a esa fecha, con lo que el
plazo para la aprobacién del reglamento que lo regule tendria que venir
determinado en la ley por una disposicion adicional. Ademas, el citado reglamento
deberia incluir un plazo maximo para la constitucion del Consejo, con lo que este
apartado quedaria del siguiente tenor:
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‘3. Reglamentariamente se determinarén /a composicion y régimen de
funcionamiento del Consejo de Servicios Sociales de Andalucia, asi como el
plazo maximo para su constitucion’.

Articulo 22. Naturaleza del Sistema Piiblico de Servicios Sociales de
Andalucia

Apartado 4

En la referencia a la “red integrada y coordinada de SErvicios, recursos y
prestaciones” debetia contemplarse a los “agentes economicos ¥ sociales” no
solo “sociales” como figura en el texto.

Articulo 28. Equipos profesionales de Servicios Sociales Comunitarios
Apartado 4

Preocupa especialmente que los mecanismos de coordinacién que se
articularan entre los equipos profesionales de los servicios sociales comunitarios y
los equipos profesionales de los servicios sociales especializados, sean
efectivamente eficaces, por lo que se hace necesario concretar en qué consistiran
exactamente.

Se sugiere la inclusion de dichos mecanismos de coordinacién en este
apartado.

Articulo 30. Servicios Sociales Especializados
Apartado 5

Consideramos que en aras de la calidad y eficiencia de las prestaciones del
Sistema, las entidades privadas deberan estar acreditadas en calidad, como
requisito previo para acceder a las contrataciones o conciertos publicos abiertos al

efecto, con independencia de otros posibles criterios de mejora en la
correspondiente valoracion.
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Articulo 32. Equipos Profesionales de los Servicios Sociales
Especializados

Se considera de interés que se recoja en este articulo que el tamafo y
composicion de estos equipos partiran de una estructura de recursos humanos
basica que debe, a su vez, quedar recogida en la norma.

Articulo 39. Catalogo de Prestaciones de Servicios Sociales de
Andalucia

Apartado 4

En aras de una eficiente regulacion que garantice la seguridad juridica y la
transparencia, se deben especificar, en la medida de lo posible, los criterios o
motivos para retirar o modificar prestaciones existentes en el Catélogo de Servicios
Sociales. Por ello proponemos modificar la segunda frase de este apartado con el
siguiente literal:

“Asi mismo se podran retirar o modificar, motivadamente, prestaciones
existentes en el Catalogo...”

Apartado 5

Proponemos la modificacion de este apartado con el siguiente literal;

“5. En el proceso de elaboracion del Catilogo se asegurara la participacion
ciuaadana, profesional, de los agentes ecomémicos Y sociales mds
representativos, de las organizaciones de consumidores Y usuarios, y de

las Administraciones implicadas”,

Los motivos para ello han quedado recogidos en las Observaciones
generales.
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Inclusién de un nuevo Articulo 39 bis)
En aras de una mayor seguridad juridica, se hace necesario especificar el
contenido minimo de cada una de las prestaciones sociales que recogera el

Catalogo de Prestaciones Sociales.

“Articulo 39 bis). Contenido del Catalogo de Prestaciones del Sistema
Piblico de Servicios Sociales de Andalucia

El Catdlogo de Prestaciones establecerd, para cada una de las
prestaciones sociales que ofrece cada nivel de atencion, al menos los
siguientes elementos:

a) Naturaleza, denominacion y definicion.

b) Tipo de prestacion: garantizada o no garantizada.
¢) Poblacion destinataria.

d) Requisitos y procedimiento de acceso.

e) Plazo de concesion, cuando proceda.

f) Participacion de las personas usuarias en la financiacion, cuando
proceda,

&) Causas de suspension y extincion, cuando proceda.

h) Administracion Piblica a quién compete su prestacion de
conformidad con Ia legislacion sectorial correspondiente.”

Articulo 40. Prestaciones garantizadas

Consideramos necesario afiadir un nuevo apartado 2 con objeto de que en
este articulo queden recogidas las caracteristicas de las prestaciones garantizadas.
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Su literal seria el siguiente:

“2. Las prestaciones garantizadas deben reunir los requisitos
esenciales siguientes:

a) Definicion de Ia prestacion y de su contenido.
b) Garantia de los recursos y de Ia financiacion suficiente.”

Como consecuencia de su inclusion, habria que reenumerar los actuales
apartados 2 y 3, que pasarian a ser el 3 y 4, respectivamente.

Apartado 2. (Pasaria a ser el apartado 3)
Proponemos introducir en este apartado una nueva serie de prestaciones,

como garantia del desarrollo del Estatuto de Autonomia para Andalucia y
especialmente, la referida al servicio de ayuda a domicilio, con el objeto de seguir
atendiendo a todas aquellas personas con especiales caracteristicas Y gue no son
beneficiarias de este servicio, de acuerdo a lo establecido en Ia Ley 39/2006, de
14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y atencién a las
personas en situacion de dependencia. Dichas prestaciones serian las siguientes:

“k) El servicio de ayuda a domicilio en todo caso.

/) La renta bdsica.

m) Las prestaciones orientadas a Ia inclusion social,

n) Y todas aquellas prestaciones garantizadas recogidas en /a
normativa sectorial de referencia.”
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Articulo 42. Formas de provisién de las prestaciones

Apartado 2

Proponemos una nueva redaccion de este apartado, ya que el Catalogo no
puede ser el instrumento para establecer las formas de provision de los servicios,
esto lo debe determinar la Ley.

“2. En el Catalogo de Servicios Sociales de Andalucia se incluirsn
modelos de Pliegos de condiciones, contratos Y convenios para la
provision de los centros y servicios de gestion privada, conforme a la
normativa vigente en materia de contratacion administrativa,”

Articulo 46. Sistema de informacién sobre Servicios Sociales

Apartado 4

Dado que la nacionalidad y el origen son dos conceptos diferentes, para
mayor seguridad juridica, proponemos la inclusion de este (ltimo como eje de
desigualdad social.

4. Los datos del Sisterna de Informacion ... nacionalidad, origen, nivel
socloecondmico, etfc,”,

Articulo 56. Profesionales y Servicios Sociales
Apartado 3

Teniendo en cuenta que las personas profesionales no son las que
proporcionan las prestaciones en su concepcion de derecho, consideramos mas

adecuada la siguiente redaccion:

“3. “Las personas profesionales facilitardn el acceso a /as prestaciones
establecidas...”.
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Articulo 57. Competencias profesionales
Apartado 3

En este apartado se incluyen materias que forman parte de la negociacion
colectiva de la organizacion del trabajo y, en especial, de las competencias
profesionales y la formacion para el empleo de las personas profesionales de los
servicios sociales, por tanto consideramos que se debe incluir que dichas
cuestiones deben negociarse con los agentes econdmicos y sociales mas
representativos.

Por ello proponemos la siguiente redaccion literal:

“3. Dentro del actual marco legal de gestion de las competencias
profesionales se promoverd la definicion de los mapas de competencias
profesionales de los servicios sociales, asi como las vias de acreditacicn
de dichas competencias que capacitan a las personas trabajadoras para
el desarrollo profesional, lo que se negociari con las organizaciones
sindicales y empresariales mds representativas”,

Apartado 4

Valoramos la intencion de este apartado, pero entendemos que no es
realista, ya que los profesionales del Sistema son diversos, la mayoria trabajan en
entidades privadas concertadas, son cuidadores y cuidadoras, auxiliares de ayuda
a domicilio, y no son solamente personas con titulaciones universitarias. Pero
ademas no se puede exigir que una persona trabajadora esté obligada a ser
docente e investigadora en un Sistema que mayoritariamente se provisiona en el
sector privado. Por ello proponemos la siguiente redaccion del mismo:

“4. Las personas profesionales del Sistema Publico de Servicios Sociales
de Anaalucia, en funcion de su cualificacion Y su nivel de desarrollo
profesional, podrdn incorporar a su préctica profesional /as funciones
docente y de investigacion, respetando Ia legislacion sobre
incompatibilidades y lo recogido en los convenios colectivos, y la propia
voluntad de /a persona’-
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Apartado 6

Dado que el Estatuto Basico del Empleado Publico no es aplicable a todas
las personas profesionales que trabajan en los servicios sociales, ni siquiera a
todas las personas que son empleadas publicas, proponemos completar el
apartado para incluir al resto de trabajadores.

“6. Sin perjuicio de lo dispuesto en los apartados anteriores ... Estatuto
Basico del Empleado Publico y su normativa de desarrollo, mientras que para el
resto sera aplicable el Estatuto de los Trabajadores Y su normativa de
desarrollo”.

Articulo 59. Participacion profesional
Apartado 1

Tal y como ha quedado recogido en las Observaciones generales, la
Consejeria competente en materia de servicios sociales no puede establecer
marcos alternativos de negociacion colectiva y dialogo social, ya que tiene que
respetar la representacion y la representatividad que las leyes confieren a los
diferentes tipos de organizaciones. Eso no le impide hacer consultas a las
entidades que considere, entre ellas a los colegios profesionales y las
organizaciones de caracter profesional. Por ello, proponemos una redaccién
alternativa:

“1. La Consejeria competente en materia de servicios sociales utilizars los
instrumentos de participacion y dialogo social con los agentes
economicos y sociales, para la mejora y desarrollo de las funciones de
las personas trabajadoras en e/ marco del Sistema Publico de Servicios
Sociales de Andalucia”,
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Articulo 60. Derechos y deberes de las personas profesionales de los
Servicios Sociales

Letra a)

Para utilizar el concepto actual y apropiado recogido en la normativa al
respecto, serfa conveniente sustituir “formacion continua y adecuada” por
“formacion para el empleo”.

Letra f)

Se propone que se revise su redaccién atendiendo a la proporcionalidad
de las situaciones, ya que genera confusion.

Letra g)

En esta letra se exige a los profesionales que garanticen los derechos de las
personas, pero esto es imposible, dado que las personas trabajadoras no tienen
los instrumentos para poder garantizar derechos. La garantia de los derechos es
competencia de la Administracion que la ley haya designado como competente.
Por ello, proponemos un cambio en la redaccion:

“g) El deber de garantizar una adecuada atencion a las personas para
que estas puedan acceder a los derechos sociales que Jles
correspondan’”.

Capitulo X. Titulo Il. Etica y Servicios Sociales (articulos del 66 al 68)

Proponemos la revision de este capitulo, ya que los Servicios Sociales son
derechos subjetivos que no deben estar sometidos a un codigo ético que garantice
el derecho de las personas, sin discriminacion alguna, y que respete su autonomia,
personalidad, dignidad humana e intimidad. Tampoco deben estar sujetas las
personas profesionales que los prestan, a pesar de que algunas profesiones ya
cuentan con su propio codigo ético.
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La proteccién de los derechos sociales, en cuanto que subjetivos, tienen
una cobertura mayor, no solo amparada en la propia Constitucién y en el Estatuto
de Autonomia, sino en la proteccion juridica de los derechos, dado que su
vulnerabilidad podra ser objeto de recurso ante jueces y tribunales.

Articulo 105. Clausulas sociales
Apartado 1

El CES considera necesario aclarar si “estas clausulas sociales constituiran
un requisito para la adjudicacion, no pudiendo valorarse como un simple mérito”
ya que no se entiende si esto se refiere a un requisito o un criterio de adjudicacion.

Apartado 2

Tal y como se ha sefalado en las Observaciones generales, deberia
aclararse, ya que no esta suficientemente motivada, la razén para que se dé
prioridad, en “analogas condiciones de eficiencia, calidad v rentabilidad social”, a
las entidades sin animo de lucro.

En cuanto a los criterios de discriminacién positiva recogidos en el mismo,
proponemos modificar la letra a), en el sentido de que pueda entenderse que todo
el resultado econdmico de una entidad con animo de lucro tenga que destinarse a
la mejora continua de los servicios y centros. Por ello, proponemos la modificacion
de la misma con el siguiente literal:

“a) Destinar parte de los resultados econdmicos de la actividad a Ja mefora
continua de los servicios y centros objeto del contrato.”

Ademas consideramos necesario incluir las siguientes nuevas clausulas
sociales:

“f) Cumplir con el convenio colectivo, aplicando medidas
orientadas a la mejora de las condiciones laborales.
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g) Aplicar medidas para Ila efectiva integracion laboral de
personas con discapacidad mds alld de las exigencias legales.

h) Aplicar medidas orientadas a la conciliacion de Ia vida familiar
y laboral.

i) Aplicar medidas para Ia preservacion, conservacion o
restauracion del medio ambiente.

J) Aplicar medidas de aseguramiento o mejora continua de [a
calidad.

k) Cumplir con la legislacion de igualdad vigente implantando
medidas y/o planes de igualdad, en su caso.

/) Tener implantados protocolos de actuacion ante situaciones de
acoso sexual y de acoso moral por razon de género.

m) No haber sido sancionadas en los dos iiltimos afios por
discriminacion por razén de edad, género, discapacidad, origen o etnia,
orientacion sexual, identidad de género o cualquier otra condicicn o
circunstancia personal o social,

n) Aplicar medidas para que los entornos, procesos, bienes,
productos y servicios, asi como los objetos o instrumentos,
herramientas y dispositivos, sean comprensibles, utilizables y
practicables por todas las personas en condiciones de seguridad y
comodidad y de la forma mas auténoma y natural posible.”

Articulo 108. Declaracion de interés social para Andalucia a entidades
sin animo de lucro

Solicitamos la supresion del apartado 3 de este articulo, en concordancia
con los argumentos expuestos en las Observaciones generales.
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Dictamen 6,2015 del CES de Andalucia

el | Consejo Econdmico y Social

Articulo 111. Marco de relacién financiera para la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia

Apartado 1

Tal y como marcan los estatutos de la Agencia de Servicios Sociales y
Dependencia de Andalucia, el Comité Consultivo debera conocer previamente el
contrato programa. Por ello, proponemos incluir al final del apartado lo siguiente:

“l. .... Este contrato programa debers ser conocido previamente
por el Comité Consultivo de la Agencia.”

Apartado 3

La modalidad de gestion a través del contrato programa que se plantea en
este articulo supedita el derecho subjetivo a la propia existencia de crédito
presupuestario, lo cual contradice y condiciona el objeto principal de la Ley de
Servicios Sociales que reconoce los derechos como subjetivos, parte de los cuales,
ademas, son garantizados.

Por ello proponemos la siguiente redaccion del apartado:

‘3. En los contratos programa se estableceran los indicadores y
compromisos de gestion para dar cumplimiento a los derechos
contemplados en esta ley, que deberdn basarse en criterios de calidad
de atencion a las personas usuarias, y de calidad del empleo, que
serviran para realizar el seguimiento continuo de la gestion, y para la
evaluacion anual. En el seguimiento y la evaluacién participara Jla
representacion sindical de la Agencia. El contrato-programa incluir los
créditos que deberin ser ampliables por tratarse de derechos
garantizados.”
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Dictamen 6,/2015 del CES de Andalucia

I Consejo Econdmico y Social

Articulo 117 Precios de los Servicios Sociales no integrados en el
Sistema de Servicios Sociales de Andalucia

Apartado 2

Entendemos que no es necesaria la obligacion de los prestadores de
servicios sociales en régimen privado, no integrado en el sistema publico, de
comunicar previamente y por esctito a la Consejeria competente la lista de precios
vigente, por lo que se sugiere la eliminacion de la ultima parte de este apartado,
quedando el mismo con el siguiente tenor:

2. En todo caso habrd que respetar /s reglas sobre publicidad de
precios establecidas en la Ley 13/2003, de 17 de diclemnbre, de Defensa y
Proteccion de los Consumidores y Usuarios de Andalucia, y demas normas de
desarrollo de la misma.”

Articulo 118. Participacién econémica de las entidades privadas

Se propone la supresion de este articulo ya que la figura juridica que en él
se contempla ya se encuentra regulada en el articulo 107 de la norma.

Articulo 121. Infracciones graves

Consideramos necesaria una revision de este articulo Y que se clarifique la
distincion empleada entre las infracciones leves, graves y muy graves, en aras de
la  necesaria seguridad juridica. Asi, a modo de ejemplo, nos resulta
desproporcionado lo contemplado en la letra ¢).8 “No cuidar de forma adecuada /a
ropa y los utensilios de uso personal de las personas usuarias ¥ pérdida de los
mismos”.
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Dictamen 6,2015 del CES de Andalucia

e EIOs  Consejo Econémico y Social

V. Conclusiones

El Consejo Economico y Social de Andalucia valora positivamente el texto
del anteproyecto dictaminado, por lo que, en consecuencia, corresponde al
Consejo de Gobierno atender las Observaciones generales y al articulado
presentadas, asi como, en la medida que lo considere razonable, incorporarlas al
proyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia.

Sevilla, 9 de noviembre de 2015
LA SECRETARIA GENERAL DEL CES DE

e ,ffé\\ | ,L
El PRESIDENTE DEL CES DE | LS
ANDALUCIA \ L

Fdo. Alicia de/la Paia Aguilar
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INFORME DE VALORACION DEL DICTAMEN 6/2015 DEL CONSEJO
ECONOMICO Y SOCIAL DE ANDALUCIA AL ANTEPROYECTO DE LEY DE
SERVICIOS SOCIALES DE ANDALUCIA

Visto el Dictamen 6/2015, del Consejo Econémico y Social de Andalucia sobre el
Anteproyecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia, se realizan la siguientes

consideraciones:

OBSERVACIONES GENERALES

En relacion a las observaciones generales y sin perjuicio de otras valoraciones que

se realizaran al hilo de las observaciones al articulado, se indica lo siguiente:

Primera.- Respecto a la observacion relativa a las competencias locales de servicios

sociales v la Disposicion Transitoria sequnda de la Ley 27/2013, de 27 de diciembre

y sostenibilidad de la Administracién Local, valora positivamente el Consejo

Econdémico y Social el intento de mantenimiento de la gestion de las competencias
de los servicios sociales en las corporaciones locales, no obstante destaca en dicho
informe la dificultad para su aplicacion real, derivada de los efectos de la Ley
27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacién y sostenibilidad de la Administracion
Local , en adelante LRSAL, y el Decreto-ley 7/2014, de 20 de mayo y entiende que
el anteproyecto deberia recoger de manera nitida la distribucion competencial y
adoptar un pronunciamiento sobre el manteniniento de las competencias propias en

esta materia por las CCLL.

Respecto a estas consideraciones hay que senalar:

a) En virtud del Estatuto de Autonomia para Andalucia, articulo 60.1. b),
corresponde a la Comunidad Auténoma, la competencia exclusiva en materia de
régimen local que, respetando el articulo 149.1.18 de la Constitucion y el principio de

autonomia local, incluye, (...) b) la determinacion de las competencias y de las



potestades propias de los municipios y de los demas entes locales.

b) Es criterio de la Comunidad Autonoma de Andalucia, asi como del resto de
Comunidades que sobre esta materia han legislado, que el ambito material y
competencial con caracter de propio de municipios y provincias que establece la Ley
7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local (en adelante
LRBRL), tras la reforma operada en la misma mediante la LRSAL, sigue teniendo el
caracter de minimo a respetar por las otras entidades territoriales del Estado, en

garantia de la autonomia local reconocida constitucionalmente.

c) Consecuentemente con lo anterior, el Decreto-Ley 7/2014, de 20 de mayo,
por el que se establecen medidas urgentes para la aplicacién de la Ley 27/2013, de
27 de diciembre, de racionalizacion y sostenibilidad de la Administraciéon Local,
establece para Andalucia, sin género de dudas y sin oposicion alguna por parte de la

Administracion General del Estado, que todas las competencias atribuidas como

propias a las entidades locales por normas con rango de Ley, general o sectorial,

continian manteniendo tal caracter de competencias propias locales y, por ende, se

continuaran ejerciendo por las entidades locales titulares de las mismas.

d) El articulo 92 del Estatuto de Autonomia, relativo a competencias propias

de los municipios, establece en el apartado 2.c), que los Ayuntamientos tienen

competencias propias, en los términos que determinen las leyes, en la gestién

de los servicios sociales comunitarios. En el mismo sentido el articulo 9, de la

Ley 5/2010, de 11 de junio, de autonomia local de Andalucia, en adelante_LAULA,

enumera las competencias propias de los municipios, estableciendo entre ellas en el

apartado 3, la gestidn de los servicios sociales comunitarios.

En conclusion, el marco normativo analizado permite fijar con el caracter de

propias competencias a las entidades locales, por Io que se estima innecesario

hacer desarrollo expreso en la ley sobre esta cuestion.

Segunda.- En relacién a la participacion ciudadana, estima e/ CES que no se tienen



en cuenta los distintos niveles en funcion de la representacion y representatividad
que den cabida al amplio espectro de organizaciones sin crear agravios

comparativos.

A este respecto hay que indicar que el capitulo segundo del Titulo | esta
integramente dedicado a la participacion de la ciudadania en el seno del sistema
publico de servicios sociales, manteniendo un régimen de 6rganos colegiados de
participacion social que permite vertebrar tanto el movimiento asociativo andaluz
como participar desde el plano individual por un conjunto multiple de canales
(participacidon en el ambito de los centros, de la sociedad civil, voluntariado social...).
El articulo 14, por ejemplo, aclara que la composicion de los o6rganos de
participacion ciudadana debera asegurar la presencia en los mismos de “......las

organizaciones sindicales vy empresariales mas representativas, los colegios v

asociaciones profesionales, las organizaciones representativas de los intereses

delas personas usuarias de los servicios sociales v las entidades de iniciativa

social...”.

Se estima, por tanto, que la ley es suficientemente amplia como para dar cabida a
todos los sectores implicados, lo que esta garantizado por la composicién de los
organos de participacion y por el amplio abanico de posibilidades de participaciéon e

implicacién, que la ley ofrece tanto a los individuos como a los grupos.

Tercera.- Respecto a la observacion consistente en que el anteproyecto recoge un
ambito especifico relativo a “condiciones de trabajo” y que establece “marcos
alternativos de negociacion colectiva”, ha de sefalarse de forma taxativa que no
existe en todo el anteproyecto de la ley ni una sola novedad en materia de
condiciones de trabajo ni desde luego se establecen métodos de negociacion
colectiva. Esto excederia el objeto de esta ley que se limita a los servicios sociales y
en ningun caso regula materias propias del Estatuto de los Trabajadores ni del

derecho laboral.

Cuarta.- En relacién con las observaciones realizadas sobre la estructura de



organizacion y gestion, que preconiza el papel principal que le concede a la Agencia
de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia, senala el Dictamen, que con
esta asuncion de competencias cabe la posibilidad de que se desplace la
responsabilidad de la Consejeria competente en materia de servicios sociales,

dejandola practicamente “vacia” de contenido.

En este sentido, el articulo 47, viene a confirmar mediante norma legal, que la

Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia, forma parte del Sistema

Publico de Servicios Sociales de Andalucia en los términos previstos en la Ley e

integrara, en el marco de sus fines y de su ambito de competencias, la coordinacion,
supervision y gestion de los servicios, recursos y prestaciones de servicios sociales

que se le asignen por la Consejeria a la que se encuentra adscrita. Ello en

consonancia con los Estatutos que establecen su adscripcion a la Consejeria
competente en materia de servicios sociales, a la que corresponde el impulso y

coordinacién de sus funciones y competencias (art. 3 Estatutos)

Efectivamente, se coincide con dicho Consejo en la naturaleza instrumental
de la Agencia en relacion con el ambito competencial principal de la Consejeria de
Igualdad y Politicas Sociales, sin que ello suponga abandonar o hacer dejacién de
las competencias por la Consejeria, sino que éstas se desarrollan en régimen de
autonomia de gestion y de mayor proximidad a la ciudadania por razones de eficacia
y de acuerdo con el principio de instrumentalidad.

“*

Quinta.- Respecto a la observacién que indica que la ley “...necesita una revision
general que aclare de manera inequivoca el concepto de “profesional” de los

servicios sociales”.

Ha de sefalar se que el articulo 56 titulado Profesionales y servicios sociales
define de manera taxativa y expresa lo que se considera profesional: “ A los efectos
de la presente Ley, se consideran profesionales de los servicios sociales aquellos

profesionales que tienen como dedicacion principal desarrollar actividades



relacionadas con las funciones de los servicios sociales descritas en la presente ley”.

Se estima que no hay carencia ni equivoco en este sentido.

Sexto.- Respecto a la cuestion referente a la figura del “Concierto Social”, el
Dictamen viene a indicar lo siguiente: “siendo una figura nueva creada ex profeso en
nuestra legislacion autondmica, este Consejo entiende que en todo caso deberia
abordarse dentro de una legislacion especifica de contratacion publica de caracter

genera, y no sectorial’.

Es claro que la Comunidad Autonoma de Andalucia no puede dictar normativa
basica sobre contratacion general, pero si puede desarrollarla, introduciendo las

particularidades que precise la gestién de los servicios sociales.

Actualmente esta pendiente la transposicion al derecho interno de la Directiva
2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de febrero de 2014, sobre
contratacion publica y por la que se deroga la Directiva 2004/18/CE, y de la Directiva
2014/23/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de febrero de 2014,
relativa a la adjudicacion de contrato de concesion, finalizando el plazo concedido

para la transposicion de ambas el dia 18 de abril de 2016.

La doctrina constante del Tribunal de Justicia ha venido a determinar que no
siempre resulta exigible la transposicién expresa y especifica de una directiva si el
contexto juridico general asegura ya efectivamente su plena aplicacion de modo
claro y preciso. No quiere ello decir que no sea necesaria la transposicion expresa,
sino que hasta tanto se produzca no deben adoptarse decisiones legislativas que

impidan la eficacia de las mismas, mas bien al contrario, dichas decisiones deben

estar_incardinadas a la consecucion de la plena efectividad de las directivas

comunitarias. Asi, una Comunidad Autébnoma no tiene que permanecer pasiva a la
espera de una transposicion que, a mayor abundamiento, ha de ejecutarse en
nuestro ordenamiento respetando el reparto interno de competencias, lo que implica

la de ordenar la gestion de los servicios sociales andaluces a la luz de las propias



directivas.

Indica el Consejo Econdmico y Social que el Concierto Social no debe estar
regulado en una norma de caracter sectorial. No obstante debemos poner de
manifiesto las ya realizadas en relacion con la concertacion de servicios sanitarios y

educativos, cuya regulacion aborda la legislacion sectorial.

El concierto sanitario contiene su regulacién basica en el articulo 90 de la Ley
14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad; precepto que atribuye a la
responsabilidad de cada Administracion en el ambito de sus competencia la fijacion
de los requisitos y las condiciones minimas, basicas y comunes, de la accién
concertada que, en el ambito de nuestra Comunidad Autbnoma se contienen en los
articulos 73 a 77 de la Ley 2/1998, de 15 de junio, de salud de Andalucia.

Los conciertos educativos encuentran su norma basica en la Ley Organica
8/1985, de 3 de julio, Reguladora del Derecho a la Educacion; en la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion; en el Real Decreto 2377/1985, de 18 de
diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Normas Basicas en Materia de
Conciertos Educativos. Esta regulacion se completa con la Orden de 23 de
diciembre de 2013, por la que se establecen las normas que regiran la convocatoria
para solicitar acogerse al régimen de conciertos educativos o la renovacion o

modificacion de los mismos, a partir del curso académico 2014/2015.

En consecuencia, no se estima la consideracién realizada por el CES, de que
la regulacion de tal figura deberia abordarse dentro de una legislacion especifica de

contratacion publica de caracter general, y no sectorial.

Séptimo.- También realiza el CES unas reflexiones sobre los casos de
discriminacién positiva plasmados en el caracter preferencial que otorga la norma a
las entidades sin animo de lucro, por encima de la iniciativa social y que segun el

CES no se encuentra suficientemente motivado en la norma.



A este respecto, priorizar a las entidades sin animo de lucro, siempre con
especial atencion a la calidad eficacia y eficiencia del servicio, sobre otras entidades
de iniciativa social que cuentan asimismo, con una dilatada y amplia experiencia y

prestan un servicio de calidad, es un opcion legitima de la Ley, que toma en

consideracion la situacion de los colectivos destinatarios y la necesidad de
promocién de las entidades comprometidas con la solidaridad y la lucha contra la

pobreza y la exclusion.

Octavo.-En relacion con la afirmacion de que el anteproyecto remite a un excesivo
desarrollo reglamentario.

No se comparte dicha afirmacion, dada la importancia de la reserva de
determinadas cuestiones que deben ser matizadas por la via de la regulacion
mediante el Reglamento. El establecer con minucioso detalle la regulacion en la Ley,

conllevaria a la rigidez para la inclusion, modificacion, aclaracion de determinadas

cuestiones que deben ser reguladas mediante disposiciones de caracter general

dada la flexibilidad frente al procedimiento para modificacién de una Ley.

La figura del Decreto de Consejo de Gobierno para la regulacién del Catalogo
de las Prestaciones del Sistema Publico se entiende es necesario para la inclusién y
regulacion en detalle de las distintas prestaciones y recursos con el mayor nivel de
detalle posible que se reserva a la figura juridica del Reglamento, y para la
regulacion y plasmacién de la evolucién constante de las necesidades sociales. La
definicion de las prestaciones garantizadas si son objeto de enumeracion en el

Anteproyecto.

OBSERVACIONES AL ARTICULADO

- Articulo 2.
Consideran necesario que se incluya entre las definiciones la correspondiente a

“Servicios Sociales”.



No se acepta. Se estima que asi como no es necesario definir en las
correspondientes leyes sectoriales conceptos como “salud” o “educacion” o “cultura”,
tampoco lo es reflejarlo en la ley de servicios sociales. Por otra parte, habria que
poner de manifiesto la dificultad de construir una definicion que abarque de manera
amplia y concisa todos los aspectos involucrados en los servicios sociales. Seria una

definicion mas tedrica que empirica y mas ajustada al ambito académico.

- Articulo 4. letras i) y |)

Se aceptan.

- Articulo 5.

Se propone incluir una nueva letra e) incluyendo a las personas con estatuto de
refugiado o asilo.

No se acepta. Este articulo contemplaba esta redaccion, pero fue objetada por
Gabinete juridico. La redaccién actual es conforme a las recomendaciones vy
sugerencias de Gabinete Juridico.

- Nuevo articulo 6bis.

Se acepta.

- Articulo 7.
se acepta

- Articulo 8.
Se acepta

- Articulo 9.
Se acepta.

- Articulo 11.
Se acepta.
-Articulo 15.
Se acepta.

- Articulo 22.
Se acepta.

- Articulo 28.




Sugiere que se especifique y se incluyan los mecanismos de coordinacion en este
apartado.

No se acepta. Las normas sectoriales que regulan los distintos procedimientos en el
ambito de los servicios sociales articulan procedimientos de coordinacion en las
distintas areas de atencion, por ejemplo la ley de dependencia establece los
mecanismos de actuacién tanto de los servicios comunitarios como de los
especializados; otras normas especificas también lo contemplan, en materias como
violencia, menores, etc. Esto significa que los mecanismos de coordinacién existen y

se aplican porque hay procedimientos que regulan la actuacion de los profesionales

y hay también protocolos especificos de actuacion, que se adaptan a las
necesidades que van surgiendo con la necesaria rapidez y eficacia.
No es, por tanto, lugar idoneo una ley para establecer un procedimiento de

actuacion, mas propio de un reglamento, o de un protocolo de actuacion.

-Articulo 30.

Sugiere que las entidades privadas deberias estar acreditadas en calidad, como
requisito previo para acceder a contrataciones publicos.

Se acepta la inclusion de los estandares de calidad. De hecho el articulo 27,3 indica
que : “Las condiciones fisicas, funcionales y de recursos humanos del centro de
servicios sociales responderan a los estandares de calidad que se establezcan para
este tipo de servicios en el sistema de certificacion de la calidad de los servicios y de

la practica profesional previsto en la presente Ley”.

- Articulo 32.

El CES sugiere que se recoja en el articulo el tamafo y composicion de los equipos.

No se acepta. Deben responder a las necesidades de atencion que atienden en
cada momento. Regular en norma con rango de ley su tamafno y composicion,

incluso sus minimos, seria congelar su rango y, por tanto, mermar su eficacia.

- Articulo 39.
apartado 4: Se acepta.




Apartado 5. Sugiere incluir en el proceso de elaboracion del catalogo a los agentes
econdmicos y sociales mas representativos, y las organizaciones de consumidores y
usuarios.

No se acepta. Este apartado indica que “En el proceso de elaboracién del Catalogo
se asegurara la participacion ciudadana, profesional y de las Administraciones
implicadas”. Se estima que la regulacion es suficientemente amplia como para dar

cabida a todos los sectores implicados.

- Articulo 39 bis.

Sugiere especificar el contenido minimo de cada una de las prestaciones que

recogera el Catalogo de Prestaciones Sociales, mediante la inclusién de un nuevo
articulo bis.

No se acepta: entendemos que el contenido minimo esta ya suficientemente
delimitado en el articulo 39 que regula el contenido, las caracteristicas esenciales de
calidad, necesidades a las que las prestaciones dan respuesta, criterios de
financiacion, naturaleza juridica de cada prestacion, asi como las prestaciones que
seran ofertadas por los servicios sociales comunitarios y las que corresponde ofertar

a los especializados.

- Articulo 40.

Indica el CES la necesidad de incorporar un nuevo apartado con las caracteristicas

de las prestaciones garantizadas.

No se acepta. El articulo 40 establece claramente la definicién de las prestaciones
garantizadas, y una relacibn no cerrada de las que asi estan consideradas,
derivando su ampliacion a un momento posterior con la aprobacion del Catalogo.
Los requisitos que se recogen en la observacion del CES, de suyo, estan incluidos

en la propia definicion, por lo que se estima que no mejoran la redaccién.
Propone asimismo el CES introducir una nueva serie de prestaciones garantizadas.

No se acepta. Las prestaciones garantizadas relacionadas en el art. 40.2 son las

inicialmente previstas, pero no son “numerus clausus”, sino que otras podran irse
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incorporando al Catalogo de Prestaciones en funcién de las necesidades cambiantes

de la poblacién v el entorno.

- Articulo 42.

El Ces sugiere una nueva redaccién del apartado 2.

No se acepta. Los modelos de pliegos que se utilizan son los generales que publica
la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica. Se hace constar que este
articulo regula la forma de provisién de las prestaciones previstas en el Catalogo no

los requerimientos que deben tener los pliegos.

- Articulo 46.
Se acepta.
- Articulo 56.

Se acepta.

- Articulo 57.

Apartado 3. ElI CES indica que en este apartado se incluyen materias que forman

parte de la negociacion colectiva de la organizacion del trabajo, por lo que sugieren
incluir un apartado que recoja la negociacién colectiva con los agentes econdémicos y
sociales.

No se acepta. En este articulo no hay mencion alguna a condiciones de trabajo que

pudieran compeler a la negociacion colectiva.

Cuando se habla de mapas competenciales de los diferentes profesionales de

los servicios sociales, se refiere en exclusiva a_la relaciones de titulaciones

necesarias que requiere para abordar la adecuacion de la actividad profesional a las

necesidades de la poblacién. No se regula en absoluto ni las titulaciones ni las

acreditaciones de competencia, establecidas para cada profesion por la normativa

estatal. (seria competencia exclusiva del Estado).

Apartado 4. Por otra parte el CES sugiere una modificacion del apartado 4, que no
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se acepta, ya que lo que se regula aqui es la funcion docente y de investigacion del
profesional experimentado en relacién con el personal de nuevo ingreso y que

carece de experiencia profesional.

Apartado 6. Proponen completar el articulo e incluir al resto de trabajadores.
No se acepta. Es un apartado redactado exclusivamente para los empleados
publicos y no pretende ser omnicomprensivo de todas las personas que trabajan en

los servicios sociales.

- Articulo 59.

Indica el CES que la ley no puede establecer marcos alternativos de negociacion

colectiva y dialogo social ya que debe respetar la representacion y representatividad
que las leyes confieren a cada organizacion.
No se acepta. Este articulo no regula un marco de negociacion colectiva, sino la

participacion profesional en la mejora y desarrollo de sus funciones.

- Articulo 60.

Letra a) Indica el CES que se sustituya la “formacion continua y adecuada “ por

“formacion para el empleo”.

No se acepta. Se estima mas apropiado a la naturaleza de la formacién para los
profesionales de los servicios sociales el término “formacion continia y adecuada”
ya que la terminologia sugerida nos lleva mas a un ambito mas especifico, el
empleo y la formacién profesional para el empleo.

Letra f).

Se acepta.

Letra g).

Se acepta.

- Capitulo X.
Los servicios sociales no deben estar sometidos a un codigo ético ni las personas

profesionales que los prestan.
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No se acepta. Defendemos la necesidad de contar con un cédigo ético en todo caso,
mas para una materia tan sensible como ésta que afecta a personas en situaciones
de dificultad social. Podriamos valorar y poner en cuestion algun aspecto del codigo

ético, pero no su propia existencia.

— Articulo 105.

Apartado 1. ElI CES considera necesario aclarar si las clausulas sociales constituiran

requisito para la adjudicacion o simple mérito.

No se acepta. Las clausulas sociales pueden incorporarse en cualquier fase del
procedimiento de contratacion administrativa como un requisito de capacidad, como
criterio de adjudicacion, como condicidbn especial de ejecucion....En este caso
concreto se incluyen de forma muy clara, como requisitos para la adjudicacion del
contrato.

Apartado 2.

letra a). Se acepta.

Por otra parte, el Ces considera necesario incluir nuevas clausulas sociales.

Se acepta parcialmente. Hay algunas sugerencias que no se pueden incorporar, por
ejemplo “cumplir con el convenio colectivo, aplicando medidas orientadas..” No se
puede incluir como clausula social el cumplimiento de normas que de por si son de
obligado cumplimiento. En el mismo sentido, “aplicar medidas para la efectiva
integracion laboral de personas con discapacidad “mas alla de las exigencias

legales” o “cumplir con la legislacion de igualdad vigente...” .

- Articulo 111.

Sugiere el CES incluir un apartado final haciendo hincapié en que el contrato

programa debera ser conocido previamente por la Agencia, de acuerdo con lo
indicado por los Estatutos.

No se acepta. El articulo 17 de los Estatutos de la Agencia establece como
funciones del Comité Consultivo conocer el programa de actuacion, la propuesta de
plan plurianual de gestion y la propuesta de plan de accién anual, pero no se refiere

al contrato programa. No ha lugar.
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Apartado 3.

Se plantea una regulacién de este apartado ya que segun indica la regulacion que
se plantea supedita el derecho subjetivo a la propia existencia del crédito.

No se acepta. No forma parte del objeto de esta ley la regulacion de los contratos
programa. Ademas hay que tener en cuenta el principio de estabilidad

presupuestaria, en todo caso.

- Articulo 117.

Entiende el Ces que no es necesaria la obligacion de comunicar previamente y por

escrito la lista de precios vigente.

No se estima. Dado que estamos en un sistema publico y de garantias publicas y
dado el colectivo al que esta dirigida las actuaciones y la materia tan sensible, se
estima esencial que haya comunicacion previa de los precios, si bien los precios son

libres.

-Articulo 118.

Se estima.

- Articulo 121.

Considera necesaria una revision de ese articulo.

No se estima. El régimen de infracciones y sanciones es una novedad digna de
mencion en esta regulacion, ya que antes habia que acudir a leyes sectoriales
reguladoras de aspectos concretos de los servicios sociales. Se estima que los
preceptos que estan son los necesarios para mantener los estandares adecuados

para el funcionamiento del sistema.

a 12 de noviembre de 2015.
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DICTAMEN N° 826/2015

OBJETO: Anteproyecto de Ley
de Servicios Sociales de An-
dalucia.

SOLICITANTE: Consejeria de
Igualdad y Politicas Socia-
les.

El expediente referen-

ciado en el objeto ha sido
el Pleno

dictaminado por

del Consejo Consultivo de
Andalucia, en sesidn cele-
brada el dia 15 de diciem-
bre de 2015, con asistencia
de los miembros que al mar-

gen se exXxpresan.

ANTECEDENTES DE HECHO

Con fecha 25 de noviembre de 2015 tuvo entrada en este

Consejo Consultivo solicitud de dictamen realizada por la

cma. Sra. Consejera,

ticulo 17.2 y al amparo del articulo 22,

la Ley 4/2005, de 8 de abril,

lucia.

Fx-

en cumplimiento de lo dispuesto en el ar-

parrafo primero, de

del Consejo Consultivo de Anda-



En aplicacién de lo dispuesto en el articulo 20, péarrafo
segundo, de la citada Ley, la competencia para la emisidén del
dictamen solicitado corresponde al Pleno y de acuerdo con 1lo
previsto en su articulo 25, péarrafo tercero, el plazo para su

emisidén es de quince dias.

Del expediente remitido se desprenden los siguientes ante-

cedentes féacticos:

1.- E1 24 de mayo de 2014 la Excma. Sra. Consejera de la en-
tonces Consejeria de Igqualdad, Salud vy Politicas Sociales
acuerda iniciar el procedimiento de elaboracién del Antepro-
yecto de Ley de Servicios Sociales de Andalucia. El1 acuerdo
viene acompafiado por la siguiente documentacidén elaborada en
el seno de la Direccidn General de Servicios Sociales y Aten-
cién a las Drogodependencias con fechas 5 y 22 de mayo de
2014:

- Memoria funcional.

- Memoria de la incidencia econdmico-financiera del pro-
yecto de norma.

- Informe de evaluacidén del impacto de género.

- Test y memoria de evaluacidén de la competencia.

- Informe de evaluacidn del enfoque de los derechos de la

infancia (14 de mayo de 2014).

2.- E1 9 de junio de 2014 la precitada Direccidn General apor-
ta al procedimiento relacidén con las entidades a dar tramite

de audiencia.

3.- Figura a continuacién el borrador num. 1 del Anteproyecto

de Ley, datado a 22 de julio de 2014.
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4.- Consta que el Consejo de Gobierno, en sesidén de fecha 22
de julio de 2014, acuerda, a propuesta de la Consejera de
Igualdad, Salud y Politicas Sociales, continuar con la trami-
tacidédn preceptiva hasta su definitivo anédlisis como Proyecto
de Ley, concretando consultas, dictédmenes e informes legalmen-
te preceptivos, de acuerdo con lo que prescribe el articulo
43.3 de la Ley 6/2006, de 24 de octubre, del Gobierno de la

Comunidad Autdénoma.

5.- E1 4 de agosto de 2014 el Secretario General Técnico de la
Consejeria acuerda la apertura del tradmite de audiencia, el
sometimiento del Anteproyecto al tramite de informacidn plUbli-
ca y la concesidén de un plazo de cuarenta y cinco dias para la
aportacidén de sugerencias y alegaciones. Acuerdo gque se publi-
ca en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia con fecha 12
de agosto de 2014.

Con fechas 4 y 7 de agosto, se remite el Anteproyecto de
Ley a las siguientes entidades y organismos concediéndoles
tramite de audiencia o solicitédndoles la emisidén de su infor-
me: Colegio Profesional de Psicdélogos de Andalucia Oriental;
Federacién Andaluza de Mujeres Gitanas; Federacidén Andaluza de
Jugadores de Azar en Rehabilitacidén; Federacidn Andaluza de
Asociaciones de Emigrantes Retornados; Fundacidén RAIS; Unidn
Romani; Federacidén Andaluza REDES; Federacidén Andaluza de Mu-
nicipios y Provincias; Federacidén de Asociaciones SURGE; Con-
sejo Andaluz de Gobiernos Locales; EAPN-A; Cruz Roja Espafiola;
Cooperacién y Desarrollo con el Norte de Africa; Consorcio de
Entidades para Accidén Internacional con Inmigrantes; Consejo
Andaluz de Colegios Profesionales de Trabajo Social; Comité de

Entidades de Representantes de Personas con Discapacidad en
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Andalucia; Colegio Profesional de Psicdélogos de Andalucia Oc-
cidental; Colegio Profesional de Educadoras y Educadores So-
ciales de Andalucia; CC.00.; Asociacidén Patronal Andaluza de
Entidades de Iniciativa Social y Accidén Social; Caritas Regio-
nal de Andalucia; Asociacidén Andaluza para la Defensa de la
Infancia y la Prevencién del Maltrato Infantil; UNICEF; UGT;
Save the Children; Plataforma Andaluza del Voluntariado; Fun-
dacidén Secretariado Gitano; Agencia de Defensa de la Competen-
cia de Andalucia; Direccidédn General de Planificacidén y Organi-
zaciédn de los Servicios Publicos; Consejo de Consumidores vy
Usuarios de Andalucia; Consejo Andaluz de Concertacidédn Local;
Secretaria General para la Administracién Puablica; Federacidn
Andaluza de Alcohdélicos Rehabilitados; Federacidén Andalucia
Acoge; Federacidén Al-Andalus; Ayuntamientos de El1 Ejido, Vi-
car, Almeria, Nijar, Roquetas de Mar, Adra, Puerto Real, Los
Barrios, La Linea de la Concepcidén, Puerto de Santa Maria,
Rota, Conil de la Frontera, San Fernando, San Roque, Jerez de
la Frontera, Chiclana de la Frontera, Algeciras, Cadiz, Barba-
te, Arcos de la Frontera, Sanllcar de Barrameda, Puente Genil,
Priego de Cbébrdoba, Lucena, Cbébrdoba, Cabra, Montilla, Baena,
Palma del Rio, Guadix, Baza, Granada, Motril, Maracena, Almu-
fiécar, Loja, Armilla, Isla Cristina, Moguer, Ayamonte, Lepe,
Huelva, Almonte, Martos, Alcald la Real, Ubeda, AndGjar, Jaén,
Linares, Ronda, Nerja, Vélez Méalaga, Alhaurin el Grande, Mar-
bella, Estepona, Cartama, Fuengirola, Malaga, Mijas, Coin,
Alhaurin de la Torre, Benalmddena, Torremolinos, Rincén de la
Victoria, Antequera, Carmona, Tomares, Mordédn de la Frontera,
Utrera, Coria del Rio, Alcald de Guadaira, Dos Hermanas, Sevi-
lla, Mairena del Alcor, Bormujos, San Juan de Aznalfarache,
Ecija, Mairena del Aljarafe, Los Palacios y Villafranca, Ca-

mas, La Rinconada y Lebrija; las 8 Diputaciones Provinciales y
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Confederacidén de Empresarios de Andalucia.

En este tradmite, consta la recepcidn de observaciones con
la siguiente procedencia: Federacidén Andaluza de Consumidores
y Amas de Casa (9 de septiembre de 2014); don JA.C.F. (10 de
septiembre de 2014); Colegio Oficial de Psicdlogos de Andalu-
cia Oriental (20 de agosto y 26 de noviembre de 2014); UGT (29
de septiembre de 2014); Asociacidén de Directores y Gerentes de
Servicios Sociales (22 de septiembre de 2014); Ayuntamiento de
Malaga (25 de septiembre de 2014); Colegio Oficial de Psicdlo-
gos de Andalucia Occidental (18 de septiembre y 26 de noviem-
bre de 2014); Colegio Profesional de Educadoras y Educadores
Sociales de Andalucia (2 de octubre de 2014); Comité de Enti-
dades Representantes de Personas con Discapacidad (26 de sep-
tiembre de 2014); Ayuntamiento de Granada (23 de septiembre de
2014); Diputacidén de Huelva (25 de septiembre de 2014); Ayun-
tamiento de Adra (29 de septiembre de 2014); Diputacidén de Ma-
laga (24 de septiembre de 2104); Mesa Tercer Sector Andalucia
(29 de septiembre de 2014); Izquierda Unida (26 de septiembre
de 2014); Federacidén Andaluza ENLACE (26 de septiembre de
2014); FAAD-FAECTA-LARES Andalucia (26 de septiembre de 2014);
Federacidén Andalucia Acoge (29 de septiembre de 2014); Ayunta-
miento de Vélez Malaga (29 de septiembre de 2014); Save The
Children (26 de septiembre de 2014); Diputacidén de Granada (26
de septiembre de 2014); Confederacidédn de Empresarios de Anda-
lucia (26 de septiembre de 2014); Ayuntamiento de El1 Ejido (26
de septiembre de 2014); Red Andaluza de Lucha contra la Pobre-
za y la Exclusidén Social (25 de septiembre de 2014); Diputa-
cién de Jaén (30 de septiembre de 2014); Ayuntamiento de Jerez
de la Frontera (29 de septiembre de 2014); Asociacidén Andaluza
de Centros Catdélicos de Ayuda al Menor (26 de septiembre de

2014); Ayuntamiento de Rota (30 de septiembre de 2014); Ayun-
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tamiento de Huelva (26 de octubre de 2014); don P.G.B. y otros
(2 de octubre de 2014); Ayuntamiento de Almeria (25 de sep-
tiembre de 2014); Ayuntamiento de Loja (3 de octubre de 2014);
Diputacién de Cérdoba (3 de octubre de 2014); Diputacidén de
Sevilla (2 de octubre de 2014); Ayuntamiento de Rincdédn de 1la
Victoria (7 de octubre de 2014); Asociacidén Patronal Andaluza
de Entidades de Iniciativa Social y Accidén Social (6 de octu-
bre de 2014); Ayuntamiento de Puente Genil (1 de octubre de
2014); don R.L.M. (29 de septiembre de 2014); dofia C.M.A. vy
otros (26 de septiembre de 2014); CC.00. (7 de octubre de
2014); Ayuntamiento de Ca&diz (26 de septiembre de 2014); Pla-
taforma de Profesionales de Tratamiento Familiar de Andalucia
(25 de septiembre de 2014); Ayuntamiento de Vicar (6 de octu-
bre de 2014); Consejo Andaluz de Colegios de Diplomados en
Trabajo Social (26 de septiembre de 2014) y Ayuntamiento de
Algeciras (9 de octubre de 2014).

6.- E1 7 de agosto de 2014 la Unidad de Género de la Secreta-
ria General de Politicas Sociales formula observaciones al in-

forme de evaluacidén del impacto de género.

7.- Constan emitidos en el expediente los siguientes informes:
Direccidédn General de Personas Mayores, Infancia y Familias (14
de agosto de 2014); Consejo de los Consumidores y Usuarios de
Andalucia (18 de agosto de 2014); Consejo Andaluz de Gobiernos
Locales (22 de octubre de 2014); Secretaria General para la
Administracidén Publica (30 de octubre de 2014); Consejo de De-
fensa de la Competencia de Andalucia (22 de octubre de 2014);
Consejo Andaluz de Concertacidén Local (23 de octubre de 2014)
y Direccidén General de Planificacidédn y Organizacidédn de 1los

Servicios Publicos (29 de octubre de 2014).
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8.- E1 29 de septiembre de 2014 la Direccidén General de Servi-
cios Sociales y Atencidén a las Drogodependencias, a requeri-
miento de la Agencia de Defensa de la Competencia de Andalu-

cia, elabora nueva memoria al respecto.

9.- En enero de 2015 se emite informe en el que se valoran las
observaciones aportadas hasta el momento al procedimiento.
Igualmente, el 29 de enero de 2015, la Direccidén General de
Servicios Sociales y Atencidén a las Drogodependencias emite
informes wvalorando los emitidos por la Secretaria General para
la Administracidén Publica, el informe de evaluacidn de dere-
chos de la infancia y el informe del Consejo de la Competencia

de Andalucia.

10.- Figura a continuacidén el borrador num. 2 del Anteproyecto
de Ley, datado a 28 de enero de 2015, recogiendo las observa-
ciones aceptadas. Constan dos copias, una recogiendo las en-

miendas y tachaduras y la segunda en limpio.

11.- E1 10 de febrero de 2015 la Secretaria General Técnica
emite su preceptivo informe, de acuerdo con lo previsto en el
articulo 43.4 de la Ley 6/2006, de 24 de octubre, del Gobierno

de la Comunidad Autdédnoma.

12.- Con fecha 15 de mayo de 2015, la Direccidédn General de
Servicios Sociales y Atencidén a las Drogodependencias elabora

una nueva versidén al Titulo IV del Anteproyecto de Ley.



13.- E1 19 de mayo de 2015 el Gabinete Juridico emite su pre-
ceptivo informe, en el que realiza diversas observaciones al
texto propuesto.

Con posterioridad, el 15 de junio de 2015, emite nuevo in-

forme en relacidn al texto alternativo del Titulo IV.

14.- E1 24 de septiembre de 2015 la Direccidén General de Rela-
ciones Financieras con las Corporaciones Locales de la Conse-
jeria de Hacienda y Administracidén publica emite informe en
relaciédn al Anteproyecto de Ley y el 8 de octubre de 2015, 1la
Direccidn General de Presupuestos emite el suyo, en el gque se

formulan diversas observaciones.

15.- Figura a continuacidén el borrador num. 3 del Anteproyecto

de Ley, en formato Decisidn.

16.- E1 6 de noviembre de 2015 el Pleno del Consejo Econdmico
y Social emite su dictamen num. 6/2015 sobre el Anteproyecto
de Ley. Dictamen que es valorado en informe de 12 de noviem-

bre, por el 6rgano que tramita el procedimiento.

17.- Figura a continuacidén el borrador num. 4 del Anteproyecto
de Ley, en formato Decisidén, en el que se recogen las observa-
ciones formuladas por el Gabinete Juridico, la Direccidén Gene-

ral de Presupuestos y el Consejo Econdmico y Social.

18.- En este momento procedimental han formulado observaciones
la Consejeria de Salud (17 de noviembre de 2015); la Conseje-
ria de Empleo, Empresa y Comercio (18 noviembre de 2015), y la
Consejeria de de Hacienda y Administracién Publica (24 de no-

viembre de 2015).



19.- E1 18 de noviembre de 2015 la Comisidén General de Vice-
consejeros y Viceconsejeras, tras estudiar el Anteproyecto de
Ley, acuerda solicitar el dictamen del Consejo Consultivo de

Andalucia.

20.- E1 23 de noviembre de 2015 la Secretaria General de Ser-
vicios Sociales elabora memoria Jjustificativa de la necesidad
de incluir en el Anteproyecto de Ley el requisito de inscrip-
cidén en el Registro de entidades, centros y servicios sociales

para ser beneficiario de subvenciones u otras ayudas publicas.

21.- E1 Anteproyecto de Ley que se somete a dictamen del Con-
sejo Consultivo consta de exposicidédn de motivos, ciento trein-
ta y seis articulos distribuidos en un titulo preliminar vy
seis titulos mas, seis disposiciones adicionales, tres dispo-
siciones transitorias, una disposicidén derogatoria y tres dis-

posiciones finales.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

La Consejeria de Igualdad y Politicas Sociales solicita el
dictamen de este Consejo Consultivo sobre el Anteproyecto de

Ley de Servicios Sociales de Andalucia.



El texto sometido a consulta dedica su titulo preliminar a
las “disposiciones generales”, en las que se establece el ob-
jeto y ambito de aplicacidén de la ley proyectada, para ocupar-
se a continuacidén (tit. I) de “la Ciudadania y los Servicios
Sociales”. En este titulo se concretan los derechos y obliga-
ciones de los usuarios de los Servicios Sociales y la “parti-
cipacién ciudadana” (incluyendo la definicidén de objetivos,
regulacién de oérganos de participacidén y otros cauces de par-

ticipacidén, asi como el voluntariado social).

Por su parte, el titulo II del Anteproyecto de Ley regula
el Sistema PUblico de Servicios Sociales de Andalucia, defi-
niendo su naturaleza y precisando sus principios rectores, es-
tructura (funcional y territorial), prestaciones sociales, or-
ganizacidén y competencias de las Administraciones Publicas en
esta materia, asi como las competencias profesionales, forma-
cibébn, participacidén, derechos y deberes de los profesionales
de los servicios sociales, investigacién e innovacién, y Etica

en Servicios Sociales.

El titulo III se ocupa de regular la planificacidén, cali-
dad y eficiencia, incluyendo la autorizacidédn y registro de en-
tidades, centros y servicios, y la Inspeccidén de los Servicios
Sociales. A su vez, el titulo IV regula la “iniciativa privada
y social”, contemplando las férmulas de prestacidén de los ser-
vicios sociales, entre las que se presta especial atencidn al
“concierto social” y a otras formas de participacién de 1la
iniciativa privada en provisiédn de los servicios sociales en
el marco de la normativa de contratacidén del sector publico.
La financiacidén de los servicios sociales se aborda en el tit.

V, vy el régimen de infracciones y sanciones en el tit. VI. La
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disposicién final segunda del Anteproyecto de Ley vendria a
modificar la Ley 6/1999, de 7 de julio, de atencidn y protec-
cidén a las personas mayores de Andalucia, en lo que se refiere
a la estructuracién de los Servicios Sociales Especializados

Para personas mayores.

Al entrar en vigor la disposicidn legal proyectada queda-
ria derogada la Ley 2/1988, de 4 abril, de Servicios Sociales
de Andalucia (disposicidén derogatoria del Anteproyecto de
Ley), pero no asi otras disposiciones que se promulgaron para
atender a la proteccidén especifica que requieren determinados
grupos de poblacidén o a problemas y necesidades nuevas que

justificaron la adopcidén de normas especiales.

La exposicién del Anteproyecto de Ley alude a esta cues-
tidén, recordando el conjunto de disposiciones qgue, Jjunto con
la vigente Ley de Servicios Sociales, han configurado “un com-
pleto panorama regulador de los derechos de personas y Jgrupos
en Andalucia, en relacién con las politicas sociales, aten-
diendo a sus necesidades y especificidades”. Se trata de las
disposiciones que a continuacidén se enumeran: Y“...la Ley
4/1997, de 9 de Jjulio, de Prevencidn y Asistencia en materia
de Drogas, la Ley 1/1998, de 20 de abril, del menor de Andalu-
cia, la Ley 1/1999, de 31 de marzo, de Atencidén a las personas
con discapacidad de Andalucia, la Ley 6/1999, de 7 de Jjulio,
de atencidén y proteccidédn a las personas mayores de Andalucia,
y otras normas mas recientes, como son, la Ley 5/2002, de 16
de diciembre, de Parejas de Hecho en Andalucia, la Ley 1/2009,
de 27 de febrero, de Mediacidén Familiar en la Comunidad Autd-
noma de Andalucia, la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la

promociédn de la igualdad de género en Andalucia, la Ley
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13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de prevencidén y pro-
teccidn integral contra la violencia de género y la Ley
11/2011, de 5 de diciembre, por la que se regula el uso de la
lengua de signos espafiola y los medios de apoyo a la comunica-
cidén oral de las personas sordas, con discapacidad auditiva vy

con sordoceguera en Andalucia.

La Ley proyectada no tiene vocacidén omnicomprensiva, sino
que respeta el esquema descrito, en el entendimiento de que
las necesidades y exigencias de la proteccidn a determinados
grupos de poblacidén justifica la existencia de disposiciones
especiales, en todo lo que sea compatible con la disposicidn
legal que se postula, cuyo objeto principal es la regulacidn
del Sistema Publico de Servicios Sociales y de la iniciativa

privada en materia de servicios sociales.

Expuesto lo anterior, nos referiremos al significado de
los servicios sociales en el Estado Social y Democratico de
Derecho, aludiendo, en primer lugar, a su reconocimiento en
las declaraciones de derechos humanos y tratados internaciona-

les.

1. Significacién de los servicios sociales en el Estado Social
y Democratico de Derecho, a luz del reconocimiento internacio-

nal de los derechos humanos.

Ante todo, considerando el alcance de la regulacidn pro-
yectada, conviene subrayar el significado contemporaneo de los
servicios sociales como tarea obligada y sistematica de la Ad-
ministracién Puablica al servicio de la “procura existencial”

(término procedente de la iuspublicistica alemana), esto es,
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una funcidén social no sbélo encaminada a prevenir y corregir
situaciones de desproteccidén de personas y familias, propor-
cionadndoles prestaciones econdmicas y servicios necesarios
para la subsistencia en condiciones dignas, sino también para
revertir dichas situaciones y para mejorar la calidad de vida
y el desarrollo personal de determinados sectores de pobla-

cién.

En este sentido, la exposicidén de motivos del Anteproyecto
de Ley destaca esta concepcidén de los servicios sociales como
“elemento esencial del Estado de Bienestar”, que parte del re-
conocimiento del derecho de las personas a la proteccidédn so-
cial, en los términos legalmente previstos, con fines de pre-
vencidén y cobertura de las necesidades individuales y sociales

basicas.

Asi concebidos, los servicios sociales representan una
conquista histdérica que cristaliza con el reconocimiento de
nuevos derechos de contenido social y econdmico en las consti-
tuciones modernas; una sefla de identidad del denominado Estado
Social, en el que sobresale la accidén prestacional propia de
la funcidén social, basada en el principio de solidaridad. La
proteccidén constitucional de estos derechos marca un hito en
el transito histdérico que va desde las formas mas antiguas de
auxilio o ayuda mutua entre miembros de un grupo humano, pasan
por los sistemas de caridad y beneficencia (el 27 de diciembre
de 1871 fue aprobada en nuestro pais la Ley de Beneficencia,
aunque sus manifestaciones son muy anteriores en el tiempo) vy
llega hasta los modernos sistemas de asistencia y bienestar
social, que se configuran como requisito sine qua non del Es-

tado Social, Jjunto con los sistemas educativos y de salud, con
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los que aquéllos se coordina, sin perjuicio de que la activi-
dad prestacional de dichos sistemas pueda manifestarse con ma-
yor o menor intensidad, dependiendo de coyunturas econdmicas y

politicas.

En efecto, los servicios sociales que hoy conocemos res-—
ponden a la funcidén social que los poderes publicos asumen en
el Estado Social; una fdérmula politica-constitucional que co-
mienza a surgir tras la Segunda Guerra Mundial como evolucidn
del Estado Liberal; un nuevo modelo de Estado que toma a su
cargo los compromisos que comporta la funcidén social y 1la
efectiva satisfaccidén de nuevos derechos que las constitucio-
nes recogen en este ambito, caracterizador del denominado Es-

tado del Bienestar.

En este sentido, la doctrina ha subrayado que mientras que
en los siglos XVIII y XIX se pensaba que la libertad era una
exigencia de la dignidad humana, ahora se piensa que la digni-
dad humana (materializada en supuestos socioecondmicos) es una

condicidén para el ejercicio de la libertad.

En este nuevo contexto, han de tenerse en cuenta la Decla-
racidédn Universal de Derechos Humanos y, en particular, su ar-
ticulo 25 qgue establece que toda persona tiene derecho a un
nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a su familia,
la salud y el bienestar, y en especial la alimentacidn, el
vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios so-
ciales necesarios; tiene asimismo derecho a los seguros en
caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez u
otros casos de pérdida de sus medios de subsistencia por cir-

cunstancias independientes de su voluntad. Por lo tanto, nos
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remitimos al Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politi-
cos, cuyo articulo 10 contempla la mas amplia proteccidén vy
asistencia posible a la familia y el deber de adoptar medidas
especiales de proteccidén y asistencia en favor de todos los
nifios y adolescentes. La Carta Social Europea constituye otro
hito importante en el reconocimiento del derecho a la protec-
cidn mediante servicios socilales. En concreto, ademds de con-
templar la proteccién de los nifios y adolescentes (art. 7), vy
la proteccidén social, Jjuridica y econdémica de la familia, se
refiere de manera especifica a la asistencia social (art. 13).
La Carta establece el derecho a los beneficios de los servi-
cios sociales, que las Partes Contratantes se comprometen a
asegurar fomentando u organizando servicios que, utilizando
los métodos de un servicio social, contribuyan al bienestar vy
al desarrollo de los individuos y de los grupos en la comuni-
dad, asi como a su adaptacién al medio o entorno social (art.

14.1).

Entre los tratados internacionales que contemplan la pro-
teccidén para determinados colectivos de personas, destacamos
la Convencidén sobre los Derechos del Nifio, adoptada en 1989
por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de no-
viembre de 1989, de cuyo articulo 3 deriva que los Estados
Partes se comprometen a asegurar al nifio la proteccidén y el
cuidado gque sean necesarios para su bienestar, tomando todas
las medidas legislativas y administrativas adecuadas (apdo.
2), a lo que se afiade el deber de asegurar que las institucio-
nes, servicios y establecimientos encargados del cuidado o la
proteccidén de los nifios cumplan las normas establecidas por
las autoridades competentes, especialmente en materia de segu-

ridad, sanidad, numero y competencia de su personal, asi como
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en relacién con la existencia de una supervisidén adecuada. A
su vez, el articulo 19 obliga a los Estados Partes a adoptar
todas las medidas legislativas administrativas, sociales vy
educativas apropiadas para la proteccidén del nifo, disponiendo
su apartado 2 que esas medidas de proteccidén deberian compren-
der, segun corresponda, procedimientos eficaces para el esta-
blecimiento de programas sociales con objeto de proporcionar
la asistencia necesaria al nifio y a qguienes cuidan de é1, asi

como para otras formas de prevencidn.

También se ha de subrayar la relevancia en este ambito de
la Convencidédn Internacional sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad y su Protocolo Facultativo, aprobados en 2006
por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 13 de di-
ciembre de 2006. El1 articulo 48 de la Convencién se refiere al
papel que han de desempefiar, entre otros, los servicios socia-
les, en orden a la habilitacidén y rehabilitacidén de las perso-
nas con discapacidad, con el fin de que puedan mantener la méa-
xima independencia, capacidad fisica, mental, social y voca-
cional, y la inclusidén y participacidén plena en todos los as-

pectos de la vida.

2. Marco juridico de los servicios sociales desde la perspecti-
va de la Constituciédn Espaifiola y el Estatuto de Autonomia para

Andalucia.

El andlisis de las referencias normativas que proporciona
la Constitucidén exige recordar, ante todo, que la Constitucidn
proclama en su preadambulo la voluntad de la Nacidén de promover
el progreso de la cultura y de la economia para asegurar a to-

dos una digna calidad de vida y el de establecer una sociedad
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democréatica avanzada, entre otros, y su articulo 1.1 establece
que “Espafia se constituye en un Estado social y democratico de
Derecho”. En congruencia con lo anterior, el articulo 9.2 dis-
pone que “Corresponde a los poderes publicos promover las con-
diciones para que la libertad y la igualdad del individuo y de
los grupos en que se integra sean reales y efectivas,; remover
los obstdculos que impidan o dificulten su plenitud y facili-
tar la participacién de todos 1os ciudadanos en la vida poli-
tica, econdmica, cultural y social”. Al mismo tiempo, el arti-
culo 10.1 proclama que “La dignidad de la persona, los dere-
chos inviolables que le son inherentes, el libre desarrollo de
la personalidad, el respeto a la ley y a los derechos de 1os

demds son fundamento del orden politico y de la paz social”.

En el contexto especifico al que nos referimos, y bajo la
ribrica “principios rectores de la politica social y econdémi-

”

ca (cap. III del tit. I), la Constitucidn Espafiola establece
los siguientes mandatos para los poderes publicos: han de ase-
gurar la proteccidédn social, econdmica y Jjuridica de la familia
y la proteccidén integral de los hijos (art. 39, apdos. 1 y 2);
deben promover las condiciones favorables para el progreso So-
cial y econdémico (art. 40.1); estédn obligados a promover las
condiciones para la participacidén libre y eficaz de la juven-
tud en el desarrollo politico, social, econdmico y cultural
(art. 48); realizaran una politica de previsidn, tratamiento,
rehabilitacién e integracidén de los disminuidos fisicos, sen-
soriales y psiquicos, a los que prestarédn la atencidn especia-
lizada que requieran y a los gque amparardn especialmente para
el disfrute de los derechos que el titulo I de la Constitucién

otorga a todos los ciudadanos, y prestaridn especial atencidn a

los ciudadanos durante la tercera edad, entre otros aspectos,
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mediante un sistema de servicios sociales que atienda a sus
problemas especificos de salud, vivienda, cultura y ocio (art.

50) .

Sentado lo anterior, hay qgue hacer notar que el Estatuto
de Autonomia para Andalucia asume un nuevo planteamiento, al
colocar las prestaciones referidas no sélo en el plano de los
principios rectores o mandatos dirigidos a los poderes publi-
cos de la Comunidad Autdénoma, sino también en el de los dere-
chos gque pueden ser exigidos por sus titulares, si bien en los

términos legalmente previstos.

Asi, el Estatuto proclama en su articulo 9.1 que las per-
sonas en Andalucia gozan como minimo de los derechos reconoci-
dos en la Declaracidén Universal de Derechos Humanos vy demas
instrumentos europeos e internacionales de proteccién de los
mismos ratificados por Espafia, y en este sentido efecttia una
mencidén particular, entre otros, al Pacto de Derechos Econdmi-

cos, Sociales y Culturales y a la Carta Social Europea.

Desde la oéptica propia de este dictamen, cabe subrayar que
el Estatuto de Autonomia, al enumerar los objetivos basicos de
la Comunidad Autdénoma, se refiere, entre otros, a los siguien-
tes: efectiva igualdad del hombre y de la mujer andaluces
(art. 10.2); cohesién social, mediante un eficaz sistema de
bienestar publico, con especial atencidén a los colectivos vy
zonas mas desfavorecidas social y econdémicamente, para facili-
tar su integracidén plena en la sociedad andaluza, propiciando
asi la superacién de la exclusidédn social; la especial atenciédn
a las personas en situacidén de dependencia; la integracidén so-

cial, econdémica y laboral de las personas con discapacidad; 1la
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integracién social, econdmica, laboral y cultural de los inmi-
grantes en Andalucia, y la promocidén de las condiciones neces-
arias para la plena integracién de las minorias (art. 10.3,

parrafos 14°, 15°, 16° y 17°, respectivamente).

Asimismo, hay que hacer notar que, segin el articulo 37
del citado Estatuto, los poderes puUblicos deben orientar sus
politicas a garantizar y asegurar el ejercicio de los derechos
reconocidos en el capitulo II del titulo I (a los que seguida-
mente aludiremos), asi como a alcanzar los objetivos béasicos
previstos en el articulo 10, mediante la “aplicacidén efectiva”
de los principios rectores qgque se enuncian en el propio arti-
culo 37, y entre ellos los siguientes: proteccidn de las per-
sonas mayores y el acceso a unas condiciones de vida digna e
independiente; especial proteccidén de las personas en situa-
cibébn de dependencia; autonomia y la integracidén social y pro-
fesional de las personas con discapacidad; atencidén social a
personas que sufran marginacidn, pobreza o exclusidn y discri-
minacidén social; integracidédn de los joévenes en la vida social
y laboral, favoreciendo su autonomia personal; y la integra-
cién laboral, econdmica, social y cultural de los inmigrantes

(apdo. 1, parrafos 3°, 4°, 5°, 7°, 8°).

En efecto, al examinar los derechos de los que trae causa
del Anteproyecto sometido a dictamen, procede, ante todo,
destacar que el articulo 23 del Estatuto de Autonomia garanti-
za el “derecho de todos a acceder en condiciones de igualdad a
las prestaciones de un sistema publico de servicios sociales”
(apdo. 1), precisando ademéds que “todos tienen derecho a una
renta bdsica que garantice unas condiciones de vida digna y a

recibirla, en caso de necesidad, de 1los poderes publicos con
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arreglo a lo dispuesto en la ley” (apdo. 2).

Desde el punto de vista material, los servicios sociales
que el Anteproyecto de Ley pretende regular se vinculan, prin-
cipalmente, con los derechos que el Estatuto reconoce en las
siguientes materias: igualdad de oportunidades entre hombres vy
mujeres en todos los ambitos (art. 15), proteccidédn contra la
violencia de género, incluyendo medidas preventivas, asisten-
ciales y ayudas publicas (art. 16), proteccidén social, Jjuri-
dica y econbdmica de la familia, incluyendo las parejas no ca-
sadas inscritas en un Registro publico (art. 17), proteccidn y
atencidédn integral de personas menores, incluyendo el derecho a
percibir las prestaciones sociales que establezcan las leyes
(art. 18), proteccidédn y atencidn integral para personas mayo-—
res, en términos tales que les permita una vida digna e inde-
pendiente y su bienestar social e individual, incluyendo el
derecho a percibir prestaciones en los términos que establez-
can las leyes (art. 19), proteccidn de las personas con disca-
pacidad o dependencia, que tienen derecho a acceder, en 1los
términos que establezca la ley, a las ayudas, prestaciones vy
servicios de calidad con garantia publica necesarios para su

desarrollo personal y social (art. 24).

Se trata de preceptos gque se ubican en el capitulo II del
titulo I del Estatuto, bajo la rubrica de “Derechos y deberes”
y segun el articulo 38, los derechos reconocidos en dicho ca-
pitulo “vinculan a todos l1os poderes publicos andaluces y, de-
pendiendo de la naturaleza de cada derecho, a 1los particula-
res, debiendo ser interpretados en el sentido mas favorable a
su plena efectividad”. El mismo articulo aflade que el Parla-

mento “aprobard las correspondientes leyes de desarrollo, que
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respetardan, en todo caso, el contenido de 1os mismos estable-
cido por el Estatuto, y determinaran las prestaciones y servi-

cios vinculados, en su caso, al ejercicio de estos derechos”.

Expuesto todo lo anterior, hemos de referirnos al funda-

mento competencial del Anteproyecto de Ley.

3. Titulos competenciales de la Comunidad Auténoma y del Esta-

do con incidencia en este ambito.

A la vista del contenido del Anteproyecto de Ley, somera-
mente descrito al principio de este dictamen, cabe afirmar que
el fundamento competencial de la disposicidén legal proyectada
radica, fundamentalmente, en el articulo 61 del Estatuto de
Autonomia (servicios sociales, voluntariado, menores vy fami-
lias). En particular, el apartado 1 de dicho articulo dispone

lo siguiente:

“Corresponde a la Comunidad Autdnoma la competencia ex-
clusiva en materia de servicios sociales, que en todo caso in-
cluye: a) La regulacidn, ordenacidén y gestidn de servicios so-
ciales, las prestaciones técnicas y las prestaciones econdmi-
cas con finalidad asistencial o complementarias de otros sis-
temas de proteccidén publica. b) La regulacidén y la aprobaciodn
de planes y programas especificos dirigidos a personas y co-
lectivos en situacidén de necesidad social. c¢) Instituciones
publicas de proteccidon y tutela de personas necesitadas de
proteccion especial, incluida la creacidén de centros de ayuda,

reinsercién y rehabilitacidn”.

El propio articulo 61 contempla la competencia exclusiva
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de la Comunidad Autdénoma en materia de voluntariado (apdo. 2);
la competencia exclusiva en materia de proteccidédn de menores
(apdo. 3) y la competencia exclusiva en materia de promocidn
de las familias y de la infancia, que, en todo caso, incluye

las medidas de proteccidédn social y su ejecucidn (art. 4).

La referida asuncidén competencial debe relacionarse con
lo previsto en el articulo 148.1.20% de la Constitucidén Espa-
fiola, segun el cual las Comunidades Autdénomas podran asumir
competencias en materia de “asistencia social”; expresidn que
se emplea literalmente en algunos Estatutos de Autonomia (en
los del Pais Vasco, Galicia y Madrid, entre otros), mientras
que en otros se utilizan expresiones tales como “asistencia
social, servicios sociales y desarrollo comunitario”, “asis-
tencia y bienestar social, y desarrollo comunitario”, u otras
como “servicios sociales y asistencia social. Desarrollo comu-
nitario e integracidén”; expresiones todas ellas gue tienen

significado equivalente.

En este sentido, cabe recordar que en el anterior Estatuto
de Autonomia, aprobado por Ley Orgénica 6/1981, de 30 diciem-
bre, la Comunidad Autdénoma asumid la competencia exclusiva en
materia de asistencia y servicios sociales, orientacidén y pla-
nificacién familiar (art. 13.22). Aunque en el articulo 61 del
Estatuto vigente no se emplee el término de asistencia social,
sino el de servicios sociales, ello no significa en modo al-
guno menoscabo competencial, ya que ambas expresiones se uti-
lizan con valor equivalente, aunque doctrinalmente admitan ma-

tices.

El Tribunal Constitucional ha interpretado en diferentes

22



ocasiones el concepto de asistencia social a los efectos de
delimitar dicha competencia de otros titulos competenciales en
poder del Estado. A este respecto, la sentencia del Tribunal
Constitucional 76/1986, de 9 de junio (FJ 6), afirma que “de
la legislacidén vigente se deduce la existencia de una asisten-
cia social externa al sistema de Seqguridad Social, y no inte-
grada en é1, a la gque ha de entenderse hecha la remisidén con-
tenida en el articulo 148.1.20% de 1la Constitucidén Espafiola y,
por tanto, competencia posible de las Comunidades Autdnomas..
Esta asistencia social aparece como un mecanismo protector de
situaciones de necesidad especificas, sentidas por grupos de
poblaciéon a los que no alcanza aquel sistema y que opera me-
diante técnicas distintas de las propias de la Seguridad So-
cial. En el momento actual -con independencia de que la evolu-
cidén del sistema de Seguridad Social pueda ir en la misma di-
reccion-, es caracteristica de la asistencia social su soste-
nimiento al margen de toda obligacidn contributiva o previa

colaboracion econdémica de los destinatarios o beneficiarios”.

De lo anterior no deduce el Tribunal Constitucional que la
Seguridad Social no pueda incluir en su seno las prestaciones
no contributivas, como se desprende de la STS 239/2002 (FJ 6).
Sin perjuicio de lo anterior, hay que recordar la relevancia
de la sentencia que se acaba de citar en la delimitacidén com-
petencial a la que nos venimos refiriendo. Asi lo confirma la
enunciacidén que realiza el articulo 61 del Estatuto de Autono-
mia para Andalucia, en el que se revela la intencidén del esta-
tuyente de asumir todas aquellas competencias relacionadas con
esta materia, incluyendo alguna submateria controvertida y ob-
jeto de un conflicto de competencias resuelto a favor de la

Comunidad Autdénoma en la referida sentencia del Tribunal Cons-
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titucional 239/2002, en la que se advierte que “la inclusidn
subjetiva en el sistema de Seguridad Social, pudiendo ser un
elemento a valorar en cada caso, debe ponderarse con suma cau-
tela, pues dificilmente puede ser determinante o concluyente
del deslinde competencial entre aquella materia..”, afiadiendo,
que “la ampliacidn de las contingencias protegidas por el sis-
tema de la Seguridad Social no excluye de antemano que diver-
sos colectivos de sus beneficiarios precisen de apoyos comple-
mentarios para atender necesidades no cubiertas por dicho sis-
tema, de modo que no puede resultar extravagante desde la

perspectiva del Estado social de Derecho..” (FJ 6).

Por todo ello, el Tribunal Constitucional concluye dque:
“.establecido el criterio de que no resulta determinante para
el deslinde competencial que pretendemos el hecho de que 1os
beneficiarios de las ayudas estén ya incluidos en el dmbito
protector de la Seguridad Social, para establecer el canon de
enjuiciamiento que nos permita resolver la controversia, pode-
mos afirmar que nada IiImpediria desde la perspectiva de la le-
gitimidad constitucional que las Comunidades Autdénomas con
competencia en materia de “asistencia social” otorgasen ayudas
de esta naturaleza a colectivos de personas que, aun perci-
biendo prestaciones asistenciales del sistema de Seguridad So-
cial, se encontraran en situacidén de necesidad, siempre que
con dicho otorgamiento no se produzca una modificacidén o per-
turbacién de dicho sistema o de su régimen econdémico” (STS

239/2002 FJ 7).

Dando cuenta de los puntos de friccién y la controversia
sobre el alcance del sistema de proteccidén de la asistencia

social en relacidén con la accidén protectora de la Seguridad

24



Social, dejamos subrayado lo expuesto en la sentencia
239/2002, de 11 de diciembre, que supone una novedosa inter-
pretacidén del articulo 41 de la Constitucidén, al considerar el
Tribunal Constitucional que “consagra un sistema de protecciodn
social encomendado a los poderes publicos que tiene como eje
fundamental, aunque no uUnico, al sistema de Seguridad Social
de cardcter imperativo, el cual coexiste con otros complemen-
tarios”. Por ello considera conforme con la distribucidén cons-
titucional de competencias la concesidén de ayudas que actian a
modo de complemento a quienes ya estdn incluidos en el ambito
de la Seguridad Social, pues perciben pensiones no contributi-
vas de jubilacidén e invalidez. En este orden de ideas, la
sentencia 239/2002 considera que “es una exigencia del Estado
social de Derecho (articulo 1 de 1la Constitucidén Espafiola) que
quienes no tengan cubiertas sus necesidades minimas por la mo-
dalidad no contributiva del sistema de la Seguridad Social
puedan acceder a otros beneficios o ayudas de cardcter o natu-
raleza diferente, habida cuenta de que esta zona asistencial
interna al sistema coincide con el titulo competencial del ar-

ticulo 48.1.20.% de la Constitucion Espadola” (FJ 7).

La conflictividad motivada por la delimitacidédn entre 1la
“asistencia social” y las competencias del Estado previstas en
el articulo 149 de la Constitucidén se evidencia también en re-
lacién con el poder de gasto (“spending power”). Asi, en la
sentencia 78/2014, de 28 de mayo (al igual que en las que en
ella se citan se dirime un conflicto positivo de competencia
que exige dilucidar si una determinada ayuda se encuadra © no
en el titulo competencial “asistencia social”) el Tribunal
Constitucional, remitiéndose a lo afirmado en la STC 26/2013

(FJ 5), reitera su doctrina anterior en los siguientes térmi-
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nos:

“Este Tribunal ya ha tenido ocasidon de definir el alcance
de la materia asistencia social, cuando ha afirmado que, aten-
diendo a las pautas de algunos 1instrumentos internacionales
como la Carta social europea, la asistencia social, en sentido
abstracto, abarca a una técnica de proteccidn situada extramu-
ros del sistema de la Seguridad Social, con caracteres pro-
pios, que la separan de otras afines o prdoximas a ella. Se
trata de un mecanismo protector de situaciones de necesidad
especificas, sentidas por grupos de poblacidén a los que no al-
canza el sistema de Seguridad Social y que opera mediante téc-
nicas distintas de las propias de ésta. Entre sus caracteres
tipicos se encuentran, de una parte, su sostenimiento al mar-
gen de toda obligacidn contributiva o previa colaboracidén eco-
némica de los destinatarios o beneficiarios, y, de otra, su
dispensacion por entes publicos o por organismos dependientes
de entes publicos, cualesquiera que éstos sean. De esta forma,
la asistencia social vendria conformada como una técnica pu-
blica de proteccidén, lo que la distingue de la cldsica benefi-
cencia, en la que histdoricamente halla sus raices (STC
36/2012, de 15 de marzo, FJ 4)”. En el mismo sentido puede
verse la STC 227/2012, de 29 de noviembre (FJ 4).

Dicho lo anterior, hay que afladir que el articulo 84 del
Estatuto de Autonomia (referido a la organizacidén de servicios
basicos), establece que la Comunidad Autdénoma puede organizar
y administrar todos los servicios relacionados con esta mate-
ria (exactamente igual que en educacién, sanidad), asi como
ejercer la tutela de las instituciones y entidades en materia

de servicios sociales.
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Al hilo de lo anterior, es preciso hacer notar que deter-
minadas normas del Anteproyecto de Ley se proyectan sobre as-
pectos organizativos (se crean nuevos 6rganos o se regulan
otros existentes) vy procedimentales, regulan la iniciativa
privada y aspectos de contratacién publica en materia de ser-
vicios sociales y la inspeccidén, control y sancidén de infrac-
ciones. Todo ello permite traer a colacidén la competencia ex-
clusiva de la Comunidad Autdénoma sobre autoorganizacidn y pro-
cedimiento administrativo derivado de las especialidades de su
organizacidén (art. 47.1.1.%) y las potestades de control, ins-
peccidén y sancidén en lo no afectado por el articulo 149.1.18?2
de la Constitucidén (art. 47.1.3.%), asi como la competencia
ejecutiva en materia de contratos 'y concesiones (art.

47.3.3.°%).

Sentado lo anterior, es preciso subrayar la necesidad de
que el Anteproyecto de Ley respete las normas dictadas por el
Estado en el ejercicio de sus competencias, pues, como se ha
visto, 1la falta de precisidén constitucional del concepto
“asistencia social” ha motivado conflictividad entre las Comu-
nidades Autdénomas y el Estado. El propio Tribunal Constitucio-
nal se ha encargado de matizar la exclusividad que se predica
de la competencia en materia de servicios sociales, como se
evidencia en la STC 78/2014 (FJ 6) cuando sefala:

“... debemos insistir una vez mas que las competencias au-
tondémicas sobre materias no incluidas en el art. 149.1 CE,
aunque se enuncien como “competencias exclusivas”, no cierran
el paso a las competencias estatales previstas en aquel pre-

cepto constitucional, no precisandose en modo alguno expresa
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salvaguarda de las mismas, puesto que constituyen limites in-
franqueables a los enunciados estatutarios (por todas, STC

31/2010, de 28 de junio, FFJJ 59 y 64).”

Dicha sentencia reitera la doctrina expuesta, entre otras,
en la STC 26/2013, de 31 de enero (FJ 6), en la que se precisa
lo siguiente: “EI articulo 166 del vigente Estatuto de Autono-
mia [se refiere al Estatuto de Autonomia de Catalufia] caracte-
riza las competencias de la Comunidad Autdnoma en materia de
asistencia social como exclusivas,; no obstante, como hemos te-
nido la oportunidad de reiterar, la competencia de la Comuni-
dad Autdénoma no 1impide el ejercicio de 1las competencias del
Estado ex articulo 149.1 CE, sea cuando éstas concurran con
las autondmicas sobre el mismo espacio fisico o sea sobre el

mismo objeto juridico”. (STC 31/2010, de 28 de junio, FJ 104).

En efecto, aun no contando con un titulo competencial ha-
bilitante en materia de asistencia social, diversos titulos
horizontales en poder del Estado han permitido su intervencidn
en este ambito. La exposicidédn de motivos del Anteproyecto de
Ley es consciente de esta compleja realidad, y sefiala que se
ha desarrollado un cuerpo normativo de ambito estatal, desta-
cando especialmente la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de
promocidén de la autonomia personal y atencién a las personas
en situacidén de dependencia, que ha venido a reconocer un de-
recho subjetivo fundamentado en los principios de universali-
dad, equidad y accesibilidad, y garantizado mediante un catéa-
logo especifico de prestaciones y servicios. Segln su disposi-
cibén adicional octava dicha Ley se dicta al amparo de la com-
petencia exclusiva del Estado para regular las condiciones ba-

sicas que garanticen la igualdad de todos los espafioles en el
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ejercicio de 1los derechos y el cumplimiento de los deberes
constitucionales, conforme al articulo 149.1.1.% de la Consti-

tuciodn.

El mismo titulo competencial sirve de amparo al Real De-
creto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el dgue se
aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de
las personas con discapacidad y de su inclusién social, cuyo
articulo 48 dispone que las personas con discapacidad y sus
familias tienen derecho a unos servicios y prestaciones socia-
les que atiendan con garantias de suficiencia y sostenibilidad
sus necesidades, dirigidos al desarrollo de su personalidad vy
su inclusidén en la comunidad, incrementando su calidad de wvida
y bienestar social; derecho gque se concreta de modo mas preci-

so en los articulos 49 a 52.

Asi pues, comoquiera que el Anteproyecto de Ley se ocupa
de una realidad compleja, y establece derechos a los benefi-
ciarios de los servicios sociales y modos de prestacidn, regu-
la la iniciativa privada en los servicios sociales y las auto-
rizaciones correspondientes, contempla la posibilidad de que
determinados servicios se puedan prestar a través de férmulas
contractuales, prevé medidas de fomento y establece normas de
procedimiento administrativo y sancionador, es preciso atener-
se a las normas dictadas por el Estado en el ejercicio de las
competencias previstas en el articulo 149.1 de la Constitucidn
(1.* Regulacidén de las condiciones bésicas que garanticen la
igualdad de todos los espafioles en el ejercicio de los dere-
chos y en el cumplimiento de los deberes constitucionales; 2.°
Inmigracidén y extranjeria; 13.% Dbases y coordinacién de la

planificacidén general de 1la actividad econdémica; 18.% Dbases
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del régimen juridico de las Administraciones publicas, proce-
dimiento administrativo comin, 1legislacidén basica sobre con-

tratos y concesiones administrativas, entre otras).

4. Los servicios sociales desde la o6ptica del Derecho de 1la

Unién Europea.

Ante todo, hay que destacar lo dispuesto en la Carta de
Derechos Fundamentales de la Unidn Europea, y particularmente
lo previsto en relacidén con los derechos de las personas mayo-
res (art. 25); la integracidén de las personas discapacitadas
(art. 26); la proteccidédn de la familia (art. 33) y el recono-
cimiento del derecho de acceso a las prestaciones de seguridad
social y a los servicios sociales, que se contempla en el ar-
ticulo 34 (apdo. 1). Este mismo articulo dispone que toda per-
sona que resida y se desplace legalmente dentro de 1la Unidn
tiene derecho a las prestaciones de seguridad social y a las
ventajas sociales con arreglo al Derecho comunitario y a las
legislaciones y practicas nacionales (apdo. 2), afiadiendo gque
con el fin de combatir la exclusidén social y la pobreza, la
Unidn reconoce y respeta el derecho a una ayuda social y a una
ayuda de vivienda para garantizar una existencia digna a todos
aquellos que no dispongan de recursos suficientes, seguin las
modalidades establecidas por el Derecho comunitario y las le-

gislaciones y practicas nacionales (apdo. 3).

Considerando las férmulas de prestacidn de los Servicios
Sociales que han sido objeto de debate durante la tramitaciédn,
y la regulacidén de la técnica autorizatoria en el Anteproyecto
de Ley, conviene realizar un somero analisis del tratamiento

de los servicios sociales en el Derecho de la Unidn Europea.
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En este apartado, hay que recordar que el Tratado de Fun-
cionamiento de la Unidén Europea dispone en su articulo 9 que
en la definicién y ejecucidn de sus politicas y acciones, la
Unidén tendrd en cuenta las exigencias relacionadas con la ga-
rantia de una proteccidédn social adecuada, con la lucha contra
la exclusidén social, entre otras. En este sentido nos remiti-
mos a lo dispuesto en el titulo X sobre politica social, in-
cluyendo la lucha contra la exclusién social y la moderniza-

cidén de los sistemas de proteccidn social (art. 153).

En este contexto destaca la consideracién de los servicios
sociales como servicios de interés general gobernados por los
principios de universalidad, solidaridad, eficiencia econdémica
y adecuacidén, con la modulacidén que esta caracterizacidén Jus-
tifica en el régimen juridico que en general se aplica a otros

servicios.

A este respecto, nos remitimos a lo expuesto en la “Comu-
nicacién de la Comisidén -Aplicacidén del programa comunitario
de Lisboa-. Servicios sociales de interés general en la Unidn
Europea, de 26 de abril de 2006, COM (2006) 177”7, en linea de
continuidad con el Libro Blanco sobre los servicios de inte-
rés, que parte del reconocimiento de las caracteristicas es-
pecificas de los servicios sociales y sanitarios de interés
general, y asume la necesidad de precisar el marco Jjuridico

para la modernizacidédn de estos servicios.

La Comisidén considera que dicha modernizacidédn es uno de
los principales retos europeos, dado que los servicios socia-

les cumplen una misién fundamental de cohesidén social. Tras
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sentar la importancia de la distincidén entre servicios de in-
terés general de cardcter econdémico y no econdmico, y recono-
cer la libertad de los Estados en la definicidén y organizacidn
de estos servicios, segun la Jjurisprudencia del Tribunal de
Justicia, la Comunicacidén recuerda que esa libertad debe ejer-
cerse de forma transparente y sin abusar de la nocidédn de inte-
rés general. En el ejercicio de esta libertad -sefiala la Comi-
sién- los Estados miembros deben tener en cuenta el Derecho
comunitario al determinar las modalidades de aplicacidén de los
objetivos y los principios fijados. Asi, la Comunicacidédn sefia-
la a titulo de ejemplo que la organizacidén de un servicio pu-
blico requiere el respeto del principio de no discriminacidn y
del Derecho comunitario de contratos publicos y concesiones.
Ademés, cuando se trata de servicios de carécter econdmico,
también debe garantizarse la compatibilidad de sus modalidades
de organizacidén con otros ambitos del Derecho comunitario (en
particular, la libre prestacidén de servicios y la libertad de

establecimiento, y el derecho de competencia).

En congruencia con este planteamiento se explica el de la
Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de di-
ciembre de 2006, relativa a los servicios en el mercado inte-
rior, que excluye de su ambito de aplicacidén los servicios so-
ciales relativos a la vivienda social, la atencidén a los nifios
y el apoyo a familias y personas temporal o permanentemente
necesitadas proporcionados por el Estado, por prestadores en-
cargados por el Estado o por asociaciones de beneficencia re-
conocidas como tales por el Estado [art. 2.7)]; exclusidn que
debe ponerse en relacidén con los considerandos 10, 27 y 28 de

dicha Directiva.
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Por las mismas razones, hay que subrayar que la Directiva
2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de fe-
brero de 2014, sobre contratacidén publica y por la que se de-
roga la Directiva 2004/18/CE, parte del reconocimiento de que
los Estados miembros gozan de libertad para organizar la pres-
tacidén de los servicios sociales obligatorios o de cualquier

otro servicio (considerando 6).

La misma Directiva se refiere a las especiales caracteris-
ticas que concurren en determinadas categorias de servicios
gque se conocen como “servicios a las personas”, entre los que
se encuentran ciertos servicios sociales, sanitarios y educa-
tivos, y justifica el establecimiento de un régimen especifico
para los contratos publicos relativos a tales servicios, con
un umbral mas elevado que el que se aplica a otros servicios.
A partir de dicho umbral, segun se afirma en el considerando
114, los contratos de servicios a las personas deben estar su-
jetos a normas de transparencia en toda la Unidén. La Directiva
reconoce que las peculiaridades de estos servicios llevan al
reconocimiento de un amplio margen de maniobra para organizar
la eleccidén de los proveedores de los servicios del modo que
los Estados miembros consideren méds oportuno, precisando que
las normas de la presente Directiva tienen en cuenta este im-
perativo al imponer sbélo la observancia de los principios fun-

damentales de transparencia e igualdad de trato.

Bajo estas premisas, el titulo III de la Directiva, desti-
nado a la regulacidén del Regimenes de Contratacidén Particula-
res, contempla incluso la posibilidad de “contratos reserva-

dos”, de manera que los Estados miembros puedan disponer gque
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los poderes adjudicadores estén facultados para reservar a de-
terminadas organizaciones el derecho de participacién en pro-
cedimientos de adjudicacidén de contratos publicos exclusiva-
mente en el caso de los servicios sociales, culturales y de
salud que se contemplan en su articulo 74 [contratos puUblicos
de servicios sociales y otros servicios especificos enumerados
en el anexo XIV, que se adjudican conforme al capitulo I del
referido titulo III, cuando superen el umbral de 750.000 eu-
ros, segun lo previsto en el articulo 4.d)] y que lleven los

cbdigos enumerados en el propio articulo 77.

Asimismo, hay que tener en cuenta la Directiva 2014/23/UE
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de
2014, relativa a la adjudicacidén de contratos de concesidn. En
ella se justifica un régimen especifico para los servicios con
menor dimensidén transfronteriza, como algunos servicios de ca-
rdcter social, sanitario o educativo y la amplia discreciona-
lidad que se reconoce a los Estados miembros para seleccionar
a los prestadores de los servicios de la manera que consideren
mas apropiada, sin perjuicio de que apliquen criterios especi-
ficos de calidad a la hora de seleccionar a los prestadores de
estos servicios (considerandos 53 y 54). Por dichos motivos se
contempla un régimen especifico que exceptta la aplicaciédén
plena de la Directiva (art. 19, bajo la rubrica “Servicios so-
ciales y otros servicios especificos”), al disponer que las
concesiones relativas a servicios sociales u otros servicios
especificos recogidos en el anexo IV y que entran en el ambito
de aplicacién de la presente Directiva se someteradn Unicamente
a las obligaciones contempladas en los articulos gque se men-
cionan (31.3, 32, 46 y 47). Entre ellas, el articulo 31, apar-

tado, exige la publicacidén de un anuncio de informacidén pre-
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via, y el articulo 32 la publicacidén de un anuncio de adjudi-
cacidédn de la concesidn. En todo caso, el correcto empleo de la
“libertad de administracidén” gque se reconoce a los Estados
miembros para decidir la mejor forma de gestionar un servicio
publico, debe garantizar “un alto nivel de calidad, seguridad
y accesibilidad econdémica, la igualdad de trato y la promocion
del acceso universal y de los derechos de los usuarios en 1os
servicios publicos”, como se indica en el articulo 2), asi
como el respeto de los principios de igualdad de trato, no

discriminacidén y transparencia (art. 3).

La justificacién y alcance del régimen especifico que in-
troducen las Directivas citadas se comprende en el contexto de
la jurisprudencia del Tribunal de Justicia sobre contratos de
servicios a las personas, y en este sentido nos remitimos a la
sentencia dictada por el Tribunal de Justicia con fecha 11 de
diciembre de 2014 (asunto C-113/13, Azienda sanitaria locale
n. 5 «Spezzino» y otros,; San Lorenzo societa cooperativa so-
ciale y otros). Dicha remisidén se efecttla mutatis mutandis,
dado que la sentencia versa sobre la adjudicacidén con caracter
prioritario y sin licitacidén de servicios de transporte sani-
tario de urgencia a organizaciones de voluntariado, pero su
doctrina es extrapolable a los servicios sociales por las ra-

zones ya indicadas.

Dado que la regulacién del Anteproyecto de Ley contempla
la gestidén indirecta de determinados servicios sociales de
responsabilidad publica, vy la concurrencia de 1la iniciativa
privada, en los términos legalmente previstos, debe tenerse en
cuenta todo lo anterior, de manera gque las soluciones por las

que opte el legislador, aun amparandose en la especial natura-
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leza de los servicios sociales, respeten la publicidad vy
transparencia de los procedimientos, asi como la igualdad de
trato y prohibicidén de discriminacién, evitando en todo caso
soluciones que puedan estimarse lesivas de las normas de com-
petencia o restrictivas de la libertad de establecimiento y la
libre prestacién de servicios (lesidn que se descarta en el

supuesto analizado en la sentencia antes referida).

Lo expuesto anteriormente Jjustifica la prudencia en las
férmulas de gestidén y el respeto de los principios a los dque
nos acabamos de referir, maxime teniendo en cuenta gque nos en-
contramos en un momento de transicidén, dado que el plazo de
transposicidén de las Directivas 2014/24/UE y 2014/23/UE fina-
liza el 16 de abril de 2016.

Asi pues, en la tramitacién del Anteproyecto de Ley debe
prestarse atencidén a las modificaciones que el legislador es-
tatal introduzca en la normativa bésica sobre contratacidén del
sector publico, gque pueden imponer unas mayores exigencias
desde el punto de vista de los principios de publicidad, con-
currencia e igualdad de trato, como sucede en la actualidad
con diferentes aspectos regulados en el Real Decreto Legisla-
tivo 3/2011, de 14 de noviembre, por el gue se aprueba el tex-

to refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

Aunque se observa un riguroso respecto de las Directivas
de la Unidén en esta materia, la compleja distribucidédn compe-
tencial invita a proceder con prudencia considerando la entra-
da en Jjuego del canon de constitucionalidad proporcionado por
la competencia exclusiva del Estado prevista en el articulo

149.1.18.%, gque no puede perderse de vista, como ensefla la re-
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ciente sentencia del Tribunal Constitucional 84/2015, de 30 de
abril (recurso de inconstitucionalidad 1884-2013), que declara
la nulidad del articulo 88.2 de la Ley 12/2001, de 21 de di-
ciembre, de ordenacidén sanitaria de la Comunidad de Madrid, en
la redaccién dada por el articulo 63 de la Ley 8/2012, de 28
de diciembre, de medidas fiscales y administrativas de la Co-
munidad de Madrid; precepto gque otorgaba preferencia, en la
adjudicacidén de los centros de atencidn primaria, a las socie-
dades de profesionales compuestas integra o mayoritariamente
por profesionales del Servicio Madrilefio de Salud con el pro-
pbdésito de promover una mayor implicacidén de los profesionales
en el proceso de desarrollo, racionalizacidén y optimizacidn

del sistema sanitario publico madrilerfio.

5. Autonomia local y competencias de las Entidades Locales so-

bre servicios sociales.

Para finalizar este fundamento juridico, no pueden dejar
de mencionarse las competencias que en esta materia se recono-
cen a las Entidades Locales en el Estatuto de Autonomia para
Andalucia y en la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las
Bases de Régimen Local, en la redaccidén resultante de la Ley
27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacidén y sostenibili-
dad de la Administracién Local; competencias en materia de
servicios sociales que desarrolla la Ley 5/2010 de 11 de ju-

nio, de Autonomia Local de Andalucia.

En efecto, el articulo 92 del Estatuto de Autonomia dis-
pone en su apartado 1, bajo la rubrica competencias propias de
los municipios, lo siguiente: “E1 Estatuto garantiza a los

municipios un nucleo competencial propio que serd ejercido con
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plena autonomia con sujecidén sbélo a los controles de constitu-
cionalidad y legalidad. Entre otras materias, el apartado
2.c) establece que los Ayuntamientos tienen competencias pro-
pias, en los términos que determinen las leyes, sobre “gestidn

de los servicios sociales comunitarios”.

En relacidén con dicho precepto estatutario, el articulo
9.3 de la Ley 5/2010 atribuye a los Municipios como competen-
cia propia la “gestidén de los servicios sociales comunitarios,
conforme al Plan y Mapa Regional de Servicios Sociales de An-
dalucia, que incluye: a) Gestion de las prestaciones técnicas y
econdmicas de los servicios sociales comunitarios.

b) Gestidén del equipamiento bdsico de los servicios so-
ciales comunitarios.

c) Promocidén de actividades de voluntariado social para
la atencidon a los distintos colectivos, dentro de su ambito

territorial”

Conforme a este esquema competencial, el articulo 54.1 de
la Ley 5/2010 contempla un régimen de publicidad electrdénica
de disposiciones y actos administrativos generales sobre orde-
nacién y prestacién de servicios basicos; prestaciédn de otros
servicios sociales comunitarios y de otros servicios locales

de interés general [parrafos c) y d)].

Por su parte, segun el articulo 25.2.e) de la Ley 7/1985,
el Municipio ejerceréd, en todo caso, competencias en los tér-
minos de la legislacién del Estado y de las Comunidades Autd-
nomas, en materia “evaluacidon e informacidn de situaciones de
necesidad social y la atencidén inmediata a personas en situa-

cion o riesgo de exclusién social” (anteriormente, en la re-
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daccién vigente hasta el 30 de diciembre de 2013, “prestacidn
de los servicios sociales y de promocidén y reinsercidn so-
cial”). El articulo 26 de dicha Ley establece en su apartado 1
que los Municipios por si o asociados deberan prestar, en todo
caso, los servicios que enumera, y entre ellos, tratdndose de
municipios con poblacidén superior a 20.000 habitantes, el de
“Yatencidén inmediata a personas en situacidén o riesgo de exclu-
sién social” (en la redaccidén anterior, “prestacidén de servi-

cios sociales”).

Sin perjuicio de lo anterior, el articulo 27 contempla que
el Estado y las Comunidades Autbdnomas podran delegar en 1los
Municipios el ejercicio de sus competencias (apdo. 1), y de su
apartado 3.c) se desprende que con el objeto de evitar dupli-
cidades administrativas, mejorar la transparencia de los ser-
vicios publicos y el servicio a la ciudadania y, en general,
contribuir a los procesos de racionalizacidén administrativa,
generando un ahorro neto de recursos, la Administracidén del
Estado y la de las Comunidades Autdénomas podrédn delegar, si-
guiendo criterios homogéneos, entre otras, la competencia de
“prestacion de los servicios sociales, promocidon de la igual-
dad de oportunidades y la prevencidén de la violencia contra la

mujer” [parrafo c) de dicho apdo.]

A su vez, el articulo 7.4 de la 7/1985 dispone que: “Las
Entidades Locales solo podran ejercer competencias distintas
de las propias y de las atribuidas por delegacidén cuando no se
ponga en riesgo la sostenibilidad financiera del conjunto de
la Hacienda municipal, de acuerdo con 1os requerimientos de 1la
legislacion de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad fi-

nanciera y no se incurra en un supuesto de ejecucidn simultd-
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nea del mismo servicio publico con otra Administracidén Publi-
ca. A estos efectos, seran necesarios y vinculantes 1los infor-
mes previos de la Administracidn competente por razdén de mate-
ria, en el que se sefiale la inexistencia de duplicidades, y de
la Administracidon que tenga atribuida la tutela financiera so-

bre la sostenibilidad financiera de las nuevas competencias.”

En este punto, sobre la definicidén de las competencias de
las Entidades Locales en relacién con la autonomia local cons-
titucionalmente garantizada, damos por reproducidas las consi-
deraciones que se realizan en el dictamen 827/2009 de este
Consejo Consultivo sobre el Anteproyecto de Ley de Autonomia

Local de Andalucia.

Sobre la base de las consideraciones precedentes y sin
perjuicio de las observaciones que, en su caso, puedan reali-
zarse sobre el Anteproyecto de Ley, cabe concluir que la Comu-
nidad Autdénoma de Andalucia ostenta competencias bastantes

para su aprobacidn.

II

En cuanto atafie a la tramitacidén seguida por la Consejeria
de Igualdad y Politicas Sociales para la elaboracién de este
Anteproyecto de Ley, el examen del expediente permite antici-
par que se han observado las prescripciones contenidas en el
articulo 43 de la Ley 6/2006, de 24 de octubre, del Gobierno
de la Comunidad Autdénoma de Andalucia, asi como las contenidas
en otras disposiciones legales vy reglamentarias que inciden

sobre la tramitaciédn.
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En efecto, el procedimiento se inicid por acuerdo de fecha
24 de mayo de 2014, de 1la entonces Consejera de Igualdad,
Salud y Politicas Sociales (actualmente, de Igualdad y Politi-
cas Sociales), a propuesta de la Direccidén General de Servi-
cios Sociales vy Atencidédn a las Drogodependencias. A este
acuerdo se le adjuntd la documentacidédn que se determina en el
articulo 43.2 de la Ley 6/2006, mediante la redaccidén de un
primer borrador, el informe Jjustificativo de la necesidad vy
oportunidad y la memoria econdémica, elaborada de conformidad
con lo establecido en el Decreto 162/2006, de 12 de septiem-
bre, por el que en la actualidad se regulan la memoria econd-
mica y el informe en las actuaciones con incidencia econdmico-

financiera) .

E1l Consejo de Gobierno en sesién de fecha 22 de julio de
2014, acordd, a propuesta de la Consejera de Igualdad, Salud y
Politicas Sociales, continuar con la tramitacidén preceptiva
hasta su definitivo andlisis como Proyecto de Ley, concretando
las consultas, dictamenes e informes legalmente preceptivos,
de acuerdo con lo que prescribe el articulo 43.3 de la Ley

6/2006.

Han emitido sus informes preceptivos los siguientes orga-
nos: Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia (19 de de mayo
y 15 de junio de 2015), emitido de conformidad con lo previsto
en los articulos 43.4 de la Ley 6/2006 y 78.2.a) del Reglamen-
to de Organizacidén y Funciones del Gabinete Juridico de 1la
Junta de Andalucia y del Cuerpo de Letrados, aprobado por De-

creto 450/2000, de 26 de diciembre; Secretaria General Técnica
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de la Consejeria de Igualdad y Politicas Sociales (10 de fe-
brero de 2015), en cumplimiento de lo establecido en el arti-
culo 43.4 de la citada Ley 6/2006; Direccidn General de Presu-
puestos de la Consejeria de Hacienda y Administracién Publica
(8 de octubre de 2015), de conformidad con lo previsto en el
articulo 2.3 del citado Decreto 162/2006; Direccidn General de
Planificacién y Organizacidén de los Servicios Publicos (29 de
octubre de 2014), segun lo dispuesto en el articulo 2.c) del
Decreto 260/1988, de 2 de agosto; Consejo de Consumidores vy
Usuarios de Andalucia (18 de agosto de 2014), de conformidad
con lo establecido en el articulo 10 del Decreto 58/2006, de

14 de marzo.

También figura en el expediente el test y la memoria de
evaluacidén de la competencia (22 de mayo de 2014), expresando-
se que la norma afecta a la competencia, en tanto que introdu-
ce limitaciones en el libre acceso al mercado, pero los bene-

ficios para la ciudadania superan a los posibles perjuicios.

Consta en el expediente, informe del Consejo Andaluz de
Concertacidén Local (23 de octubre de 2014), dando cumplimiento
a lo establecido en el articulo 3.a) de la Ley 20/2007, de 17
de diciembre; informe que fue elaborado por su Comisidén Perma-
nente de conformidad con lo dispuesto en el articulo 8.1 de la

citada Ley.

También se ha emitido el informe del Consejo Andaluz de
Gobiernos Locales (22 de octubre de 2014), de conformidad con
lo previsto en el articulo 57.2 de la Ley 5/2010, de 11 de ju-

nio, de Autonomia Local de Andalucia.

42



Asimismo, consta el preceptivo informe sobre evaluacidén de
impacto de género de la disposicién en trémite, cumpliéndose
con lo dispuesto en los articulos 6.2 de la Ley 12/2007, de 26
de noviembre, para la promocidén de la igualdad de género en
Andalucia, y 43.4 de la Ley 6/2006, asi como lo previsto en el
Decreto 17/2012, de 7 de febrero, que regula su elaboracidén. A
este respecto, consta que la Unidad de Género de la Secretaria
General de Politicas Sociales ha formulada diversas observa-
ciones al citado informe, con fecha 7 de agosto de 2014. De
igual modo, figura el informe sobre el enfoque de derechos de
la infancia, de conformidad con lo establecido en el articulo

7 del Decreto 103/2005, de 19 de abril, que lo regula.

El Pleno del Consejo Econdmico y Social de Andalucia, en
sesibébn celebrada el 6 de noviembre de 2015, emitid su precep-
tivo dictamen, de conformidad con lo establecido en el articu-
lo 4.1 de la Ley 5/1997, de 26 de noviembre, del Consejo Eco-

némico y Social de Andalucia.

Por otra parte, se ha cumplimentado el tramite de audien-
cia a los interesados, de acuerdo con las prescripciones del
articulo 43.5 de la Ley 6/2006. En efecto, los antecedentes
obrantes en el expediente revelan que se ha conferido audien-
cia a un nutrido grupo de organizaciones y asociaciones cuyos
fines guardan relacidén directa con el objeto de la disposi-
cidén. Asimismo, el expediente acredita que el Anteproyecto de
Ley de Servicios Sociales de Andalucia fue sometido al tramite

de informacidén publica (BOJA de 12 de agosto de 2014).
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En ese plano, hay que destacar la relevancia del articulo
13.1.b) de la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Pu-
blica de Andalucia, en el gque se dispone la publicacidén de
“Los anteproyectos de ley cuando, tras la preceptiva elevacidn
por la Consejeria competente, sean conocidos por el Consejo de
Gobierno”, asi como “la publicacidédn de 1los anteproyectos de
ley y los proyectos de decretos legislativos” cuando se soli-
citen los dictémenes, en su caso, al Consejo Econdmico y So-
cial de Andalucia y al Consejo Consultivo de Andalucia, y fi-
nalmente, la publicacidén de los proyectos de ley tras su apro-

bacibén por el Consejo de Gobierno.

Precisado lo anterior, el Consejo Consultivo debe destacar
la amplitud con la que se ha concebido el tramite de audien-
cia, dada 1la relevancia social de la norma, concediendo un
plazo de 45 dias naturales para que los interesados pudieran
formular alegaciones. La participacidén de las personas concer-
nidas por la futura Ley de Servicios Sociales de Andalucia en
su gestacidédn es esencial, porque pocas disposiciones legales
repercuten como ésta de un modo tan directo e intenso sobre la
poblacidén en general y sobre las personas fisicas y colectivos
destinatarios de las prestaciones propias estos servicios, asi
como sobre las entidades y profesionales encargados de pres-—
tarlos. En el expediente constan alegaciones de la méas varia-
das procedencia: partidos politicos; sindicatos; Federacidn
Andaluza de Municipios y Provincias; Confederacién de Empre-
sarios de Andalucia; Colegios Profesionales; Consejo Andaluz
de Mayores; Red Andaluza de Lucha contra la Pobreza; Andalucia
Acoge y diversas asociaciones y plataformas, algunas de profe-
sionales y gerentes de servicios sociales, Ayuntamientos, Di-

putaciones y particulares.
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La participacidén en la configuracidén de los servicios so-
ciales es un valor fundamental, como tal reconocido en las De-
claraciones de Derechos referidas en el anterior fundamento
juridico, en la Constitucidén y en el Estatuto de Autonomia. E1
propio Anteproyecto de Ley articula en este sentido diversas
vias de participacidn, gque no necesariamente pasan por la
constitucidédn de oérganos representativos de los diferentes in-
tereses involucrados en las politicas sociales. Por todo ello,
el Consejo Consultivo debe destacar especialmente la tarea de-
sarrollada por el Centro Directivo responsable de la tramita-
cidén, que ha valorado las observaciones y sugerencias formula-
das durante la tramitacidédn de la norma, explicitando las razo-
nes para su aceptacidén o rechazo. De este modo, como viene su-
brayando el Consejo Consultivo, cobran verdadero sentido 1los

tramites desarrollados.

Finalmente, la disposicidén proyectada se ha sometido, an-
tes de su remisién a este Organo Consultivo, al conocimiento
de la Comisidén General de Viceconsejeros y Viceconsejeras, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 36 de la Ley 6/2000,
en relacidén con el articulo 1 del Decreto 155/1988, de 19 de

abril.

III

Sentado lo anterior, procede examinar el Anteproyecto de
Ley de Servicios Sociales de Andalucia, que se justifica por
los cambios sociales y Jjuridicos producidos desde la aproba-
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ciébn de la vigente Ley de Servicios Sociales en 1988. Entre
ellos, un marco juridico diferente que justifica un nuevo en-
foque de 1los servicios sociales en Andalucia, partiendo de
nuevos tratados internacionales en la materia, del vigente Es-
tatuto de Autonomia y de las modificaciones operadas en la
normativa estatal y autondémica, asi como en el Derecho de la

Unidén Europea.

Desde una perspectiva global, el Consejo debe subrayar la
relevancia que cobra en el Anteproyecto de Ley la coordinacidn
de los servicios sociales con otros servicios indispensables
para el bienestar social y el pleno desarrollo de la persona-
lidad, como los de salud, educacién y empleo. Hay gque hacer
notar que dicha coordinacidén no sbélo viene contemplada, impli-
cita o explicitamente en las normas internacionales expuestas
en el primer fundamento juridico de este dictamen, sino que es
una exigencia légica, demandada por el principio de buena ad-
ministracidén, y acorde con los principios constitucionales vy
estatutarios que rigen el gasto publico. A este respecto, se
recuerda que, partiendo de lo dispuesto en el articulo 31.2 de
la Constitucidn, el articulo 189.1 del Estatuto de Autonomia
establece que el gasto publico de la Comunidad Autdénoma reali-
zard una asignacidén equitativa de los recursos disponibles en
orden a la satisfaccién de las necesidades a cubrir, teniendo
en cuenta los fines constitucionales y estatutarios encomenda-
dos a los poderes publicos, asi como los principios de estabi-
lidad econdémica, eficiencia y economia gque han de guiar su
programacidén y ejecucidn, a lo que afiade que en todo caso se
velard por la prestacidén de un adecuado nivel de los servicios
publicos fundamentales y por la salvaguardia de los derechos

sociales y la igualdad de oportunidades (apdo. 1).
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En materia de servicios sociales es fundamental la accidén
concertada de los poderes puUblicos no sbélo para la mayor efi-
cacia del servicio, sino también para la buena administracidn
y empleo eficiente de los fondos publicos, y la preservacidn
del principio de solidaridad. En este sentido se justifica el
enfoque multidisciplinar y la coordinacién (a la que alude el
referido articulo 189 del Estatuto de Autonomia, en su aparta-
do 3), especialmente con los servicios de salud, por lo que ha
de valorarse positivamente que el principio de coordinacidén vya
previsto en la vigente Ley se refuerce el articulado del Ante-
proyecto de Ley (arts. 44, 59 y 52 entre otros). Especialmente
importante es también el desarrollo de las obligaciones de los
usuarios de servicios sociales evitando abusos y fraudes que
merman los recursos publicos en detrimento de la atencidén a
las personas mas necesitadas. Se trata de una exigencia del
articulo 189.3 del Estatuto de Autonomia, que prevé la instau-
racién de controles econdémico-financieros y de eficacia, tanto
internos como externos, asi como la revisidén e inspeccidén de
prestaciones y la lucha contra el fraude en su percepcidn vy

empleo.

En suma, el principio de coordinacidédn que contempla el
Anteproyecto de Ley a lo largo su articulado es fundamental en
los dos planos indicados (calidad y eficacia del servicio,
desde una visidén multidisciplinar e integral) y cumplimiento
de las obligaciones de los usuarios, y asi lo destaca este
Consejo Consultivo, aunque la lectura del Anteproyecto pueda
dar la impresidén de que se reitera dicho principio en esta ma-

teria.
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También merece especial mencidén la regulacidén de instru-
mentos de gestidén como los contratos-programa, y otros amplia-
mente experimentados en la sanidad publica. La inspiracidén del
Derecho sanitario es también visible en determinadas cuestio-
nes sustantivas, relacionadas con la autonomia de los usuarios
y del respeto a su dignidad, asi como con el derecho de infor-

macién y la figura del profesional responsable de la atenciédn.

Del mismo modo, destaca el wvalor que el Anteproyecto de
Ley concede a la participacién de los usuarios, colectivos vy

entidades concernidos por los servicios sociales.

En definitiva, la lectura del Anteproyecto de Ley permite
afirmar que refleja los cambios sociales y Jjuridicos que se
han producido desde la promulgacidén de la Ley 2/1988, no sdlo
en aspectos formales u organizativos, sino también sustanti-
vos. Desde la perspectiva de modernizacidén sugerida por la
instituciones europeas, la nueva configuracién de los servi-
cios sociales deberia tener en cuenta los criterios que se
enuncian en la Comunicacién de la Comisidn, de 26 de abril,
«Aplicacidén del programa comunitario de Lisboa, Servicios So-
ciales de interés general en la Unidén Europea» (COM (2006) 177
final), apostando por la evaluacidén comparativa y de control
de calidad y la participacidén de los usuarios en la gestidn,
asi como por la descentralizacién de la organizacidén con el

establecimiento de servicios a nivel local o regional.

En cuanto a las opciones de regulacidn sobre autorizacio-

nes y modos de gestidén de los servicios sociales de las gque se
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ocupa el Anteproyecto de Ley, desde la o6ptica del Derecho de
la Unidn, sin perjuicio de las observaciones particulares que
pudieran realizarse, se considera que dicha regulacidén respon-
de a las exigencias de calidad que se reflejan en la Comunica-
cién de la Comisidén al Parlamento Europeo, al Comité Econdmico
y Social Europeo y al Comité de las Regiones, de 20 de diciem-
bre de 2011, titulada «Un marco de calidad para los servicios
de interés general en Europa» COM(2011) 900 final. Todo ello,
considerando que el anédlisis de las opciones legislativas que
se plasman en el Anteproyecto de Ley, debe realizarse teniendo
en cuenta la especifica problemdtica de los servicios socia-
les, tal y como se contempla en la denominada Directiva de
Servicios -2006/123/CE- vy en las Directivas 2014/24/UE vy

2014/23/UE, en materia de contratacidn.

Expuesto lo anterior, el examen del Anteproyecto de Ley

lleva a realizar las siguientes observaciones.

1.- Sobre la redaccién. E1 texto examinado ha cuidado los as-
pectos gramaticales considerando la dificultad que presenta la
redaccidédn de una ley que, en determinados aspectos es compleja
y presenta contenidos técnicos, de dificil comprensidén para
sus destinatarios. Sin embargo, se aconseja una nueva revisidn
que haga posible una mejora en cuestiones ortograficas y se-
manticas. Asi en lo que se refiere al uso de mayusculas, no
siempre se sigue un mismo criterio. Expresiones o términos ta-
les como “Administraciones Publicas”, “Administracidén”, “la
presente Ley”, “Derecho” (que asi se distingue del derecho
subjetivo) gque en general se escriben con mayuscula inicial,
aparecen en alguna ocasidén escritos con mintuscula. Lo mismo

sucede con la expresidén “Entidades Locales” (a titulo de ejem-
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plo, en los articulos 18.1 y 21.1 del Anteproyecto de Ley se
escribe “entidades locales”, mientras que en el articulo 23.2
y 36.5 se escribe Entidades Locales). Las palabras “leyes” vy
“ley” no deberian escribirse con mayUscula inicial cuando se
utilizan genéricamente y no se refieren a disposiciones lega-
les identificadas en el mismo texto. Sin embargo, en la expo-
sicién de motivos, parrafo primero, encontramos la expresiodn
“recogidos en las Leyes”. La expresidén “esta Ley” se escribe
correctamente en la exposicidédn de motivos, mientras que en el
articulado se lee “esta ley” -arts. 7, apdo 2; 54, apdo. fi:
95, apdos.2 y 4; 97, apdo.l y 115, apdo.2- vy otra veces “esta
Ley”, como puede verse, a titulo de ejemplo, en el articulo

6.1).

En ocasiones se abusa de las mayusculas para aludir a ac-
tos, documentos individualizados, o acciones gque no deberian
escribirse con maylUscula inicial (ej.: “Proyecto de Interven-
cidén Social”; “Estrategia global de Calidad, Eficiencia y Sos-
tenibilidad”; y “Programas y Planes de Accidén”). Lo mismo su-
cede con expresiones como “Proteccidn Social” (ej. en el péa-

rrafo primero de la exposicidédn de motivos).

También deberia revisarse el empleo de la tilde, gque en
alguna ocasidén se utiliza improcedentemente [ej.: en el inciso
del articulo 5.1.d) “aun cuando no residan...”, la palabra aun
no debe llevar tilde, pues se utiliza con significado equiva-
lente a “aunque”. Por otro lado, en diferentes ocasiones se
utilizan las conjunciones “y/0”. El1 Consejo Consultivo ha ex-
presado en sus dictdmenes que la combinacidén de ambas conjun-
ciones separadas por el signo grafico (“barra oblicua”) es in-

correcto y no estd admitido por la Real Academia Esparfiola,
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aungque resulte cada vez mas frecuente en textos administrati-
vos y juridicos. Dicho uso combinado (procede de la expresidn

inglesa and/or) es innecesario, olvida, segun la RAE, que la

ANY ”

conjuncidén “o” puede expresar en espafiol ambos valores conjun-—
tamente. Se desaconseja el uso de esta fdérmula, salvo que re-
sultara imprescindible para evitar ambigliedades en contextos
muy técnicos (asi se indica en el Diccionario panhispanico de

dudas, 2005).

Por otra parte, cuando la norma va dirigida a la poblacién
beneficiaria de los servicios sociales, debe evitarse el em-
pleo de términos inusuales, aungque no sSean incorrectos y estén
admitidos en nuestra lengqua. Asi, el término empoderamiento se
utiliza en la exposicidén de motivos, en la expresidédn “garanti-
zar el empoderamiento de las personas”, que aparece en el ar-
ticulo 44.2, y en los articulos 57.2.a), 61.h) y 77.2. Segun
el Diccionario panhispéanico de dudas, es un calco del inglés
(empowerment) y se suele emplear en textos de sociologia poli-
tica con el sentido de “conceder poder [a un colectivo desfa-
vorecido socioecondémicamente] para que, mediante su autoges-
tidén, mejore sus condiciones de vida”. El1 verbo empoderar vya
existia en espafiol como variante desusada de apoderar, y aun-
que en el contexto del Anteproyecto de Ley pretende utilizarse
con el significado especifico apuntado, el Consejo Consultivo
considera que deberia sustituirse por expresiones equivalen-
tes, mas comprensibles para los destinatarios finales de 1la
norma. Otro tanto puede afirmarse en relacién con la palabra
“partenariado” (procedente del inglés “partnership”) cuyo uso
no estd admitido por la RAE. Dicho término, que se emplea en
la exposicién de motivos y en el articulo 108, deberia susti-

tuirse por otro de significado equivalente.
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2.- Observacién general de técnica normativa. El1l examen de
conjunto del Anteproyecto de Ley lleva a destacar su extensidn
(136 articulos), que contrasta con la de la vigente Ley de

Servicios Sociales (33 articulos).

Esta constatacidén y la extensidn de algunos articulos vy
apartados, lleva a sugerir, como ha hecho este Consejo Consul-
tivo en otras ocasiones (dictamen 556/2009, referido al Ante-
proyecto de Ley de Aguas de la Comunidad Autdédnoma de Andalu-
cia) que se elabore y se apruebe un indice formando parte de
la propia ley; indice que se insertaria inmediatamente antes
de la parte expositiva, tal y como aconsejan las directrices

de técnica normativa.

Por otro lado, desde hace afios viene sefilalando este Conse-
jo Consultivo que el empleo de una buena técnica normativa
ayuda a simplificar las leyes y reglamentos, cuya calidad vy
eficacia no estadn en directa relacidén con su extensidén y den-

sidad.

La simplificacién de la legislacidédn es un objetivo compar-
tido por las instituciones de la Unidén Europea (recuérdese a
este respecto las diversas iniciativas que se han tomado desde
la “Comunicacién de la Comisidén, de 5 de Jjunio de 2002, Plan
de accidén «Simplificar y mejorar el marco regulador» [COM

(2002) 278 final”] vy las instituciones nacionales, y existe

especial interés que se haga realidad al establecer el marco
normativo de los servicios de interés general, como se refleja

en las Comunicaciones antes referidas en relacidn con los ser-
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vicios sociales.

En este mismo sentido, ha de recordarse que, entre 1los
“principios de buena regulacién” recogidos en el articulo 4 de
la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible, se en-
cuentra el de simplicidad, que exige que “toda iniciativa nor-
mativa atienda a la consecucidén de un marco normativo senci-
llo, claro y poco disperso, que facilite el conocimiento y 1la

comprensidén del mismo”.

Aunque dicho precepto quedard derogado con efectos de 2 de
octubre de 2016, en virtud de la disposicidén derogatoria Uni-
ca.2.c) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, la vi-
gencia de dicho principio es incuestionable y su virtualidad
queda subsumida en los principios de buena regulacidén conteni-
dos en el articulo 129 de dicha Ley, conectando de modo parti-
cular con los de proporcionalidad y necesidad, asi como con el
principio de buena administracién (art. 31 del Estatuto de Au-
tonomia) y simplificacidén de procedimientos (art. 133.1 del
Estatuto de Autonomia), ademds de estar implicito en el arti-

culo 43 de la Ley 6/2006.

En este sentido, el Consejo Consultivo viene observando
que las disposiciones legales y reglamentarias incorporan nor-
mas en las que no sb6lo se establecen principios y fines, re-
glas que facultan o prohiben; reglas que habilitan o impiden
determinados comportamientos; reglas gque reconocen derechos e
instrumentos para su exigibilidad; normas que precisan presu-
puestos y consecuencias, cauces de actuacidn, prohibiciones vy

sanciones para la defensa de los bienes juridicos tutelados,
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sino gque en muchas ocasiones los preceptos juridicos incorpo-
ran explicaciones sobre lo que en cada caso se pretende, mas
propias de la parte expositiva de las normas o de la memoria e
informes qgque constituyen antecedentes de tales normas (es una
practica generalizada, que afecta a las normas estatales, au-
tonbmicas y locales, y a las emanadas de otras entidades con

potestades normativas).

Asi sucede a menudo en el Anteproyecto de Ley, en que los
preceptos acogen diversas fdérmulas explicativas, introducidas

”

con expresiones tales como “para garantizar...”, “con el fin

” (4

de facilitar... (arts. 52.2, 51.2), “para que el sistema...’

(art. 48.2), “con el objeto de conocer las

”

infraestructuras... (art. 80.2), entre otras. De ese modo,
los preceptos ya de por si numerosos y extensos, crecen inne-
cesariamente, dificultando la comprensién de lo gque se pres-
cribe. Algo que debe evitarse, excepto en los supuestos en que
la explicacidén o la motivacidn viene exigida por el Derecho de
la Unidébn o la normativa estatal. Asi sucede, por ejemplo, con
el inciso “en tanto desarrollan algunas prestaciones ligadas a
la salud publica”, del articulo 80.1, que viene a Jjustificar
el porqué de la autorizacidén de centros y servicios”, y con
la expresidén “Dado gque concurren razones imperiosas de interés
general”, que motiva una opcidén del legislador a favor de los

efectos desestimatorios del silencio administrativo (articulo

80.5) .

También se podria simplificar el Anteproyecto de Ley evi-
tando redundancias o reiteraciones (algunos principios como el
de proximidad, aparecen enunciados en multiples ocasiones) vy

utilizando un estilo mas directo. En este orden de ideas, de-
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berian evitarse expresiones programaticas si no cumplen al me-
nos un papel orientador de futuros desarrollos reglamentarios,
o reproducen lo que ya estd contenido o resulta deducible de
normas de rango superior, pues de otro modo la ley proyectada
pierde en autoridad y estima social, y el legislador confunde

su papel con el gque ya desempeiid el poder estatuyente.

3.- Exposicién de motivos. En el primer parrafo del expositivo
IT deberia modificarse la expresidén “De esta forma y recogien-

”

do estos principios...” pues no es del todo precisa.

Tampoco resulta adecuada la expresidén “determinadas pobla-
ciones diferenciadas” en el parrafo segundo del mismo exposi-
tivo, pues tal y como estd redactado dicho parrafo, comprende-

ria la familia y los hijos.

Por otra parte, el Consejo Consultivo considera gque en
este mismo expositivo se podria hacer una enunciacién mas or-
denada de los titulos competenciales, en el sentido expuesto
en el primer fundamento de este dictamen. En la redaccidén exa-
minada, el parrafo tercero del expositivo II se ocupa de esta
cuestidn, después de que el parrafo segundo haya aludido al
mismo tiempo a los principios rectores constitucionales que
deben informar la legislacidén en la materia, al articulo 148.1
de la Constitucidén y al titulo competencial del Estado conte-
nido en el articulo 149.1.1% de la Constitucidén. A su vez, el
parrafo cuarto se ocupa de los derechos que se reconocen en el
Estatuto de Autonomia relacionados con los servicios sociales,
y al mismo tiempo a las competencias de las Entidades Locales,
para después aludir a la Ley 39/2006, como manifestacién de 1la

intervencién legislativa del Estado en la materia. Una exposi-
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cidébn, que resulta desordenada e incompleta.

Por otro lado, en el parrafo primero del expositivo IV de-
beria revisarse la expresidén “concertados o vinculados”, en
referencia a los recursos del Sistema Publico de Servicios So-
ciales, pues el término “winculados” no se utiliza después en

el articulado, ni tiene un significado preciso.

Tampoco parece apropiada la expresidén “panel de derechos”,
utilizada en el parrafo tercero del expositivo V. En el quinto
parrafo de este mismo expositivo se subraya que “se crea el
Area de Servicios Sociales como espacio para la planificacién
y gestidén de los servicios, recursos y prestaciones de su am-
bito territorial”, lo cual resulta repetitivo, pues ya antes,
en el expositivo IV, péarrafo segundo, se destaca que %“se in-
troduce una nueva escala que la configura, que es el Area de
Servicios Sociales, como espacio general de planificacidén vy

gestidén de los recursos del Sistema”.

4.- Articulo 1, parrafo b). Seglin este precepto, la Ley tiene
como objeto “Ordenar y regular, a tal efecto, el Sistema Pu-
blico de Servicios Sociales de Andalucia de tal manera que se
garantice el acceso universal a los servicios y prestaciones
en los términos y condiciones establecidos legalmente”. En
primer lugar, el inciso “a tal efecto” deberia sustituirse por
la expresidén “a los efectos previstos en el parrafo anterior”
u otra equivalente. Por otro lado, estando en sede legal, re-
sulta chocante la expresién “en los términos y condiciones es-

tablecidos legalmente”. Seria mejor indicar “en ésta Ley y en
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las que completen la regulacidédn de dicho acceso”.

5.- Articulo 2, apartados 5, 6 y 9. Segun el apartado 5, “se
consideran entidades con animo de lucro las personas fisicas
empresarias y las personas juridicas con 4&nimo de lucro que
adopten cualquier forma societaria reconocida por la legisla-
cion civil o mercantil y que realizan actividades de servicios
sociales”. Hay que afirmar que la definicidén de las entidades
con animo de lucro se formula en términos tautoldgicos y ade-
mas incorrectos, pues una persona fisica no puede ser conside-
rada como una “entidad”, ya que este sustantivo se identifica

con las personas juridicas.

Por otra parte, al definir las entidades de iniciativa so-
cial, el apartado 6 se refiere a las fundaciones, asociacio-
nes, organizaciones de voluntariado y demds entidades e insti-
tuciones sin &animo de lucro, “a excepcidn de las entidades pu-
blicas territoriales que realizan actividades de servicios sSo-
ciales”. Sin embargo, tal definicidén, que se efectta por
contraposicién, no es del todo exacta, pues existen entidades
publicas que realizan actividades de servicios sociales siendo
Administracidén institucional y, por tanto, no territorial; en-
tidades que no son “de iniciativa social” en el sentido expre-
sado por la Ley, sino personas Jjuridicas vinculadas a las Ad-
ministraciones territoriales que operan instrumentalmente en

el campo de los servicios sociales.

Por otro lado, deberia sustituirse el sustantivo “herra-

mienta”, empleado en el articulo 9 por otro mas preciso.
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6.- Articulo 3, apartado 2.d). Seglin este apartado, a los ser-
vicios sociales no integrados en el Sistema Publico le seran
de aplicacidén las disposiciones reguladoras de las materias
que se enuncian en los parrafos a), b) yv c¢), y “Aquellas otras
disposiciones que expresamente se establezcan”. En primer lu-
gar, cabe seflalar que deberia subsanarse la falta de concor-
dancia que se aprecia entre el enunciado de apertura del apar-
tado y el parrafo d):

“...serd de aplicacidn...las disposiciones que regulen:

Aquellas otras disposiciones que expresamente se establezcan”.

Ademés, razones de seguridad obligan a precisar si la re-
ferencia se realiza a otras disposiciones que se establezcan
en el futuro, o se pretende aludir a disposiciones que regulen
otras materias cuando expresamente se establezca en la propia
Ley de Servicios Sociales de Andalucia o en otras normas de

desarrollo.

7.- Articulo 5. En primer lugar, la expresidén empleada en el
articulo 5.1.a) “vecindad administrativa en cualquier munici-
pio de la Comunidad Autdnoma de Andalucia”, deberia sustituir-
se por “vecindad administrativa en cualquiera de los munici-
pios de Andalucia”, que es la utilizada en el articulo 5 del
Estatuto de Autonomia, o, mas llanamente, “con vecindad admi-
nistrativa en Andalucia” que es la expresidén contenida en el
articulo 12 del propio Estatuto (precisamente al establecer

los titulares de los derechos que regula en el titulo I).
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Por otro lado, el inciso “que carezcan de la nacionalidad
espariola”, incluido en el apartado 1.b) podria inducir a con-
fusidén, ya que el apartado l.a) se refiere a “todas las perso-
nas con nacionalidad espafola”, asi como a las gue sean nacio-
nales de Estados miembros de la Unidén Europea y tengan vecin-
dad administrativa en cualquier municipio de Andalucia. Quiere
ello decir que cualgquier persona con nacionalidad espafiola
estd incluida en el ambito subjetivo definido en el articulo
l.a), incluyendo, por tanto, a gquienes pudieran ser también

nacionales de paises gue no sean miembros de la Unidén Europea.

Asimismo, hay que referirse a la modificacidén sufrida por
el apartado 1.c), que inicialmente se referia a los exiliados,
refugiados o apatridas, en términos parecidos a los que con-
templa la vigente Ley (art. 3.2). Podria resultar extrafio que
un cuarto de siglo después desaparezca esa referencia expresa,
gue es una constante en la legislacidén autondémica. Por ser la
mas reciente, nos remitimos en este sentido a lo dispuesto en
el articulo 6.1.c) de la Ley 14/2015, de 9 de abril, de Servi-

cios Sociales de Extremadura.

La supresidén de la referencia especifica a los exiliados,
refugiados o apatridas se debe a una observacién del Gabinete
Juridico en la que advierte que, segun el articulo 1.1 de la
Ley Orgénica 4/2000, “Se consideran extranjeros a los efectos
de la aplicacidon de la presente Ley a los que carezcan de la
nacionalidad espafiola”. De donde se extrae que, a falta de

distincién, “el régimen de los citados deberia ser equivalente

59



al del resto de extranjeros”.

Pues bien, el Consejo Consultivo considera que la referen-
cia a los exiliados, refugiados o apatridas, tiene significa-
cidén propia y puede seguir realizéndose, naturalmente con res-
peto de lo dispuesto en los tratados internacionales y en la
legislacidén en materia de extranjeria, pues no se trata de de-
finir el Estatuto de los Refugiados y Apatridas, sino de pres-
tarles asistencia social. En este sentido, se recuerda que la
Convencidén sobre el Estatuto de los Apatridas de 1954 obliga a
los Estados Contratantes a conceder a los apatridas que resi-
dan legalmente en el territorio de tales Estados el mismo tra-
to gque a sus nacionales en lo que respecta a asistencia y a

socorro publicos.

No ignora este Consejo Consultivo que la lectura de 1los
reales decretos de traspasos en materia de servicios sociales
a las Comunidades Autdénomas y las funciones desarrolladas por
la Administracidén del Estado, a través de la Direccidn General
de Integracidén de los Inmigrantes, en materia de acogida in-
tegral, promocidn e integracidén para inmigrantes, solicitantes
de asilo, refugiados, apatridas y personas acogidas al régimen
de proteccidén temporal y otros estatutos de proteccidn subsi-

diaria, pueden generar dudas sobre esta cuestidn.

Pero, en primer lugar, debe recordarse que los reales de-
cretos de traspasos no son atributivos de competencias, y re-
firiéndose a determinadas ayudas a inmigrantes, el Tribunal

Constitucional se ha pronunciado sobre su encuadramiento en la
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competencia de asistencia social y no en el titulo competen-
cial que el Estado ostenta en virtud del articulo 149.1.2°% de
la Constitucidn. Asi, entre otras, la STC 26/2013, de 31 de
enero, cuya doctrina puede extrapolarse a los supuestos exami-

nados, seflala lo siguiente:

«...en el ambito de la prestaciodon de servicios publicos a
los 1inmigrantes en ejercicio de sus derechos sociales -por
ejemplo, educacidn, sanidad, vivienda, servicios sociales o
cultura- el Estado siempre podrda ejercer sus competencias es-
pecificas reservadas en los diversos titulos del art. 149.1 CE
-competencias, por ejemplo, en materia de educacidén, sanidad o
régimen de la seguridad social-. Sin embargo, se debe excluir
que sobre tal dmbito incida la competencia reservada al Estado
en el art. 149.1.2 CE. Asi, si bien la entrada y residencia de
extranjeros se inscriben en el dmbito de la inmigracion y la
extranjeria, las ayudas previstas en la orden objeto del pre-
sente conflicto no se corresponden con esta materia constitu-
cional, pues el objeto de las mismas -la realizacidn de pro-
gramas innovadores en materia de integracidén de los inmigran-
tes, entendiendo a estos efectos como innovadores aquellos
programas cuyas actuaciones introduzcan nuevas formas de 1in-
tervencidén social, faciliten 1la 1inclusidén social, prevengan
situaciones de riesgo y promuevan la convivencia ciudadana en
el entorno local segun el art. 1 de la orden objeto de con-
flicto- es mds propio, como explicaremos ahora, de la materia
de asistencia social... atendiendo a las pautas de algunos
instrumentos internacionales como la Carta Social Europea, la
asistencia social, en sentido abstracto, abarca a una técnica
de proteccién... un mecanismo protector de situaciones de ne-

cesidad especificas, sentidas por grupos de poblacidn... una
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técnica publica de proteccidn... Bajo esta caracterizacidn se
deben encuadrar las subvenciones recogidas en la orden objeto
del presente conflicto de competencia, pues tienen como objeto
precisamente, tal como se recoge en su art. 1, “la realizaciodn
de programas innovadores en materia de integracidén de 1os in-
migrantes. A estos efectos, se entiende como innovadores aque-
llos programas cuyas actuaciones introduzcan nuevas formas de
intervencion social, faciliten la inclusidn social, prevengan
situaciones de riesgo y promuevan la convivencia ciudadana en

el entorno local». (FJ5)

8.- Articulo 6, apartado 2. En su inciso final, se refiere
este apartado al “orden de prelacidén que objetivamente se es-
tablezca”. Aungque se trata de una expresidén correcta y con un
significado conocido (expresivo de antelacidédn o preferencia,
como se 1indica el Diccionario de la Lengua Espafiola de 1la
RAE,) quizad seria mas adecuado referirse a “los criterios de

prioridad en la asignacidn que objetivamente se establezcan”.

9.- Articulo 7, apartado 2. Deberia mejorarse la redaccidén en
lo que concierne a la expresidén “ejercicio de los sistemas de
impugnacién administrativa”. Cabe pensar que, al utilizar tal
expresién, el legislador pretende contemplar otras fdérmulas y
vias de impugnacién distintas de los tradicionales recursos
administrativos. En este sentido, el articulo 107.2 de la vi-
gente Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administra-
tivo ComUn, prevé la posibilidad de que las leyes puedan sus-
tituir el recurso de alzada, “por otros procedimientos de im-
pugnacién, reclamacidédn, conciliacidén, mediacidén y arbitraje”

(en el mismo sentido se pronuncia el articulo 112.2 de la Ley
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39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Co-
min de las Administraciones Publicas). Pero en todo caso 1lo
que los titulares del derecho ejercitan no son “los sistemas
de impugnacién” sino los recursos, reclamaciones y deméds vias
de impugnacidén, y en este sentido deberia modificarse la re-

daccidén del apartado comentado.

10.- Articulo 8, parrafos c) y g). El parrafo c) consagra el
derecho a “unos servicios de calidad y en proceso de mejora
continua, que fortalezcan las capacidades de 1las personas
usuarias y de 1los grupos en que se integran, asi como del en-
torno social”. Hay que hacer notar que el derecho a exigir
unos servicios de calidad puede ser exigido porque es posible
definir reglamentariamente pardmetros medibles o verificables,
acreditativos de dicha calidad, pero es dificil configurar un
derecho a que dichos servicios de calidad se presten “en pro-
ceso de mejora continua”; es decir, un proceso 1in faciendo,
que es mas propio de un objetivo o desiderdtum que de un dere-

cho subjetivo.

Més relevante es la observacién sobre el parrafo g), en el
que se establece el derecho “A dar instrucciones previas para
situaciones futuras de limitacidén de 1la capacidad de obrar
respecto a asistencia o cuidados que se le puedan procurar y
derecho a la autotutela, entendiéndose por ello la posibilidad
de nombrar anticipadamente a la persona que le representard vy
ejercerd la tutela sobre su persona y bienes en caso de pérdi-
da de su capacidad de autogobierno, en los términos previstos
en el Cébdigo Civil”. La primera parte de la norma no suscita
problemas, en la medida en gque se mueve en ambito de competen-

cia autondémico, esto es, en el la asistencia en materia de
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servicios sociales. Sin embargo, el legislador autondmico no
puede proclamar en la Ley de Servicios Sociales un derecho
subjetivo a que “la persona en relacidén con los servicios so-
ciales” (asi es como comienza el enunciado del articulo) pueda
nombrar a la persona que le representard y ejercera la tutela
sobre su persona y bienes en caso de pérdida de su capacidad

”

de autogobierno en los términos del Cdédigo Civil...” Eso y 1lo
gque sigue no es juridicamente viable, aungque la intencidén no
sea evidentemente la de invadir la competencia del Estado so-
bre la legislacidén civil (art. 149.1.18.%), porque el legisla-
dor autondémico no puede contemplar como derecho de un ciuda-
dano que se relacione con los servicios sociales lo gque co-
rresponde decidir al 1legislador estatal, dando lugar a una
confusidédn que podria acarrear la inconstitucionalidad del pre-

cepto. Por consiguiente, el precepto debe modificarse en este

punto.

11.- Articulos 9, parrafo f) y 10.2. Similar problema al ante-
rior se plantea con la parte final de parrafo f) del articulo
9, gue en su primera parte se refiere al derecho a participar
en el proceso de toma de decisiones sobre su situacibén perso-
nal y familiar, asi como a dar o denegar su consentimiento en
relaciédn con una determinada intervencidn, exigiendo que el
consentimiento deba ser otorgado siempre por escrito cuando la
intervencidén implique ingreso en un servicio de alojamiento o
en un centro residencial. El problema radica en la segunda
parte: “A efectos de lo anterior, el consentimiento de las
personas con capacidad modificada Jjudicialmente o de las per-
sonas menores de edad se otorgara conforme al procedimiento
legalmente establecido”. Es verdad que no afiade nada a lo ya

contemplado por el legislador estatal al respecto, pero tal y
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como estd redactada la norma, parece gque el legislador autond-
mico se coloca en una posicidén de supraordinacidn, concretando
el ejercicio del derecho gque reconoce en relacidn con las per-
sonas con capacidad modificada. En este caso, basta con sefla-
lar que en el caso de personas con capacidad modificada se es-
tard a lo gque resulte de la correspondiente resolucidén judi-

cial, o expresidn equivalente.

El mismo problema presenta el articulo 10.2, en el que el
legislador autondmica parece asumir nuevamente un papel de
supraordinacidén, al sefialar en la parte final del precepto:
“les seréan de aplicacidén, ademéds, los derechos recogidos en su
legislacidén especifica” (se refiere entre otros a los menores
y a las personas con capacidad modificada), cuando no puede

ser de otro modo. Por eso la norma debe modificarse.

12.- Articulo 14. Deberia introducirse alguna precisidén sobre
el modelo participativo de “coordinacidén abierta” al que alude

dicho articulo, sin mayor concrecidn sobre su significado.

13.- Articulo 15, apartados 2 y 3. El apartado 2 se refiere a
las “entidades de la iniciativa social”. Segun la denominacidn
utilizada en el articulo 2 del Anteproyecto de Ley y en el
resto del articulado, deberia suprimirse el articulo “la” que

figura en la expresidén entrecomillada.

E1l apartado 3 dispone que los é6rganos colegiados de parti-
cipacidén ciudadana ajustaran su funcionamiento a “1lo dispuesto
en la Seccidén primera del Capitulo II del Titulo IV de la Ley
9/2007, de 22 de octubre, de la Administracidén de la Junta de

Andalucia”.
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Ciertamente, esta férmula no releva del cumplimiento de
las normas basicas relativas a los 6rganos colegiados. En este
sentido, el articulo 91.1 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre,
de la Administracién de la Junta de Andalucia, dispone dque
“los o6rganos colegiados de la Administracién de la Junta de
Andalucia se regiradn por las normas béasicas del Estado, las
establecidas en esta Ley y las que se dicten en su desarro-

11lo”.

En reiteradas ocasiones ha advertido este Consejo Consul-
tivo que no todas las normas contenidas en el capitulo II del
titulo II de la Ley 30/1992 son disposiciones béasicas, por 1lo
que es necesario introducir la precisidn correspondiente al
establecer el régimen Jjuridico de los dérganos colegiados de la
Administracidén de la Junta de Andalucia (dictémenes 82/2012,

337/2014 y 199/2015, entre otros).

Las férmulas adoptadas en las disposiciones legales y re-
glamentarias para dejar sentado el régimen juridico de los oér-
ganos colegiados han sido variadas, habiendo aconsejado este
Consejo Consultivo una remisién “a los preceptos de cardcter
bdsico del capitulo II del titulo II de la Ley 30/1992”, junto

a los preceptos de la Ley 9/1997 que resultan de aplicaciédn.

14.- Articulo 21.2. Deberia revisarse la expresidén “uso inten-
sivo de internet”. Aparte de sefialar que deberia escribirse
“Internet”, con mayuscula inicial, quizd deberia revisarse la
expresidén “uso intensivo” de Internet que se concibe en 1la

norma para la “participacidén personalizada”.
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15.- Articulo 23, apartado 4. Deberia revisarse el sentido que
tiene la actual formulacidén de esta norma en la que seflala 1lo
siguiente: “E1 Sistema Publico de Servicios Sociales de Anda-
lucia se constituye, por tanto, como una red integrada y coor-
dinada de servicios, recursos y prestaciones, de responsabili-
dad publica y accidén cooperativa entre la ciudadania, 1los
agentes econdmicos y sociales y las instituciones publicas y
privadas. Su finalidad es facilitar la accidén de la sociedad
para el logro del bienestar social y empoderar a las personas
para que sean protagonistas de su propio desarrollo, reducien-
do su vulnerabilidad y favoreciendo su autonomia y autodeter-
minacion”. No es usual una formulacidén como la gue presenta
este apartado, que es mas propia de una definicidén o de una

enumeracién de fines.

16.- Articulo 24, parrafos g) y K). En cuanto al parrafo q)
seria méas adecuado concebirlo en términos tales que la norma
aludiera al “comportamiento ético de los agentes del Sistema
Piblico de Servicios Sociales” (con lo que el principio alcan-
zaria a prestadores de servicios, directivos, empleados y a
los propios usuarios). Ademds el comportamiento ético no se
limitaria exclusivamente a la actuacidn respecto de los grupos

de interés.

Por lo que respecta al parrafo k), deberia utilizarse una

expresidén més precisa que la de “innovadores civicos”.

17.- Articulo 25, apartado 4. Deberia mejorarse la redaccién
del inciso final, “que estarédn en relacidén con el Mapa de Ser-
vicios Sociales de Andalucia”. Quiza podria sustituirse por

una igual o similar a la siguiente “que vendran dados por el
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despliegue que se establezca en el Mapa de Servicios Sociales

de Andalucia”.

18.- Articulo 33, apartado 2. Aungque se establezca con poste-
rioridad, ya en este momento deberia evitarse el uso del pro-
nombre “se” (“se estableceradn”... “se implantaran”’”, concre-
tando a qué o6rgano corresponde establecer los protocolos de

coordinacidén a los que se refiere la norma.

19.- Articulo 35. Es dudoso que los principios de eficacia,
eficiencia y accesibilidad a la informacién, puedan clasifi-
carse como principios orientadores de la organizacidén territo-
rial, a diferencia de los de desconcentracién, descentraliza-

cidébn, equidad territorial y proximidad a la ciudadania.

20.- Articulo 36, apartado 4. Su inciso final refleja lo que
se dijo en la observacidn general, pues el mandato de favore-
cer la concordancia de zonificacidén no necesita de una expli-
cacidédn como la que se introduce (“...dada la creciente necesi-
dad de coordinacidn existente entre ambos sistemas”), mas pro-

pia de la exposicidén de motivos.

21.- Articulo 41. Al definir las prestaciones garantizadas
como aquellas cuyo reconocimiento tiene el caradcter de derecho
subjetivo, “son exigibles y su provisién es obligatoria”, se

incurre en una redundancia.

22 .- Articulo 43, apartados 4, 5 y 6. En cuanto a las potesta-
des que se enumeran en el apartado 4, hay que hacer notar que

no se menciona la inspeccidn.
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Por otro lado, deberia revisarse la expresidén “quedan re-
servadas exclusivamente a la gestidén directa”, contenida en el
apartado 5, pues no es necesaria una reserva como tal de estas
funciones propias del Sistema Publico de Servicios Sociales.
Simplemente se trata de precisar de manera meridiana gque no
podran ser objeto de gestidén indirecta las funciones gque en

este apartado se enumeran.

En cuanto al apartado 6, dado su contenido podria inte-
grarse en el apartado 5, como segundo parrafo. Si se acepta
esta observacidén, deberia modificarse la referencia dgque se

efectlla en el articulo 97 a los apartados 5 y 6 comentados.

23.- Articulo 44, apartado 2. La referencia al estilo de vida,
preferencias y creencias como factores a tener en cuenta en la
intervencidén, constituye una reiteracidén de lo expuesto en el

articulo 27.g) del Anteproyecto de Ley.

24 .- Articulo 50. La referencia a la Ley 30/1992 se hace cier-
tamente a la disposicidén legal vigente, pero no puede perderse
de vista que se ha promulgado la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Publico, aungque su entrada en
vigor quede aplazada hasta el 2 de octubre de 2016. En este
sentido deberia meditarse sobre la posibilidad de referirse a
la Ley 30/1992 “o norma que la sustituya” (en este caso vya
existente) para evitar que el precepto quedara desactualizado

en poco tiempo.

25.- Articulo 51, apartados 3 a 7. Desde el punto de vista

sistematico se considera que estos apartados deberian integrar
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un nuevo articulo, ya que tienen entidad propia, pues por me-
dio de los mismos se crea un nuevo Organo, la Comisidén de
Coordinacién y Colaboracién de los Servicios Sociales, y se
regula su composicidédn y funciones.

Por otro lado, deberia existir concordancia entre las ex-
presiones que se emplean en dichos apartados. Asi el apartado
3 se refiere a la coordinacidén entre la Administracidén de 1la
Junta de Andalucia y los gobiernos locales y posteriormente a
la coordinacidén entre la “Administracidédn Autondémica y la Lo-
cal”. Comoquiera que la expresidn “gobiernos locales” no tiene
un significado idéntico al de Administraciones Locales, debe-

ria procurarse la concordancia referida.

26.- Articulo 55. Se contemplan en este articulo las competen-
cias de las Entidades Locales en materia de asuntos sociales.
El apartado 1 sefiala como competencias propias de las Entida-
des Locales de Andalucia en materia de servicios sociales “las
generales establecidas en la Ley 7/1985, de 2 de abril, regu-
ladora de las Bases del Régimen Local, las que se determinan
como competencias propias en la Ley 5/2010, de 11 de junio y
aquellas que asi estén definidas por la normativa sectorial”;
regulacidén que se afirma “de conformidad con 1o dispuesto en

el articulo 92 del Estatuto de Autonomia para Andalucia”.

De entre los siguientes apartados destaca la opcidn de los
municipios a prestar los servicios sociales comunitarios a
través de la asistencia material de las Diputaciones mediante
los mecanismos establecidos en el articulo 14 de la Ley 5/2010
que contempla diferentes supuestos de asistencia material de
la Provincia al Municipio (casos de incapacidad o insuficien-

cia de un municipio, cuando este asi lo solicite; servicios
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municipales prestados a peticidén del municipio en la forma vy
casos en que lo determine una norma provincial; actuacidédn de
la Diputacidén por sustitucidn, a requerimiento, en caso de in-
cumplimiento de la prestacidén de servicios basicos).

El apartado 5 dispone que una vez garantizados los Servi-
cios Sociales Comunitarios en su municipio los Ayuntamientos,
de acuerdo con su capacidad financiera, podran prestar 1los
Servicios Sociales Especializados que consideren necesarios,
de acuerdo con los requisitos previstos en la legislacidén es-
tatal y en el marco de la planificacidén establecida por la Co-
munidad Auténoma conforme a lo previsto en la legislacidn

aplicable.

Asimismo, los apartados 6 y 7 contemplan la asistencia de
las provincias a los municipios en el ambito de los servicios
sociales en los términos de la Ley 5/2010 (apdo. 6), y la po-
sibilidad de que las provincias gestionen centros y estableci-
miento de Servicios Especializados de ambito provincial y su-
pramunicipal de su titularidad, sin perjuicio de lo previsto

en la legislacidén estatal.

A juicio de este Consejo Consultivo, pese a las remisiones
que se efectlan en este articulo, unas veces a la Ley 7/1985 vy
otras a la legislacidén estatal, su redaccién no despeja los
interrogantes que se plantean con riguroso analisis en el in-

forme del Gabinete Juridico.

A este respecto, la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de
racionalizacién y sostenibilidad de la Administracién Local,
destaca en su exposicidén de motivos las disposiciones adicio-

nales y transitorias que se refieren a “la asuncidn por 1las
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Comunidades Autdénomas de las competencias relativas a la salud
y a servicios sociales, que quedan referenciadas al que sera
el nuevo sistema de financiacidén autondmica y de las Haciendas

Locales”.

En efecto, la disposicidén transitoria segunda de la Ley
27/2013 se refiere a la “asuncidn por las Comunidades Autdno-
mas de las competencias relativas a servicios sociales”, sefla-
lando que con fecha 31 de diciembre de 2015, en los términos
previstos en las normas reguladoras del sistema de financia-
cidén autondmica y de las Haciendas Locales, las Comunidades
Autdénomas asumiradan la titularidad de las competencias gque se
preveian como propias del Municipio, relativas a la prestacidn
de los servicios sociales y de promocidédn y reinsercidn social.
Asi se indica en su apartado 1, gque ademéds precisa que las Co-
munidades Autdénomas asumirdn la titularidad de estas competen-
cias, con independencia de que su ejercicio se hubiese wvenido
realizando por Municipios, Diputaciones Provinciales o entida-
des equivalentes, o cualquier otra Entidad Local; no obstante,
el apartado 4 dispone que lo dispuesto en los apartados ante-
riores “se entiende sin perjuicio de la posibilidad de las Co-
munidades Autdénomas de delegar dichas competencias en los Mu-
nicipios, Diputaciones Provinciales o entidades equivalentes,
de conformidad con el articulo 27 de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, reguladora de las Bases del Régimen Local”. El1 apartado
5 prevé que, si en la fecha indicada en el apartado 1, en los
términos previstos en las normas reguladoras del sistema de
financiacién de las Comunidades Autdénomas y de las Haciendas
Locales, las Comunidades Autdédnomas no hubieren asumido el de-
sarrollo de los servicios de su competencia prestados por los

Municipios, Diputaciones Provinciales o entidades equivalen-
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tes, o en su caso, no hubieren acordado su delegacidn, 1los
servicios seguirdn prestédndose por el municipio con cargo a la
Comunidad Autdénoma. Si la Comunidad Autdénoma no transfiriera
las cuantias precisas para ello se aplicardn retenciones en
las transferencias que 1les correspondan por aplicacidédn de su
sistema de financiacidén, teniendo en cuenta lo que disponga su

normativa requladora.

En este contexto, se dictd una nueva norma por la Comuni-
dad Autdénoma, nos referimos al Decreto-ley 7/2014, de 20 de
mayo, por el que se establecen medidas urgentes para la apli-
cacidén de la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionaliza-
cidén y sostenibilidad de la Administracidén Local, cuya dispo-
sicién adicional segunda (referida a competencias municipales
en materia de educacidn, salud y servicios sociales) establece
lo siguiente: “Las competencias que, con cardcter previo a la
entrada en vigor de la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, se
preveian como propias de 1los municipios en materia de presta-
cidén de servicios sociales, y de promocidén y reinsercidén so-
cial continuardn siendo ejercidas por los municipios en 1los
términos previstos en las leyes correspondientes, en tanto no
hayan sido asumidas por parte de 1la Comunidad Autdnoma”. E1
parrafo segundo de dicha disposicidén adicional precisa lo si-
guiente: “E1 resto de competencias en dichas materias atribui-
das a las entidades locales por la legislacidén de la Comunidad
Autdnoma anterior a la entrada en vigor de la Ley 27/2013, de
27 de diciembre, de racionalizacidn y sostenibilidad de la Ad-
ministracion Local, continuardn siendo ejercidas por éstas, de
conformidad con las previsiones de la norma de atribucidén y en
los términos establecidos en el articulo 7.2 de la Ley 7/1985,

de 2 de abril, de Bases del Régimen Local”.
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El propio Decreto-ley 7/2014 se refiere en su articulo 2
a los informes para el ejercicio por parte de las entidades
locales de competencias distintas de las propias y de las
atribuidas por delegacidén (relativos a la inexistencia de du-
plicidades y a la sostenibilidad financiera, previstos en el
articulo 7.4 de la Ley 7/1985) , vy, en concreto su apartado 2
dispone que “tales informes previstos en el apartado anterior
deberan solicitarse por la entidad local con caracter previo
al inicio del ejercicio de competencias distintas de las pro-
pias y de las atribuidas por delegacidén, asi como en los su-
puestos de modificacidédn sustancial de las actividades o servi-
cios que se vengan llevando a cabo o prestando, enmarcados en
el ejercicio de dichas competencias, que pudiesen provocar la
existencia de duplicidades en su prestacidén o afectar a la

sostenibilidad financiera del conjunto de la Hacienda local”.

Como se indica en el informe del Gabinete Juridico de 1la
Junta de Andalucia sobre el Anteproyecto de Ley, la regulacidn
del Anteproyecto de Ley sobre las competencias de los munici-
pios en materia de servicios sociales debe tener en cuenta los
criterios interpretativos que se sientan en el Acuerdo de la
Subcomisién de Seguimiento Normativo, Prevencién y Solucidn de
Controversias de la Comisién Bilateral de Cooperacidn Adminis-
tracién General del Estado-Comunidad Autdénoma de Andalucia, en
su reunidn celebrada el dia 18 de febrero de 2015, en rela-
cidén con el Decreto-ley 7/2014, de 20 de mayo, por el gque se
establecen medidas urgentes para la aplicacién de la Ley
27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacidén y sostenibili-
dad de Administracidén Local (se publica por Resoluciédn de 12

de marzo de 2015, de la Secretaria General de Coordinacidén Au-
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tonbdmica y Local, BOE num. 70, de 23 de marzo de 2015).

En cuanto a las discrepancias competenciales manifestadas
con relacidén al articulo 2, apartado 2, UGltimo inciso del De-
creto-ley 7/2014, ambas partes las consideran solventadas en

A\Y

razdé4n de los compromisos siguientes: a) En relacidén con las
discrepancias manifestadas sobre el articulo 2 del Decreto-Ley
7/2014 de 20 de mayo, ambas partes confirman que tanto este
articulo como el articulo 7.4 de la Ley 7/1985 de 2 de abril,
Reguladora de las Bases de Régimen Local, segun la redaccién
dada por la Ley 27/2013 de 27 de diciembre, deben ser inter-
pretados en el sentido de que el ejercicio por las entidades
locales de competencias distintas de las propias y de las
atribuidas por delegacidén, sbélo cabe cuando no se ponga en
riesgo la sostenibilidad del conjunto de la Hacienda Munici-
pal, en los términos de la legislacidén de estabilidad presu-
puestaria y sostenibilidad financiera y no se incurra en un
supuesto de ejecucidén simultédnea del mismo servicio publico
con otra Administracidén PUblica. Estos requisitos operan tanto
para las competencias distintas de las propias y de las dele-

gadas”.

Con estos antecedentes, el Consejo Consultivo considera
que la regulacién del articulo 55 del Anteproyecto de Ley ge-
nera dudas sobre su concordancia con la normativa estatal,
dado lo establecido en la disposicidédn transitoria segunda de
la Ley 27/2013 y las modificaciones que ésta introdujo en la
Ley 7/1985, que fueron expuestas en el primer fundamento juri-
dico de este dictamen. Por consiguiente, la redaccidén del ar-
ticulo 55 comentado debe modificarse, de modo que las compe-

tencias de las entidades locales en materia de servicios so-
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ciales respondan claramente al marco introducido por el legis-
lador bésico, mientras éste no sea modificado o, en su caso,

anulado por el Tribunal Constitucional.

27.- Articulo 58, apartados 3 y 6. El apartado 3 se refiere a
los “mapas competenciales” de los diferentes profesionales de
los servicios sociales. Aungque no desconoce este Consejo Con-
sultivo que esta expresidén se utiliza en determinados secto-
res, como el sanitario, lo cierto es que desde el punto de
vista juridico no se cuenta con un significado claro del con-
cepto “mapas profesionales”. Por dicha razdén deberia definirse
0 sustituirse por esta expresidén (quizad “conjunto de competen-
cias” u otra similar, que en la practica quedaradn concretadas

para cada profesional en la relacidédn de puestos de trabajo).

Por su parte, el apartado 6 establece la sujecidédn de 1los
empleados puUblicos de los servicios sociales, en cuanto a su
desarrollo profesional, “a lo dispuesto en el capitulo II del
Titulo III de la Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto B&-
sico del Empleado Publico y su normativa de desarrollo”. En
primer lugar, cabe seflalar que la norma se redacta nuevamente
como si el legislador autondémico se colocara en una posicidn
de supraordinacién, como si pudiera disponer sobre la aplica-
cidén de disposiciones basicas, que han sido dictada por el le-
gislador estatal al amparo del articulo 149.1.18.% de la Cons-
titucidén (bases del régimen estatutario de los funcionarios) o
al amparo del articulo 149.1.7.% de la Constitucidén (como le-
gislacidén laboral). Por otra parte, debe sefialarse que la nor-
ma a la que se refiere el Anteproyecto de Ley ha sido derogada
por el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por

el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto
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Basico del Empleado Publico, de manera que si la norma comen-
tada se considera necesaria debe reformularse por los dos mo-

tivos indicados.

28.- Articulo 61, parrafo f). Contempla este precepto el dere-
cho del profesional de los servicios sociales “a renunciar a
prestar atencidn profesional en situaciones de agresidén, ame-
nazas o 1injurias, siempre que dicha renuncia sea proporcionada
a la situacidén y no suponga desatencidn a la persona usuaria”.
Dado que la norma contempla situaciones extremas gque pueden
comportar peligro para la integridad fisica del profesional,
el inciso final, que condiciona la renuncia a gue sea pPropor-
cionada a la situacidén y no suponga desatencidén a la persona
usuaria, podria entenderse en el sentido de que la renuncia no
cabe si el usuario requiere una atencidén inmediata y ésta sdédlo
puede serle prestada por el profesional agredido o amenazado.
En esta situacidén extrema deberia afladirse una cautela en el
sentido de precisar que el profesional contard en esa inter-
vencién forzosa (sin posibilidad de renuncia) con la debida

protecciédn.

29.- Denominacién del titulo III. A Jjuicio de este Consejo
Consultivo la denominacidén de este titulo es insuficiente, vya
que deberia quedar claro que se ocupa de una materia tan im-
portante como la autorizacidén y registro, no siendo facil que
los destinatarios de la norma asocien dichas materias con la

planificacidén, calidad y eficiencia.

30.- Articulo 75, apartado 1. Si anteriormente se ha configu-
rado la calidad en la prestacidén del servicio como un derecho

de los usuarios, en este apartado no sbélo debiera considerarse
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como “objetivo prioritario”, sino como “objetivo prioritario y
deber que ha de cumplirse a través del Sistema Publico de Ser-

vicios Sociales”.

31.- Articulo 80, apartado 1 y sistematica del articulo. El
apartado 1 se refiere a la autorizacidén administrativa para la
puesta en funcionamiento de 1los centros que menciona y para
las modificaciones sustanciales. En este punto, hay que recor-
dar la especial consideracidén de los servicios sociales en el
Derecho de la Unién Europea, tal y como se expuso en el primer
fundamento juridico de este dictamen, sin que quede duda de la
legitimidad de 1la opcidén por la autorizacidén administrativa,
entendida como acto administrativo previo que condiciona el
ejercicio de una actividad a la comprobacién de su conformi-
dad a Derecho y el cumplimiento de los requisitos exigidos
para la salvaguarda de los bienes juridicos tutelados por la

Administracién.

En este contexto se considera que la regulacién del arti-
culo 80 no puede ser vista como obstdculo a la prestacidén de
servicios y al libre establecimiento, y responde a los princi-
pios de no discriminacidén, proporcionalidad y Jjustificacidn
objetiva. Sin perjuicio de 1lo anterior, en este contexto el
apartado 1 del articulo comentado dispone que “los Centros de
Servicios Sociales Comunitarios, 1los Centros vy Servicios de
Dia y los Centros y Servicios de Atencidédn Residencial, en tan-
to desarrollan algunas prestaciones ligadas a la salud publi-
ca, precisaradn autorizacidédn administrativa, en los siguientes

”

supuestos...
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El inciso “en tanto desarrollan algunas prestaciones 1i-
gadas a la salud publica” viene a representar la motivacidn
que legitima la opcidén a favor de la autorizacidn administra-
tiva frente a otras técnicas de intervencidén menos onerosas,
qgque han sido reivindicadas por el sector empresarial durante
la tramitacidén. A este respecto, el Consejo Consultivo, reite-
rando que dicha opcidén es legitima en los términos de la Di-
rectiva de Servicios que vya fueron analizados y de la Ley
17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las acti-
vidades de servicios y su ejercicio, considera que la motiva-
cidén contenida en el referido inciso es débil y aparece en
términos dubitativos (“algunas ©prestaciones ligadas a la
salud”), por lo que deberia ampliarse, mencionando la existen-
cia de razones imperiosas de interés general que Jjustifican 1la
exigencia de la autorizacidén administrativa; fundamentacidn
objetiva que igualmente exige el articulo 39 bis de la Ley
30/1992, al establecer la obligacidén de “motivar su necesidad
para la proteccion del interés publico asi como justificar su
adecuacidén para lograr los fines que se persiguen, sSin que en
ninguin caso se produzcan diferencias de trato discriminato-

rias”.

Por otro lado, desde el punto de vista sistematico seria
mas légico que la regulacidén de la autorizacidn tuviera conti-
nuidad, desplazando el actual apartado 2, que se refiere al
régimen de comunicacidén para los supuestos no contemplados en

el apartado 1, al final del articulo.

32.- Articulo 84, apartado 2, y articulo 87. Dadas las impor-
tantes funciones gque se asignan a la Inspeccidén de Servicios

Sociales, y la relevancia de su actuacidén, visible en el wvalor
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probatorio de las actas que emita, se recuerda que la juris-
prudencia ha Jjustificado las prerrogativas de la Inspeccidn vy
el valor probatorio de las actas en la especializacidn, en la
cualificacidén vy actuacidn imparcial de los funcionarios que
desarrollan las funciones de inspeccién. Por ello, aun no ha-
ciéndose referencia a la atribucidén de la funcidn inspectora a
un determinado cuerpo o especialidad, debe prestarse especial
atencidédn a esta materia, propia del legislador, gque no puede
confiarse exclusivamente al desarrollo reglamentario y a 1la

relacidén de puestos de trabajo.

33.- Articulo 91, apartados d) y e). La amplitud con que se
concibe el acceso del personal inspector a los documentos re-
feridos en esos apartados debe revisarse, introduciendo las
cautelas oportunas, especialmente en el caso de la historia
social y clinica, aunque se indique que el acceso lo serd “al
objeto de garantizar 1la adecuada atencidén asistencial”. En
este aspecto, se ha detenido la doctrina y la normativa del
Estado y de otras Comunidades Autbdénomas. Asi, hemos de recor-
dar que el articulo 16.5 de la Ley 41/2002, de 14 de noviem-
bre, badsica reguladora de la autonomia del paciente y de dere-
chos y obligaciones en materia de informacidén y documentacidn
clinica, establece que “el personal sanitario debidamente
acreditado que ejerza funciones de 1inspeccidén, evaluacidn,
acreditacién y planificacidén, tiene acceso a las historias
clinicas en el cumplimiento de sus funciones de comprobacion
de la calidad de la asistencia, el respeto de 1os derechos del
paciente o cualquier otra obligacidon del centro en relacidn
con 1los pacientes y usuarios o la propia Administracidn sani-
taria”. En esa linea de respetar los derechos del paciente (en

el caso de la historia social del usuario), la normativa de
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las Comunidades Autdénomas ha puesto especial cuidado en limi-
tar el acceso a los estrictamente imprescindible y preservando
datos concernientes a la intimidad gque no resultan necesarios
para el ejercicio de la funcidén inspectora. Aun reconociendo
la dificultad para concretar estas cautelas, el Consejo Con-
sultivo considera que este precepto debe ser reformulado en el

sentido indicado.

34.- Articulo 92. Precisamente por el valor probatorio que se
atribuye a las actas de inspeccidn, deberian concretarse las
exigencias Jjurisprudenciales en la materia: que se trate de
actas debidamente formalizadas (requisito gque aunque vaya de
suyo podria afiadirse en el apartado 2 de este articulo) y que
los hechos hayan sido comprobados directamente por el personal
inspector (en el apartado 2 se indica que de manera fehacien-

te, algo que no es exactamente igual).

35.- Articulo 93 (actas de advertencia). Segln este precepto,
cuando los hechos detectados por el personal inspector consis-—
tan en irregularidades de caracter leve de las cuales sea pre-
sumible que no se derivaran dafios o perjuicios para las perso-
nas usuarias y no se aprecie mala fe, el personal de inspec-
cidén podrad formular la advertencia pertinente, mediante la co-
rrespondiente acta, e indicara las actuaciones necesarias para

subsanar las deficiencias y el plazo en que se deban realizar.

En primer lugar, la utilizacidén del verbo “podrd” expresa
facultad, y no parece 1ldégico que la advertencia sea un asunto
de discrecionalidad, cuando se trata de irregularidades, aun-
que sean de caréacter leve, y menos aun cuando se detecten de-

ficiencias que haya que subsanar. Por dicho motivo, el precep-
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to debe reformularse.

Por otra parte, la regulacidén de las actas de advertencia,
en las que el personal inspector formula la advertencia perti-
nente (referida, como se ha dicho, a irregularidades de carac-
ter leve), sin mencionar la procedencia de iniciar un expe-
diente sancionador -que si se contempla en el apartado 3 del
articulo anterior- podria suscitar dudas sobre la concordancia
entre dicha regulacién y el régimen sancionador, ya gque deben
entenderse que tales irregularidades pueden ser consideradas
infracciones leves, segun el articulo 120 del Anteproyecto de

Ley; dudas que deben disiparse.

36.- Articulo 97. Se refiere este precepto a la participacidén
de la iniciativa privada en la provisidén de servicios del Sis-

tema de Servicios Sociales.

Dadas las dudas generadas durante la tramitacidén sobre la
naturaleza del concierto social y sobre la prioridad que se
otorga a las entidades de iniciativa social “en conciertos vy
contratos”, nos remitimos a lo expuesto en el primer fundamen-
to Jjuridico sobre la especial consideracidén de los servicios
sociales en el Derecho de la Unidén Europea como servicios de
interés general con unas caracteristicas singulares que expli-
ca el régimen especifico previsto en las vigentes Directivas
2014/24/UE y 2014/23/UE, cuyo plazo de transposiciédn finaliza
como se dijo el 16 de abril de 2016. Consideramos que la regu-
lacién examinada tiene amparo en el Derecho de la Unidén Euro-
pea, siempre que quede claro gue se respetan los principios de

igualdad y no discriminacidén, publicidad y transparencia.
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En cuanto a la prioridad que se concede a las entidades de
iniciativa social, ya expusimos las condiciones que legitiman
dicha prioridad, y dejamos citada doctrina reciente del Tribu-
nal de Justicia en relacidén con normas similares en la Regidn
de Liguria (si bien referidas al ambito sanitario). En todo
caso es importante destacar que el legislador andaluz no con-
templa una prioridad incondicionada, sino que la contempla
“cuando existan andlogas condiciones de eficacia, calidad vy
rentabilidad social”. Se trata de una prevencidn importante,
acorde con la posicidén expresada por la Unidén Europea, como se
desprende de las Comunicaciones de la Comisidén que se citan en

este dictamen.

En cualquier caso, el Consejo Consultivo vuelve a reiterar
que no se puede perder de vista la regulacidédn del legislador
bésico, que respetando las Directivas mentadas podria introdu-
cir soluciones diferentes o condiciones mas exigentes para que
pueda operar la prioridad a la que nos referimos. La sentencia
del Tribunal Constitucional 84/2015, de 30 de abril, ya citada
en este dictamen aconseja estar al resultado de la transposi-
ciébn de dichas Directivas, y a las novedades que el legislador
badsico pueda introducir desde la o6ptica propia de sus compe-

tencias en la materia.

Dicho lo anterior, sefialamos que el apartado 4 se refiere
a los conciertos y contratos mencionados en el apartado 1, en
el que en realidad sbélo se menciona el concierto social, aun-
que la mencidén a la gestidn indirecta pueda explicar dicha re-

ferencia.

37.- Articulo 105, apartado 2. En el contexto de la “partici-
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pacién de la iniciativa privada en el marco de contrataciodn
del sector publico”, este apartado sefiala: “En estos casos, el
contrato a formalizar se adecuard a lo dispuesto para los con-
tratos de gestidén de servicios publicos en la normativa regu-
ladora de la contratacion del sector publico. A estos efectos
se considera la atencidén residencial como servicio publico,
habilitando a la formalizacidon de contratos cuyo objeto sea la

gestion de esta tipologia de servicios”.

La remisidén a los “contratos de gestidn de servicios pu-
blicos” es un ejemplo que justifica la recomendacidén de pru-
dencia que se realiza en este dictamen. Las Directivas en ma-
teria de contratacidén a las que nos hemos referido contemplan
los contratos de servicios y los contratos de concesidén de
servicios. Como hemos dicho, existe en ellas una regulacidn
especifica para los contratos de servicios y la concesidén de

servicios sociales.

Partiendo de las Directivas referidas, en el Anteproyecto
de Ley de Contratos del Sector Publico desaparece el contrato
de gestidén de servicios publicos. Por ello es conveniente que

el Anteproyecto de Ley no haga referencia a dicho contrato.

38.- Articulo 106. En cuanto a la nueva consideracidén de las
cldusulas sociales, aun contando con la evolucidén del Derecho
de la Unidén y la nueva regulacidén de las Directivas en materia
de contratacién, el Consejo Consultivo wvuelve a llamar la
atencién sobre la necesidad de que la regulacidén se ajuste a
la normativa basica, en trance de modificacidén, so pena de in-

currir en un vicio de inconstitucionalidad.
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39.- Articulo 116, apartado 4. La norma deberia redactarse de
forma més clara. Si su propdsito es limitar la aportacidn de
los usuarios para dejar a salvo una cantidad minima de libre

disposicidén, deberia sefilalarse de manera mas directa.

40.- Titulo VI (infracciones y sanciones). El Consejo Consul-
tivo considera que puede y debe realizarse un importante es-
fuerzo en la mejora del régimen de infracciones y sanciones,
pese a la dificultad que puede comportar la definicidén precisa
de las conductas objeto de sancidén. En este plano, hay que in-
sistir en las exigencias de los principios de legalidad y ti-
picidad que derivan del articulo 25.1 de 1la Constitucidén vy
que, actualmente, se concretan en los articulos 127 y 129 de
la Ley 30/1992, tal y como los ha interpretado reiterada ju-

risprudencia constitucional.

A este respecto, en la STC 162/2008, de 15 de diciembre,
existe una consolidada doctrina constitucional en torno a las
exigencias que tal precepto constitucional dirige a las normas
sancionadoras. Seflala dicha doctrina que “el art. 25.1 CE in-
corpora la regla nullum crimen nulla poena sine lege” y que la
misma “es de aplicacidén al ordenamiento sancionador adminis-
trativo”. Comprende tanto una garantia formal como una garan-
tia material. La garantia formal, de exigencia de reserva de
ley en materia sancionadora, “tiene una eficacia relativa o
limitada en el ambito sancionador administrativo, toda vez que
no cabe excluir la colaboracidn reglamentaria en la propia ta-
rea de tipificacion de las infracciones y atribucidn de las
correspondientes sanciones, aunque si hay que excluir el que
tales remisiones hagan posible una regulacidén independiente y

no claramente subordinada a la ley. Por tanto, la garantia
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formal implica que la ley debe contener la determinacidn de
los elementos esenciales de la conducta antijuridica y al re-
glamento sdélo puede corresponder, en su caso, el desarrollo y
precision de los tipos de infracciones previamente estableci-
dos por la ley” (STC 242/2005, de 10 de octubre, FJ 2; resu-
miendo una doctrina reflejada, entre muchas otras, en las SSTC
42/1987, de 7 de abril, FJ 2; 341/1003, de 18 de noviembre, FJ
10; 132/2001, de 8 de junio, FJ 5; y 25/2002, de 11 de febre-
ro, FJ 4). Asi, la STC 132/2001 subraya que “desde la STC
42/1987, de 7 de abril, FJ 2, viene declarando este Tribunal
que el art. 25.1 CE proscribe toda habilitacidén reglamentaria

vacia de contenido material propio” (FJ 5).

La garantia material, por su parte, “aparece derivada del
mandato de taxatividad o de lex certa y se concreta en la exi-
gencia de predeterminacidén normativa de las conductas ilicitas
y de las sanciones correspondientes, que hace recaer sobre el
legislador el deber de configurarlas en las leyes sancionado-
ras con la mayor precisién posible para que 1os ciudadanos
puedan conocer de antemano el ambito de lo proscrito y prever,
asi, las consecuencias de sus acciones” (STC 242/2005, FJ 2;
doctrina que se reitera en numerosas sentencias posteriores,
entre las que se encuentra, mas recientemente la STC 150/2015,

de 6 de julio, FJ 2).

Por ello ha sefialado este Consejo Consultivo que tratando-
se de la potestad punitiva de la Administracién la exigencia
mas evidente que deriva del articulo 25 de la Constitucidén es
que la misma esté amparada en una norma con rango de ley; no
siendo asi se ejercitaria sin la cobertura adecuada, fuera de

los limites constitucionales. El1 Consejo Consultivo viene re-
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cordando que no basta con una genérica previsidén legal, el re-
ferido articulo 25 obliga al legislador a definir con preci-
sién las acciones u omisiones constitutivas de infraccidén. Se
trata en fin de respetar el denominado “principio de tipici-
dad” que no es sino un requerimiento de técnica legislativa
cuya traduccidén implica, por un lado, el deber de gque se con-
temple con el mayor rigor posible la conducta infractora, des-
cribiéndola con detalle, vy, por otro, la prohibicidén de “tipos
abiertos” o férmulas analdgicas que no garanticen suficiente-
mente la posibilidad del conocimiento de la accidén u omisidn
administrativamente conminada, pudiendo hacer ©posible una
apreciacién libre y arbitraria de la infraccidén y su sancién.
Solamente en casos en que los bienes juridicos protegidos de-
mandan necesariamente la utilizacidén de conceptos de carécter
genérico ha admitido el Tribunal Constitucional tipificaciones
gque por su propia naturaleza conllevan un mayor grado de inde-
terminacién (sentencias 62/1982, de 15 de octubre y 50/1983,

de 14 de junio).

En suma, se insiste en que las limitaciones a la potestad
sancionadora impuestas por la Constitucidén constituyen una ex-
presidén del principio de seguridad juridica contemplado en el
articulo 9.3 del texto constitucional y salvaguardan los dere-
chos de los ciudadanos frente a eventuales manifestaciones de
la potestad punitiva de la Administracidén cuando la interven-
cidén de ésta no se ajusta a las previsiones constitucionales.

Por ello se realizan las siguientes observaciones:

A) Debe revisarse, de acuerdo con los principios referi-

dos, lo siguiente:
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- El1 inciso “sin perjuicio de las contempladas en el or-

denamiento juridico” (art. 119.1).

- E1 articulo 120.b) gue conceptia como infraccidén leve el
incumplimiento de los requisitos y obligaciones establecidos
en la Ley y en las disposiciones que la desarrollen, en vez de
enunciar, siquiera sea someramente o por remisidén a los arti-
culos donde se contienen, dichos requisitos vy deberes que
constituyen el presupuesto de la infraccidén. Aunque el Consejo
Consultivo es consciente de que esta practica es comin en
otras Comunidades Autdénomas y en normas estatales, no sdélo es
una deficiente técnica legislativa, sino que afecta a las ga-
rantias constitucionales antes dichas y, desde luego, a la se-

guridad juridica.

- La utilizacidén de conceptos juridicos indeterminados que
sirven para calificar una determinada infraccidén y como cir-
cunstancias agravantes, solapandose la consideracidén de dichos

conceptos a los fines indicados. Asi, “ejercicio pleno” [art.

121.a).11]; “incumplir la intensidad del servicio de ayuda a
domicilio” “que asegure la prestacidn correcta del
servicio...” J[art. 121.d.4]; incumplir o modificar “de forma
inadecuada” el régimen de precios [art. 121.d.9]; “... siempre

que la accidén pueda suponer reduccidn de las condiciones en

que deben prestarse los servicios [art. 121.f].

- La consideracidén que tiene la reincidencia y reitera-
cibébn, partiendo de una definicidén no coincidente con la de la
Ley 30/1992, y sin exigir en todo caso firmeza en via adminis-

trativa; reincidencia y reiteracidén que se utilizan para cali-
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ficar una determinada infraccidén como grave © muy grave y COmMO

circunstancias agravantes (arts. 121, 122 y 127).

B) Por otro lado se hace notar que en el articulo 122 se
pasa del parrafo d) al f), sin que exista parrafo e), lo que

exigiria la renumeracidédn correspondiente.

41.- Disposicidén transitoria segunda. Deberia corregirse su
titulo, pues lo que se regula en ella no es propiamente la vi-

gencia de prestaciones garantizadas, sino su exigibilidad.

CONCLUSIONES

I.- La Comunidad Autdénoma de Andalucia tiene competencia para
dictar la Ley cuyo Anteproyecto ha sido sometido a este Conse-

jo Consultivo (FJ I).

II.- El procedimiento de elaboracién de la norma se ajusta a

las legalmente previstas (FJ II).

ITI.- En cuanto al contenido del Anteproyecto, se formulan las

siguientes observaciones, en las gque se distingue:

A) Debe modificarse la disposicidén que se relaciona, en la
medida en que puede contravenir el ordenamiento juridico: Ar-

ticulo 8, parrafo g) (Observacidén III.10).

B) Por razones de seguridad juridica se hace la siguiente
observacidén: Articulo 93 (actas de advertencia) (Observacidn

I11.35, parrafo 3°).

C) Por las razones gue se indican, deben atenderse las si-
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guientes objeciones de técnica legislativa:

(1) Articulos 9, parrafo f), y 10.2 (Observacion III.11).
(2) Articulo 55 (Observacidén II1.26). (3) Articulo 58, aparta-
do 6 (Observacidén II1.27). (4) Articulo 80, apartado 1 y sis-
tematica del articulo (Observacion III.31, parrafos primero,
segundo y tercero). (5) Articulo 84, apartado 2, y articulo 87
(Observacion I11.32) (6) Articulo 91, apartados d) y e) (Ob-
servacidén III.33). (7) Articulo 93 (actas de advertencia) (Ob-
servacién III.35, pdrrafos primero y segundo). (8) Articulo
105, apartado 2 (Observacidén III1.37). (9) Articulo 106 (obser-
vacion I17.38). (10) Titulo VI (infracciones y sanciones) [Ob-

servacion III1.40, letra A)].

(D) Por las razones expuestas en cada una de ellas se ha-

cen las siguientes observaciones de técnica legislativa:

(1) Sobre la redaccidén (Observacion III.1). (2) Observa-
cién general de técnica normativa (Observacidén III.2). (3) Ex-
posicién de motivos (Observacion III.3). (4) Articulo 1, pa-
rrafo b) (Observacion III.4). (5) Articulo 2, apartados 5, 6 y
9 (Observacidén III.5). (6) Articulo 3, apartado 2.d) (Observa-
cién III.6). (7) Articulo 5 (Observacidén III.7). (8) Articulo
6, apartado 2 (Observacion II1.8). (9) Articulo 7, apartado 2
(Observacion IIT.9). (10) Articulo 8, parrafo c) (Observacion
I771.10). (11) Articulo 14 (Observacidén III.12). (1l2) Articulo
15, apartados 2 y 3 (Observacidén I1I71.13). (13) Articulo 21.2
(Observacion II1IT1.14). (14) articulo 23, apartado 4 (Observa-
cion III.15). (15) Articulo 24, parrafos g) y k) (Observacion
I77.16). (16) Articulo 25, apartado 4 (Observacidén IIT.17).
(17) Articulo 33, apartado 2 (Observacidén II1.18). (18) Arti-
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culo 35 (Observacidén II171.19). (19) Articulo 36, apartado 4
(Observacidén III.20). (20) Articulo 41 (Observacidén III.Z21).
(21) Articulo 43, apartados 4, 5 y 6 (Observacion

I17.22). (22) Articulo 44, apartado 2 (Observacidén IIT.23).
(23) Articulo 50 (Observacidén III1.24). (24) Articulo 51, apar-
tados 3 y 7 (Observacidén III.25). (25) Articulo 58, apartado 3

(Observacion II1I1.27). (26) Articulo 61, parrafo f) (Observa-
cidén III.28). (27) Denominacién del titulo III (Observacidn
I717.29). (28) Articulo 75, apartado 1 (Observacidén IIT.30).
(29) Articulo 80, apartado 1 y sistematica del articulo (Ob-
servacién II1I.31, parrafo cuarto). (30). Articulo 92) (Obser-
vacién III.34). (31) Articulo 97 (Observacion III.36). (32)
Articulo 116, apartado 4 (Observacidén III.39). (33) Titulo VI
(Infracciones y sanciones) (Observacion II11.40, letra B). (34)

Disposicién transitoria segunda (Observacidn III.41).

Es cuanto el Consejo Consultivo de Andalucia dictamina.

En Granada, a gquince de diciembre de dos mil quince.

EL PRESIDENTE LA SECRETARIA

Fdo.: Juan B. Cano Bueso Fdo.: M?® Angustias Linares Rojas
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EXCMA. SRA. CONSEJERA DE IGUALDAD Y POLITICAS SOCIALES.- SEVI-
LLA

92



VALORACION DICTAMEN DEL CONSEJO CONSULTIVO DE
ANDALUCIA EN RELACION CON EL ANTEPROYECTO DE LEY DE
SERVICIOS SOCIALES DE ANDALUCIA

En relacién con el dictamen n.° 826/2015 emitido por el pleno del Consejo
Consultivo, se realiza la siguiente valoracion:

A)Observaciones sobre articulos que pueden contravenir el
ordenamiento juridico.

- Articulo 8, parrafo g):

Se acepta la observacion y se suprime el la parte del parrafo aludido.

B) Observaciones sobre articulos que afectan a la seguridad juridica.

- Articulo 93:

Se acepta la observacion y se suprime el articulo.

C) Objeciones de técnica legislativa.

- Articulo 9 parrafo f) y 10.2:

Se acepta la observacion respecto al 9.f) modificandose el apartado en los
términos indicados por CC.
Se acepta la observacion relativa al articulo 10.2, suprimiéndose el apartado 2.

- Articulo 55.

Se acepta la observacion, pero, a efectos de que las competencias de las
entidades locales en materia de servicios sociales respondan claramente al
marco introducido por el legislador basico, mientras no sea modificado o, en su
caso, anulado por el TC, se introduce una disposicion adicional que aclara la
concordancia con la normativa estatal y su régimen juridico en tanto el Estado
fije las normas reguladoras del sistema de financiacion de las CCAA.

- Articulo 58, apartado 6.

Se acepta la observacidén de que el legislador se coloca en una posicion de
supraordinacion y se suprime el apartado.

- Articulo 80, apartado 1 y sistematica del articulo.

Se acepta y se refuerza la motivacién en el apartado primero.



Asimismo, se reorganiza la sistematica del articulo de acuerdo con la l6gica
indicada.

- Articulo 84, apartado 2 y articulo 87.

La objecion tiene su fundamento en la importancia de las funciones y la
relevancia de la actuacion de la Inspeccidén de Servicios Sociales, que a juicio
del informante deberia conllevar la atribucion de la funcién inspectora a un
determinado cuerpo o especialidad, cuestibn que entiende corresponde al
legislador y no debiera confiarse al desarrollo reglamentario.

Al respecto se ha de manifestar que,_sin perjuicio de compartir la premisa, es
decir lo trascendente de esta funcion, no se considera que la Unica manera de
garantizar la competencia profesional y el desarrollo imparcial de sus
funciones, esté necesariamente supeditado a la existencia de un cuerpo o
especialidad de funcionarios.

No obstante y sin perjuicio de que por los organos responsables, pueda
plantearse la necesidad o conveniencia de la creacion del cuerpo o
especialidad, se acepta la observacion y se propone redaccién alternativa
en el articulo 87.

- Articulo 91, apartado d) y e)

Se acepta la observacion y se da nueva redaccion al apartado para introducir
las necesarias cautelas para salvaguardar el derecho a la intimidad de las
personas usuarias.

- Articulo 93 (actas de advertencia)

Se acepta y se suprime el articulo ( Dado el equivoco que produce este
precepto y, como quiera, que su objetivo (formular la advertencia pertinente)
también se alcanza a través del acta normal).

- Articulo 105, apartado 2.

Se acepta y se suprime, por las causas indicadas, la referencia al “contrato de
gestion de servicio publico”.

- Articulo 106.

Se acepta e incluye la cautela indicada de que la regulacion debe ajustarse a la
normativa basica.

- Titulo VI (infracciones y sanciones).

Articulo 119.1
Se acepta la observacion y se suprime el inciso indicado “sin perjuicio de las
contempladas en el resto del ordenamiento juridico”

Articulo 120.b)



Se acepta la observacion y se suprime el apartado b) .
(al quedar un unico apartado hay que adaptar su formulacién)

Articulo 121.a).11; 121.d).4; 121.d).9 y 121.f)
Se aceptan las observaciones y se modifican los articulos citados:

Articulos 121,122 y 127.
Se acepta la observacién y se introduce en los tres articulos la circunstancia de
que la resolucion sea firme en via administrativa, de forma coincidente con la

de la Ley 30/92, tanto para apreciar la reincidencia como para la reiteracion.

D) Observaciones de técnica legislativa.

- Sobre la redaccion.

Se acepta y se revisa el texto en su integridad, de forma especial la mayuscula
y minuscula en expresiones como “Administracion Publica”; “Administracion” “la
presente Ley” “Derecho” , “entidades locales” ; supresion de las conjunciones
y/o.

Respecto a términos como “empoderamiento” o “partenariado”, se mantienen
dado que son de amplio uso y no son incorrectos, estando admitidos en
nuestra lengua.

- Observacion General sobre técnica legislativa.
En cuanto a la sugerencia de incluir Indice, se acepta e incorpora.

Por otra parte, si bien se coincide con los argumentos manifestados por el
Consejo sobre la necesidad de simplificacion, se estima que la Ley disefia un
sistema que intenta ser omnicomprensivo, precisamente para garantizar el
rango en algunos asuntos especialmente trascendentes, evitando dejar al albur
de la potestad reglamentaria aspectos garantistas y que se considera deben
ser regulados por ley emanada del Parlamento.

En este sentido la Ley intenta abarcar todos y cada unos de los aspectos o
pilares de los Servicios Sociales, en el convencimiento de que los derechos
sociales tiene importancia capital y merecen una proteccion especial que le
otorga la Ley que, correlativamente, exige a los poderes publicos politicas que
los garanticen y acciones concretas que los favorezcan, también contenidas en
la propia Ley.

Por tanto, si bien la Ley es extensa, se estima que crea un sistema armodnico
en el que los derechos de la persona quedan reforzados y garantizados y se
establecen las obligaciones de los poderes publicos de manera clara y eficaz.



- Exposicion de Motivos.

Se aceptan todas las observaciones y se corrige el texto en consecuencia.

Se exceptua la indicacién de reordenar los titulos competenciales que se
estiman correctos y claros, por lo que se mantiene su redaccion.

- Articulo 1, parrafo b).

Se acepta.

- Articulo 2, apartados 5,6 y 9.

No se aceptan las valoraciones concernientes a las definiciones a efectos de la
ley, ya que lo unico que se pretende es dejar claro, de entrada y a los efectos
de la mera aplicacion, que se entiende por cada categoria incluida, sin que se

pretenda su definicion a efectos doctrinales o doctrinalmente “exactos”.

Si se acepta y modifica el término desaconsejado de “herramienta”, que se
sustituye por “actuacion”.

- Articulo 3, apartado 2.d).

Se acepta la observacion.

Sin embargo se estima que no cabe aclarar mas el apartado d) que es una
clausula de cierre que se refiere a otras disposiciones que se establezcan en el
futuro y también, tal y como se indica, a disposiciones que regulen otras
materias cuando expresamente se establezca en la propia Ley o en otras
normas.

- Articulo 5.

Se acepta la observacion del apartado a) y se modifica el articulo en
consecuencia.

Sin embargo, en lo relativo en la referencia a los exiliados, refugiados o
apatridas, si bien se comparte plenamente las reflexiones y observaciones del
Consejo Consultivo, se indica que la supresion a la referencia especifica se
debe a la observacién del Gabinete Juridico.

- Articulo 6 apartado 2

Se acepta.

- Articulo 7, apartado 2

Se acepta.

- Articulo 8 parrafo c).



Se acepta y suprime la frase concernida, “en proceso de mejora continua”.
- Articulo 14.

Se acepta y suprime el término “coordinacion abierta”, reformulando la
redaccién, en ese punto, del articulo.

- Articulo 15, apartado 2 y 3.

Se aceptan ambas observaciones.

- Articulo 21.2.

Se aceptan y se revisa la redaccion en el sentido indicado.
- Articulo 23. apartado 4

No se acepta. Se estima que la redaccion es oportuna y ajustada, ya que entra
a definir lo que se entiende por Sistema Publico de Servicios Sociales, que es
precisamente la materia a la que esta dedicada el Titulo.

- Articulo 24, parrafo g) y k)

No se acepta. Se estima que la redaccion de ambos apartados es clara y
ajustada a un articulo que tiene por objeto enumerar los principios rectores.

- Articulo 25, apartado 4.
Se acepta y se revisa la redaccion en el sentido indicado.
- Articulo 33, apartado 2.

No se acepta.

Por una cuestion practica y dada la enorme variedad de protocolos de
coordinacion que pueden aplicarse ( equipos profesionales de los Servicios
Sociales Especializados con equipos profesionales de los Servicios Sociales
Comunitarios, asi como con profesionales de atencion primaria y atencion
hospitalaria de salud, con profesionales de otros sistemas de proteccion
social..) es imposible dilucidar con anterioridad cual seria el 6rgano competente
en cada caso concreto para aprobarlos.

- Articulo 35.

No se acepta.

No se comparte el argumento de que eficacia, eficiencia y accesibilidad no son
orientadores de la organizacion territorial. La eficacia de la organizacion y su
eficiencia esta intimamente ligada a la accesibilidad por parte del usuario y todo
ello se tiene en cuenta a la hora de distribuir territorialmente el servicio.



- Articulo 36. Apartado 4.
Se acepta y se suprime el inciso indicado.

- Articulo 41.

No se acepta.

Se estima que hay matices que recomiendan mantener la redaccion tal y como
esta.

- Articulo 43, apartados 4,5y 6.

Respecto al apartado 4, se acepta y se incluye el término “inspeccion”.

Las observaciones de los apartados 5 y 6, no se aceptan. Respecto al primero
porque la redaccion precisa de manera meridiana que no podran ser objeto de
gestion indirecta las funciones que se enumera, y ese es, precisamente, el
objetivo que se busca.

Respecto al apartado 6, se estima innecesaria integrar ambos parrafos en uno.
- Articulo 44, apartado 2.

No se acepta.
Se mantiene la redaccion po su claridad expositiva.

- Articulo 50.

No se acepta.

Se estima que seria inapropiado citar la coletilla “0 norma que la sustituya” para
referirnos especificamente a la Ley 30/92, ya que, de por si, todas las normas
se aplican hasta que se publica otra que la sustituya.

- Articulo 51.

Se acepta.
Se crea un nuevo articulo 52, por segregacion del articulo 51.

- Articulo 58, apartado 3.
Se acepta y se afiade lo indicado.
- Articulo 61, parrafo f)

No se acepta.

La atencion inmediata puede suponer que no pueda esperarse a que el
profesional cuente con la debida proteccion, por eso, el articulo conforma un
derecho a la renuncia que puede valorar el profesional agredido o0 amenazado
de acuerdo con las reglas del sentido comun. No se estima necesario citar
expresamente la debida proteccion pues es algo que el propio profesional
puede apreciar o valorar sin necesidad de explicitarlo expresamente.




- Denominacién Titulo Il

-No se acepta.

Se modifica el titulo pero afadiendo “sostenibilidad” que parece mas acorde
con su contenido.

- Articulo 75, apartado 1.

Se acepta e incluye el concepto de “deber”

- Articulo 80 apartado 1 y sistematica del articulo.

Se acepta.

- Articulo 92.

No se acepta.

No se entiende la diferencia que puede haber entre “comprobados
directamente” y “de manera fehaciente”, entendemos que es lo mismo y que
técnicamente es mejor mantener la redaccién actual.

- Articulo 97.

Se acepta y se incluye la cautela indicada.

- Articulo 116, apartado 4.

No se acepta.
Se estima que la norma es clara en su propésito.

- Titulo VI Infracciones y Sanciones.

Se acepta pues es un error de hecho y se corrige la renumeracion
correspondiente.

- Disposicion transitoria segunda.

Se acepta y corrige.



	Se considera conveniente que se defina la reincidencia de “falta grave” para tipificar una infracción como “falta muy grave”. A tal fin se vuelve a utilizar los mismos términos del artículo 44.5 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre.

